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หมวดที ่1  ข้อมูลทั่วไป 
1. รหัสและชื่อหลักสูตร 

รหัสหลักสูตร 25510101106318 
ภาษาไทย :  หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรม 
ภาษาอังกฤษ :  Bachelor of  Business Administration Program in Tourism and Hotel Management 

 
2. ชื่อปริญญาและสาขาวิชา 

ภาษาไทย ชื่อเต็ม : บริหารธุรกิจบัณฑิต (การจัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรม) 
  ชื่อย่อ : บธ.บ. (การจัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรม) 
ภาษาอังกฤษ ชื่อเต็ม : Bachelor of  Business Administration (Tourism and Hotel Management) 
 ชื่อย่อ : B.B.A. (Tourism and Hotel Management) 

 
3. วิชาเอก (ถ้ามี) 

ไม่มี 
 
4. จำนวนหน่วยกิตที่เรียนตลอดหลักสูตร 

ไม่น้อยกว่า 121 หน่วยกิต 
 
5. รูปแบบของหลักสูตร 

5.1 รูปแบบ  
หลักสูตรปริญญาตรีทางวิชาการ 
 หลักสูตรปริญญาตรีทางวิชาการ หลักสูตร 4 ปี  
 

5.2 ภาษาที่ใช้ 
 หลักสูตรจัดการศึกษาเป็นภาษาไทยและภาษาอังกฤษ  
 

5.3 การรับนักศึกษา  
 รับทั้งนักศึกษาไทยและนักศึกษาต่างชาติ (ท่ีสามารถสื่อสารภาษาไทย) 
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5.4 ความร่วมมือกับหน่วยงาน/สถาบันอื่น  
 เป็นหลักสูตรที่ได้รับความร่วมมือสนับสนุนจากสถานประกอบการในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว

ภายใต้บันทึกข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) ได้แก่  
- โรงแรมในเครือเซ็นทารา: เซ็นทารา อ่าวนาง บีช รีสอร์ทและสปา กระบี่ และ เซ็นทารา อันดาเทวี 

รสีอร์ทและสปา กระบี่ 
- โรงแรมในเครือแอคคอร์: โรงแรมเมอร์เคียว กรุงเทพ สุรวงศ์ และ โรงแรมไอบิส สไตล์ กรุงเทพ สีลม 
- บริษัท ไอเอชจี (ประเทศไทย) จำกัด 

  รูปแบบของความร่วมมือสนับสนุน ได้แก่ 1) เป็นแหล่งเรียนรู้เพื่อการปฏิบัติงานจริงให้แก่นักศึกษาได้
เข้าร่วมฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษา รวมทั้งการแลกเปลี่ยนเรียนรู้จากหลักทฤษฎีสู่การฝึกปฏิบัติงานจริง  2) ให้
นักศึกษาได้ทำการศึกษา แลกเปลี่ยนความรู้ การวิจัย และการบรรยายร่วมกัน รวมทั้งเปิดโอกาสให้มีการ
ทำงาน การฝึกงาน และการฝึกอบรมในส่วนที่เกี่ยวข้อง และ 3) จัดเวทีอภิปรายหรือสัมมนาทางวิชาการร่วมกัน 
 
5.5  การให้ปริญญาแก่ผู้สำเร็จการศึกษา  
  ให้ปริญญาเพียงสาขาวิชาเดียว 

 
6. สถานภาพของหลักสูตรและการพิจารณาอนุมัติ/เห็นชอบหลักสูตร  

 หลักสูตรปรับปรุง  พ.ศ. 2569  
 กำหนดเปิดสอนในภาคการศึกษาท่ี 1 ปีการศึกษา 2569 

 เริ่มใช้มาตั้งแต่ปี  พ.ศ. 2548   
 การปรับปรุงหลักสูตรครั้งนี้ ปรับปรุงมาจากหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต  
    สาขาวิชาการจัดการการท่องเที่ยว หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564 
 ได้รับความเห็นชอบจากคณะกรรมการนโยบายการศึกษา  
 ในคราวประชุมครั้งที่ 28(11/2567) เมื่อวันที่ 13 ธันวาคม 2567   
 ได้รับความเห็นชอบและอนุมัติจากสภามหาวิทยาลัย  ในคราวประชุมครั้งที่ 445(3/2568) 
     เมื่อวันที่ 17 พฤษภาคม 2568 

 
7. ความพร้อมในการเผยแพร่หลักสูตรที่มีคุณภาพและมาตรฐาน  

 หลักสูตรต้องได้รับการรับรองมาตรฐานการอุดมศึกษาภายใน 2 ปี  
 
8. อาชีพที่สามารถประกอบได้หลังสำเร็จการศึกษา 

ผู้ที่สำเร็จการศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรม สามารถ
ประกอบอาชีพในองค์กรของรัฐและเอกชน โดยมีตำแหน่งงานต่าง ๆ ดังนี้ 

8.1 การทำงานในกลุ่มธุรกิจนำเที่ยว 
     8.1.1  ผู้ประกอบการธุรกิจนำเที่ยว หรือตัวแทนการท่องเที่ยว 
     8.1.2  มัคคุเทศก์ 
    8.1.3  ผู้นำเที่ยว 

     8.1.4  พนักงานปฏิบัติการในธุรกิจนำเที่ยว เช่น พนักงานวางแผนจัดนำเที่ยว พนักงานขายและการตลาด 
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8.2 การทำงานในกลุม่ธุรกิจโรงแรม 
  8.2.1  ผู้บริหารระดับต้นในอุตสาหกรรมโรงแรม  
  8.2.2  พนักงานโรงแรมในแผนกต่าง ๆ เช่น พนักงานแผนกต้อนรับส่วนหน้า พนักงานแผนกอาหาร 

 และเครื่องดื่ม พนักงานแผนกแม่บ้าน พนักงานแผนกขายและการตลาด  
8.3 การทำงานในหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง 
  8.3.1  เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว เช่น นักพัฒนาการท่องเที่ยว 
  8.3.2  เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานภาคเอกชนหรือองค์กรอิสระด้านการท่องเที่ยว 
  8.3.3  อาจารย์ นักวิจัย และบุคลากรทางวิชาการด้านการท่องเที่ยวและการโรงแรม 
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9. ชื่อ นามสกุล เลขประจำตัวบัตรประชาชน ตำแหน่ง และคุณวุฒิการศึกษาของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร  
 

ลำดับที ่
เลขประจำตัว 
ประชาชน* 

ตำแหน่งทางวิชาการ ชื่อ-สกุล 
ระดับ

การศึกษา 

วุฒิการศึกษาที่สำเร็จการศึกษาในแต่ละระดับ 
ปีที่สำเร็จ 
การศึกษา 

ชื่อ 
หลักสูตร 

สาขาวิชา ชื่อสถาบัน 

1 3 1009 00914 57 6 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ นายนฤบาล  ยมะคุปต์ ปริญญาเอก 
 

2557 D.B.A. Business 
Administration 

Universiti Utara Malaysia, 
Malaysia 

ปริญญาโท 2546 กจ.ม. การจัดการทั่วไป มหาวิทยาลัยมหิดล 
ปริญญาตร ี 2545 รป.บ. นโยบายสาธารณะ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

2 1 9299 00004 62 1 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ นางสาววิภาดา  เถาธรรมพิทกัษ ์
 

ปริญญาเอก 
 

2561 ปร.ด. การจัดการการท่องเที่ยว
แบบบูรณาการ 

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหาร
ศาสตร์ 

ปริญญาโท 
 

2551 บธ.ม. การจัดการการบริการ
และการท่องเที่ยว                                                                

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

ปริญญาตร ี 2549 บธ.บ. การจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
3 3 8006 00244 01 3 อาจารย์ นางสาวมะลิวัลย์  กาพย์เกิด ปริญญาโท 

 
2554 ศศ.ม. การจัดการโรงแรมและ

การท่องเที่ยว 
มหาวิทยาลัยนเรศวร  
 

ปริญญาตร ี 2546 ศศ.บ. พัฒนาการท่องเที่ยว มหาวิทยาลัยแม่โจ้ 
4 3 9099 00626 60 1 อาจารย์ นางสาวศนัสนีย์  เกียรติคีร ี ปริญญาเอก 

 
2557 Ph.D. Hospitality 

Administration 
Texas Tech University, 
U.S.A. 

ปริญญาโท 
 

2549 Master in 
Economics and 
Management 

Tourism Management 
 

University of Perpignan 
Via Domitia, France 

ปริญญาตร ี 2545 อ.บ. ภาษาฝรั่งเศส จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
5 1 9099 00107 76 4 อาจารย์ 

 
นางสาวอภิสรา ตันตสุทธิกุล ปริญญาโท 2556 บธ.ม. การจัดการการท่องเที่ยว มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

ปริญญาตร ี 2552 บธ.บ. การจัดการการท่องเที่ยว  
(เกียรตินิยมอันดับหนึ่ง) 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
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10. สถานที่จัดการเรียนการสอน  
การจัดการเรียนการสอนใช้ห้องเร ียนของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ว ิทยาเขตตรัง และสถาน

ประกอบการที่หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรม มีบันทึกข้อตกลง
ความร่วมมือ ได้แก่ โรงแรมในเครือเซ็นทารา (เซ็นทารา อ่าวนาง บีช รีสอร์ทและสปา กระบี่ และ เซ็นทารา อันดา
เทวี รีสอร์ทและสปา กระบี่) โรงแรมในเครือแอคคอร์ (โรงแรมเมอร์เคียว กรุงเทพ สุรวงศ์ และ โรงแรมไอบิส สไตล์ 
กรุงเทพ สีลม) และ บริษัท ไอเอชจี (ประเทศไทย)  สำหรับรายวิชาการเตรียมความพร้อมสหกิจศึกษาทางการจัดการ
การท่องเที่ยวและการโรงแรม และรายวิชาสหกิจศึกษาทางการจัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรม เป็นการจัดการ
เรียนการสอนในสถานประกอบการ พร้อมการปฏิบัติงานในสถานการณ์จริง 
  
11. การจัดการหลักสูตรตอบสนองต่อความต้องการของภาคส่วนต่าง ๆ 

11.1 การตอบสนองต่อนโยบายและยุทธศาสตร์ชาติ  
 

นโยบายและยุทธศาสตร์ชาติ ความเกี่ยวข้องกับหลักสูตร 
ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างความ 
สามารถในการแข่งขัน 

หลักสูตรมุ่งเน้นผลิตบัณฑิตที่มีความรู้และความสามารถด้านการจัดการ
การท่องเที่ยว และการจัดการโรงแรม ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงที่
เกิดขึ้นในปัจจุบัน ให้สามารถปรับตัวและแสวงหาโอกาส พัฒนาทักษะ
และความสามารถของตนให้ทันต่อความต้องการของตลาด เพื่อเพิ่มขีด
ความสามารถในการแข่งขันในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 
 

ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและ
เสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 

หลักสูตรมุ่งเน้นการพัฒนานักศึกษาให้มีความรู้ ความสามารถ และ 
การพัฒนาทักษะที ่จำเป็นต่อการดำรงช ีว ิตในศตวรรษที ่ 21 เพ่ือ
วางรากฐานให้เป็นคนมีคุณภาพในอนาคต โดยเน้นให้มีทักษะการ
วิเคราะห์อย่างเป็นระบบ มีความคิดสร้างสรรค์ รวมทั้งมีทักษะการ
ทำงานและการใช้ชีวิตที่พร้อมเข้าสู่ตลาดแรงงาน  
 

ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาส
และความเสมอภาคทางสังคม 

หลักสูตรให้ความสำคัญกับความเสมอภาคและการสร้างโอกาสในการ
เข้าถึงการศึกษาสำหรับผู้มีรายได้น้อย กลุ่มผู้ด้อยโอกาส รวมถึงผู้พิการ
โดยเปิดโอกาสให้ทุกคนสามารถเข้าศึกษาในหลักสูตร มีการสนับสนุน
ทุนการศึกษา และกองทุนเงินให้กูย้ืมเพ่ือการศึกษา (กยศ.) แก่นักศึกษา
ที่มีความประสงค์โดยเท่าเทียมกัน 
 

 

11.2 ตอบสนองต่อนโยบายการพัฒนากำลังคนของประเทศ  
 

นโยบายการพัฒนากำลังคน 
ของประเทศ 

ความเกี่ยวข้องกับหลักสูตร 

อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวกลุ่มรายได้
ดีและการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 

ผลิตและพัฒนากำลังคนและสร้างความสามารถในการแข่งขันเพ่ือ
ปฏิบัติงานในอุตสาหกรรมท่องเที ่ยว ตามกำลังคนเพื ่อรองรับ New  
S-Curve ตามอุตสาหกรรมเป้าหมาย โดยผลิตกำลังคนเพื ่อรองรับ
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวกลุ่มรายได้ดีและการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 
 

อุตสาหกรรมการบินและโลจิสติกส์ ผลิตและพัฒนากำลังคนและสร้างความสามารถในการแข่งขันเพ่ือ
ปฏิบัติงานในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว ตามกำลังคนเพื่อรองรับ New 
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นโยบายการพัฒนากำลังคน 
ของประเทศ 

ความเกี่ยวข้องกับหลักสูตร 

S-Curve ตามอุตสาหกรรมเป้าหมาย โดยผลิตกำลังคนเพื ่อรองรับ
อุตสาหกรรมการบินและโลจิสติกส์ 
 

อุตสาหกรรมดิจิตอล ผลิตและพัฒนากำลังคนเพื่อรองรับอุตสาหกรรมเป้าหมาย (S-Curve) 
ตามนโยบายประเทศไทย 4.0  
 

อุตสาหกรรมพัฒนาบุคลากรและ
การศึกษา  

ผลิตและพัฒนากำลังคน/บัณฑิตเพื่อขับเคลื่อนจุดเน้น (Cluster) ได้แก่ 
การท่องเที่ยว การโรงแรม และโลจิสติกส์ 
 

 

11.3 ตอบสนองต่อเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนขององค์การสหประชาชาติ SDGs  
 

เป้าหมายการพัฒนาที่ย่ังยืนของ 
องค์การสหประชาชาติ 

ความเกี่ยวข้องกับหลักสูตร 

สร้างหลักประกันว่าทุกคนมีการศึกษา
ที่มีคุณภาพอย่างครอบคลุมและเท่า
เทียม และสนับสนุนโอกาสในการ
เรียนรู้ตลอดชีวิต 

หลักสูตรได้เปิดโอกาสให้นักศึกษาทุกเพศและผู้พิการสามารถเข้าศึกษา
ได้ และมีเครื่องมือทางการศึกษาที่จำเป็นต่อการเรียนรู้ของผู้พิการและ
นักศึกษากลุ่มเปราะบาง การจัดการศึกษาของหลักสูตรเป็นอย่างเท่า
เทียม ยุต ิธรรมและคำนึงถึงความหลากหลายทางเพศสภาพและ
วัฒนธรรม นอกจากนี้ มหาวิทยาลัยฯ มีการจัดสรรทุนการศึกษาให้กับ
นักศึกษาที่ขาดแคลนทุนทรัพย์และประสานงานกับ กยศ. เพื่อเป็นทุน
กู้ยืมเพ่ือการศึกษา 
 

ส่งเสริมการเติบโตทางเศรษฐกิจที่
ต่อเนื่อง ครอบคลุม และยั่งยืน การ
จ้างงานเต็มที่ และมีผลิตภาพ และ
การมีงานที่สมควรสำหรับทุกคน 

หลักส ูตรผลิตบัณฑิตให ้ม ีองค์ความร ู ้และทักษะเพื ่อตอบสนอง
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว โรงแรมและการบริการ ทั้งด้านมัคคุเทศก์
ผู ้นำเที ่ยว ธุรกิจโรงแรม การเป็นผู ้ประกอบการทางการท่องเที ่ยว 
รวมทั้งงานที่เก่ียวข้องกับการท่องเที่ยวทั้งในส่วนภาครัฐและภาคเอกชน 
 

อน ุ ร ั กษ ์ และ ใช ้ป ระ โยชน ์ จ า ก
มหาสมุทร ทะเลและทรัพยากรทาง
ทะเล และทรัพยากรทางทะเลอย่าง
ยั่งยืนเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน 

หลักสูตรให้ความรู้เกี่ยวกับทรัพยากรทางทะเล รวมทั้งใช้เป็นสื่อเพ่ือ
พัฒนาทักษะและส่งเสริมให้นักศึกษาเห็นความสำคัญของทรัพยากรการ
ท่องเที ่ยวทางทะเล ซึ ่งเป็นองค์ประกอบสำคัญในอุตสาหกรรมการ
ท่องเที่ยวของประเทศไทย 
 

 
11.4 ตอบสนองต่อวิสัยทัศน์และพันธกิจของสถาบัน 

วิสัยทัศน์ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
มหาวิทยาลัยแห่งคุณค่าเพ่ือขับเคลื่อนการพัฒนาที่ยั่งยืนระดับแนวหน้าของโลก 

 พันธกิจ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
1. สร้างความเป็นผู้นำทางวิชาการและนวัตกรรม โดยมีการวิจัยเป็นฐาน เพื่อการพัฒนาภาคใต้และ

ประเทศ เชื่อมโยงสู่สังคมและเครือข่ายสากล 
2. สร้างทรัพยากรมนุษย์ที่มีสมรรถนะทางวิชาชีพ ซื่อสัตย์ มีวินัย ใฝ่ปัญญา จิตสาธารณะ และมีทักษะใน

ศตวรรษท่ี 21 สามารถประยุกต์ความรู้บนพื้นฐานประสบการณ์จากการปฏิบัติ 
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3. พัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นสังคมฐานความรู้ บนพื้นฐานพหุวัฒนธรรมและหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง เพ่ือการพัฒนาสู่ความยั่งยืน และร่วมสร้างสังคมแห่งโอกาส และความเป็นธรรม 

 
 วิสัยทัศน์คณะพาณิชยศาสตร์และการจัดการ  
     เป็นผู้นำการศึกษาด้านนวัตกรรมการจัดการ เพ่ือส่งมอบคุณค่าสู่สังคมอย่างยั่งยืน 
   (Prominent Innovative Management School that sustainably delivers the benefit to mankind) 
 พันธกิจมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตตรัง 

คณะพาณิชยศาสตร์และการจัดการ มุ่งมั่นพัฒนาสมรรถนะด้านการบริหารจัดการบนฐานเทคโนโลยีและ
นวัตกรรม เพ่ือสร้างผลกระทบมูลค่าสูงต่อเศรษฐกิจและสังคมไทย  

1. พัฒนาทรัพยากรมนุษย์สมรรถนะสูงด้านการบริหารจัดการที่ตอบสนองต่อการพัฒนาประเทศ  
2. พัฒนางานวิจัยและสร้างนวัตกรรมการจัดการเพ่ือนำไปสู่การใช้ประโยชน์อย่างสร้างสรรค์  
3. พัฒนาบริการทางวิชาการเพ่ือขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคมอย่างสร้างสรรค์และยั่งยืน 
 

 การปรับปรุงหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรม ได้ยึดตาม
แผนแม่บทตามยุทธศาสตร์ชาติ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ นโยบายของรัฐบาล รวมถึงแนวทางพันธ
กิจของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ พันธกิจของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตตรัง วิสัยทัศน์และพันธกิจ
ของคณะพาณิชยศาสตร์และการจัดการ  
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หมวดที ่2 ปรัชญา วัตถปุระสงค์ และ ผลลัพธ์การเรียนรู้ 
 
1. ปรัชญา วัตถุประสงค์ และ ผลลัพธ์การเรียนรู้ 
 1.1 ปรัชญา  

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรม มุ่งเน้นผลิตบัณฑิตที่มี
ความรู้ความสามารถ คุณธรรมและจริยธรรม มีหลักวิชาการทางด้านบริหารธุรกิจ การท่องเที่ยว และการ
โรงแรมที่ถูกต้อง พร้อมปฏิบัติงานในสถานการณ์จริงตามบริบทความหลากหลายทางสังคมและวัฒนธรรม และ
สามารถเรียนรู้และพัฒนาได้ด้วยตนเองตลอดชีวิต โดยจัดการศึกษาตามแนวทางการศึกษาแบบมุ่งเน้นผลลพัธ์ 
(Outcome-based Education) เน้นกระบวนการเรียนรู้เชิงรุก (Active Learning) ที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ลงมือ
ปฏิบัติและเรียนรู้จากประสบการณ์ในสถานการณ์จริง ผ่านการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการเรียนและ
การทำงาน (Work-Integrated Learning: WIL) และกิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลาย 

 
1.2 วัตถุประสงค์   

 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรม มีวัตถุประสงค์ดังนี้ 
1. ผลิตบัณฑิตที่มีคุณธรรมและจริยธรรม มีจิตบริการ มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่ตามมาตรฐานการ

ปฏิบัติงานที่สถานประกอบการกำหนด 
2. ผลิตบัณฑิตที่สามารถใช้ความรู้ทางศาสตร์ด้านบริหารธุรกิจ การท่องเที่ยวและการโรงแรม และ

สามารถปฏิบัติงานในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 
3. ผลิตบัณฑิตที่มีทักษะการคิดวิเคราะห์ ทักษะสื่อสารภาษาอังกฤษและภาษาที่สาม และทักษะการใช้

เทคโนโลยีเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 
 

1.3 ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร (PLOs)  
เมื่อสำเร็จการศึกษาจากหลักสูตรนี้ บัณฑิตสามารถ 
1. ปฏิบัติงานทางการจัดการการท่องเที ่ยวและการโรงแรมตามมาตรฐานการปฏิบัติงานที ่สถาน

ประกอบการกำหนด (PLO 1) 
2. ออกแบบผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยวและการโรงแรม ภายใต้แนวปฏิบัติที่สอดคล้องกับเป้าหมาย 

การพัฒนาอย่างยั่งยืน (PLO 2) 
3. ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการแสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายเพื่อพัฒนาตนเอง (PLO 3) 
4. สื่อสารภาษาอังกฤษและภาษาที่สามเพ่ือใช้ปฏิบัติงานด้านการท่องเที่ยวและการโรงแรม (PLO 4) 
5. ปรับตัวและทำงานในบริบทความหลากหลายทางสังคมและวัฒนธรรม (PLO 5) 
6. แก้ปัญหาเฉพาะหน้าให้ทันต่อความต้องการของผู้ใช้บริการในธุรกิจการท่องเที่ยวและการโรงแรม (PLO 6) 

 
2. ระบบการจัดการศึกษา 
 2.1 ระบบ  

 ระบบทวิภาค โดย 1 ปีการศึกษา แบ่งออกเป็น 2 ภาคการศึกษาปกติ โดย 1 ภาคการศึกษาปกติ  
มีระยะเวลาการศึกษาไม่น้อยกว่า 15 สัปดาห์ 

และข้อกำหนดต่าง ๆ ให้เป็นไปตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ว่าด้วยการศึกษาชั้นปริญญาตรี 
พ.ศ. 2568 
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2.2 วัน-เวลาในการดำเนินการเรียนการสอน  

  วัน – เวลาราชการปกติ 
 ภาคการศึกษาท่ี 1 เดือนมิถุนายน – เดือนตุลาคม 
 ภาคการศึกษาท่ี 2 เดือนพฤศจิกายน – เดือนมีนาคม 
 

2.3 การจัดการศึกษาภาคฤดูร้อน  
 มีการจัดการเรียนการสอนภาคฤดูร้อน จำนวน 8 สัปดาห์ ในปีที่ 3 หรือตามการพิจารณาของ 

คณะกรรมการบริหารหลักสูตร 
 

2.4 การเทียบเคียงหน่วยกิตในระบบทวิภาค 
 ไม่มี 
 
2.5 ระบบจัดการศึกษา  
  แบบชั้นเรียน 
 
2.6 การเทียบโอนหน่วยกิต รายวิชาและการลงทะเบียนเรียนข้ามสถาบันอุดมศึกษา  
    เป็นไปตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ว่าด้วยการศึกษาชั้นปริญญาตรี พ.ศ. 2568 
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หมวดที ่3 โครงสร้างหลักสูตร รายวิชา และ หน่วยกิต 
 
1. โครงสร้างหลักสูตร 

1.1 จำนวนหน่วยกิต  รวมตลอดหลักสูตรไม่น้อยกว่า 121 หน่วยกิต 
 
1.2 โครงสร้างหลักสูตร 
 ก. หมวดวิชาศึกษาทั่วไป  ไม่น้อยกว่า    24 หน่วยกิต 
  รายวิชาบังคับ ไม่น้อยกว่า    18 หน่วยกิต 
    GE 1 ภาษาและการสื่อสาร  4 หน่วยกิต 
    GE 2 การพัฒนาความคิด   4 หน่วยกิต 
      การคิดเชิงตรรกะและตัวเลข (2 หน่วยกิต) 
      การคิดเชิงระบบ  (2 หน่วยกิต) 
    GE 3 การคิดแบบผู้ประกอบการ  2 หน่วยกิต 
    GE 4 การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล  2 หน่วยกิต 
    GE 5 สุขภาวะองค์รวม   2 หน่วยกิต 
    GE 6 จิตสาธารณะและการพัฒนาที่ยั่งยืน 2 หน่วยกิต 
    GE 7 การปรับตัวให้เข้ากับพลวัตของโลก 2 หน่วยกิต 
    GE 8 รายวิชาเลือก ไม่น้อยกว่า          6 หน่วยกิต  
 ข. หมวดวิชาเฉพาะ      91 หน่วยกิต 
  1) วิชาแกน     12 หน่วยกิต 
  2) วิชาเฉพาะ     79 หน่วยกิต 
   - กลุ่มวิชาเฉพาะบังคับ          36 หน่วยกิต 
   - กลุ่มวิชาเฉพาะเลือก        18 หน่วยกิต 
    กลุ่มวิชาการจัดการการท่องเที่ยว         (9 หน่วยกิต) 
    กลุ่มวิชาการจัดการโรงแรม          (9 หน่วยกิต) 

 - กลุ่มวิชาภาษาต่างประเทศเพ่ืองานอาชีพ           18 หน่วยกิต 
    กลุ่มวิชาภาษาอังกฤษ          (9 หน่วยกิต) 
    กลุ่มวิชาภาษาท่ีสาม           (9 หน่วยกิต) 

 - กลุ่มวิชาฝึกปฏิบัติงาน                        7 หนว่ยกิต 
      วิชาเตรียมสหกิจศึกษา   (1 หน่วยกิต) 
      วิชาสหกิจศึกษา    (6 หน่วยกิต) 
 ค. หมวดวิชาเลือกเสรี         6 หน่วยกิต 
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1.3 รายวิชา/กลุ่มสาระ/ชุดวิชา (Module) 
 ก. หมวดวิชาศึกษาทั่วไป  ไม่น้อยกว่า           24 หน่วยกิต 
  GE1   ภาษาและการสื่อสาร   4 หน่วยกิต 
  941-160G1   การฟังและพูดภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน   2((2)-0-4)  
                    (Fundamental English Listening and Speaking) 
  941-161G1   การอ่านและเขียนภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน   2((2)-0-4)  
                    (Fundamental English Reading and Writing)   
  GE 2   การพัฒนาความคิด    4 หน่วยกิต 
   การคิดเชิงตรรกะและตัวเลข   2 หน่วยกิต 
  946-146G2A  การคิดเชิงตรรกะ   2((2)-0-4)  

   (Logical Thinking)  
  947-216G2A  ชีวิตกับการคำนวณ   2((2)-0-4)  

     (Life with Calculations) 
   การคิดเชิงระบบ    2 หน่วยกิต 
  942-104G2B  การคิดและการตัดสินใจ   2((2)-0-4)  
                            (Thinking and Decision Making) 
          942-105G2B  การคิดเชิงออกแบบ   2((2)-0-4)  
                            (Design Thinking) 
  GE 3   การคิดแบบผู้ประกอบการ   2 หน่วยกิต 

     946-161G3   การเป็นผู้ประกอบการและการสร้างธุรกิจใหม่   2((2)-0-4)  
    (Entrepreneurship and New Venture Creation) 
     946-395G3   การเงินผู้ประกอบการ       2((2)-0-4)  
    (Personal Finance for Entrepreneurs) 

  GE 4   การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล   2 หน่วยกิต 
  948-140G4   การเข้าใจดิจิทัล   2((2)-0-4)  
                            (Digital Literacy) 
         948-141G4    เทคโนโลยีใหม่   2((2)-0-4)  
                     (New Technology) 
  GE 5   สุขภาวะองค์รวม    2 หน่วยกิต 
  942-117G5   สุขภาวะเพ่ือการดำรงชีวิต    2((2)-0-4)  
                    (Health for Life) 
          943-106G5   สุนทรียภาพของการดำเนินชีวิต    2((2)-0-4)  
                    (Aesthetics for Life) 
  GE 6   จิตสาธารณะและการพัฒนาที่ยั่งยืน   2 หน่วยกิต 
  942-108G6   จิตสาธารณะเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน   2((2)-0-4)  
                    (Public Mind for Sustainable Development) 
  GE 7   การปรับตัวให้เข้ากับพลวัตรของโลก   2 หน่วยกิต 
  942-401G7   สิ่งแวดล้อมเพ่ือชีวิต   2((2)-0-4)  
                    (Environment for Life) 

https://emailpsuac-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/ratree_th_psu_ac_th/EVi3Prpk9DBJqkPGfmmsI7kB0R8BemBfzI6RbjRfcWMWfA?e=z0NLG7
https://emailpsuac-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/ratree_th_psu_ac_th/EVP21I_GNflFk3njGk-9oK4BII5ij3RS2LoT12EY9PG_9g?e=k7p5zm
https://emailpsuac-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/ratree_th_psu_ac_th/EXU_l6ZGSclJlkPzrGl2ZnkBfc2ew-WCvGgGebJa4m1_Zg?e=m3xw03
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     GE8   รายวิชาเลือก                                        ไม่น้อยกว่า 6 หน่วยกิต 
            * รายวิชาเลือก ไม่น้อยกว่า 6 หน่วยกิต โดยบังคับวิชาภาษาอังกฤษ 2 หน่วยกิต และเลือก
อีก 4 หน่วยกิต จากรายวิชาที่กำหนด ทั้งนี้ ขึ้นอยู่กับบริบทของหลักสูตร 

941-101G8   ภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารและการนำเสนอ     2((2)-0-4)  
 (Thai for Communication and Presentation) 

941-162G8  การพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ     2((2)-0-4) 
   (English Skills Development) 
941-225G8   ภาษาจีนในชีวิตประจำวัน      2((2)-0-4)  

 (Everyday Chinese) 
941-227G8   ภาษาจีนผ่านภาพยนตร์เเละสื่อ      2((2)-0-4)  

 (Chinese through Movies and Media) 
941-275G8   ภาษามลายูในชีวิตประจำวัน      2((2)-0-4)  

 (Everyday Malay) 
941-286G8   ภาษาเกาหลีในชีวิตประจำวัน      2((2)-0-4)  

 (Everyday Korean) 
942-115G8   แลใต้         2((2)-0-4)  

 (Southern Studies) 
942-118G8   การท่องเที่ยวสไตล์แคมป์      2((2)-0-4)  

 (Camping and Travel) 
942-101G8  ความเป็นพลเมืองโลก       2((2)-0-4)  

 (Global Citizenship)  
942-109G8  ชีวิตที่ดี        2((2)-0-4)  

 (Happy and Peaceful Life)  
942-209G8   เทคโนโลยีสีเขียว      2((2)-0-4)  

 (Green Technology) 
947-102G8  รู้เท่าทันวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี     2((2)-0-4)  

 (Science Technology Literacy) 
996-125G8  การสเก็ตเพ่ือความเพลิดเพลิน      2((2)-0-4)  

 (Sketching for Fun) 
  
 ข. หมวดวิชาเฉพาะ           ไม่น้อยกว่า 91 หน่วยกิต 

1)  วิชาแกน                                 จำนวน 12 หน่วยกิต  
942-230    การภาษีอากร   3((3)-0-6) 

 (Taxation) 
944-122    หลักเศรษฐศาสตร์      3((3)-0-6) 

 (Principles of Economics) 
944-204    กฎหมายธุรกิจ       3((3)-0-6) 

   (Business Law) 
946-102    หลักการจัดการธุรกิจ      3((3)-0-6) 
 (Principles of Business Management)  

https://emailpsuac-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/ratree_th_psu_ac_th/ETby4c2JBG5CtF3Em6Q3LlYBK3pVWKiTpgxVlPEKVT1hVw?e=CbPVqV
http://การสเก็ตเพื่อความเพลิดเพลิน/
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2) วิชาเฉพาะ                                           จำนวน 79 หน่วยกิต 
กลุ่มวิชาเฉพาะบังคับ                                          จำนวน 36 หน่วยกิต 

946-170   อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวในพลวัตโลก     3((3)-0-6) 
  (Tourism Industry in Global Dynamics) 
946-270    การบัญชีและการเงินสำหรับธุรกิจการท่องเที่ยวและการโรงแรม 3((3)-0-6) 

 (Accounting and Finance for Tourism and Hotel Business) 
 946-271 การจัดการธุรกิจนำเที่ยว      3((2)-2-5) 

  (Tourism Business Management)  
946-275    พฤติกรรมนักท่องเที่ยวและการสื่อสารข้ามวัฒนธรรม  3((3)-0-6) 

(Tourist Behavior and Cross-Cultural Communication) 
946-276   ภูมิศาสตร์และทรัพยากรการท่องเที่ยว    3((3)-0-6) 
 (Geography and Tourism Resources)   

 946-370 การจัดการภาวะวิกฤติและการบริหารความเสี่ยงสำหรับธุรกิจ 3((3)-0-6) 
การท่องเที่ยวและการโรงแรม   
(Crisis and Risk Management for Tourism and Hotel Business) 

946-371 การจัดการงานมัคคุเทศก์                 3((2)-2-5) 
 (Tourist Guide Management)   
946-373    การจัดการทรัพยากรมนุษย์สำหรับธุรกิจการท่องเที่ยวและการโรงแรม 3((2)-2-5) 

 (Human Resource Management for Tourism and Hotel Business) 
946-379 การวิจัยสำหรับการท่องเที่ยวและการโรงแรม   3((2)-2-5) 

     (Research for Tourism and Hotel) 
946-471    การจัดการเชิงกลยุทธ์สำหรับธุรกิจการท่องเที่ยวและการโรงแรม 3((3)-0-6) 

 (Strategic Management for Tourism and Hotel Business) 
 948-373 การตลาดสำหรับธุรกิจการท่องเที่ยวและการโรงแรม  3((2)-2-5) 
 (Marketing for Tourism and Hotel Business) 
 948-470 การจัดการธุรกิจโรงแรม      3((3)-0-6) 
  (Hotel Business Management)  
  

   กลุ่มวิชาเฉพาะเลือก                                                จำนวน 18 หน่วยกิต 
ให้นักศึกษาเลือกลงทะเบียนเรียนจากกลุ่มวิชาการจัดการการท่องเที่ยว  (Tourism Management) 

จำนวน 9 หน่วยกิต และจากกลุ่มวิชาการจัดการโรงแรม (Hotel Management) จำนวน 9 หน่วยกิต จาก
รายวิชาต่อไปนี้  

กลุ่มวิชาการจัดการการท่องเที่ยว     จำนวน  9 หน่วยกิต 
        (Special Interest Tourism Management)  
 946-272  การจัดการการท่องเที่ยวเรือสำราญ    3((3)-0-6) 
  (Cruise Tourism Management)  
 946-274  การจัดการการท่องเที่ยวฮาลาล     3((2)-2-5) 
  (Halal Tourism Management)  
 946-372 การจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ     3((2)-2-5) 
  (Ecological Tourism Management)  
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 946-374 การจัดการธุรกิจไมซ์       3((2)-2-5) 
  (MICE Management)  
 946-375   การจัดการธุรกิจการบิน      3((3)-0-6)

  (Airlines Business Management)  
 946-378 การจัดการการท่องเที่ยวเชิงกีฬาและนันทนาการ   3((3)-0-6) 
  (Sport and Recreation Tourism Management)  
 946-475 การจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม    3((2)-2-5) 
  (Cultural Tourism Management)  
 946-476 ประเด็นร่วมสมัยทางการจัดการการท่องเที่ยว   3((2)-2-5) 
  (Current Issues in Tourism Management)   

946-477 การจัดการการท่องเที่ยวทางทะเล    3((2)-2-5) 
  (Marine Tourism Management) 
 948-374 โลจิสติกส์และโซ่อุปทานสำหรับอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว  3((2)-2-5) 
  (Logistics and Supply Chain for Tourism Industry)  
 948-376 การจัดการการท่องเที่ยวเชิงอาหาร               3((2)-2-5) 
  (Gastronomic Tourism Management)  
 948-377 การพัฒนารูปแบบการท่องเที่ยวสมัยใหม่     3((2)-2-5)

  (Modern Tourism Styles Development)  
 948-472 การจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างยั่งยืน   3((2)-2-5) 
  (Sustainable Community-Based Tourism Management)    
 948-475    ชุดวิชาการจัดการการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ    6((4)-4-10)

  (Module: Health Tourism Management)  
 948-478    ชุดวิชาการจัดการการท่องเที่ยวเชิงอาหารและวัฒนธรรม  6((4)-4-10)

(Module: Gastronomic and Cultural Tourism Management)  
 

กลุ่มวิชาการจัดการโรงแรม      จำนวน  9 หน่วยกิต 
            (Hotel Management)  

 946-376 การจัดการอาหารและเครื่องดื่ม     3((2)-2-5) 
  (Food and Beverage Management)  
 946-474 การจัดการธุรกิจสปาและเวลเนส     3((3)-0-6) 
  (Spa and Wellness Business Management) 
 946-478 การจัดการงานบริการส่วนหน้า     3((2)-2-5) 
  (Front Office Management)  
 946-479 ประเด็นร่วมสมัยทางการจัดการโรงแรม    3((2)-2-5) 
  (Current Issues in Hotel Management)  
 948-375 การจัดการรายได้                                3((3)-0-6) 
  (Revenue Management)  
 948-378 การบริหารงานจัดเลี้ยง      3((2)-2-5) 
  (Catering Management) 
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 948-379  การจัดการภัตตาคารและบาร์     3((2)-2-5) 
  (Restaurant and Bar Management) 
 948-473 การจัดการงานแม่บ้านโรงแรม     3((2)-2-5) 
  (Hotel Housekeeping Management)   
 948-479    ชุดวิชาการจัดการธุรกิจโรงแรม     6((4)-4-10) 
    (Module: Hotel Business Management)  
 
 กลุ่มวิชาภาษาต่างประเทศเพื่องานอาชีพ             ไม่น้อยกว่า  18 หน่วยกิต 

 ให้นักศึกษาเรียนวิชาภาษาอังกฤษ จำนวน 9 หน่วยกิต และเลือกวิชาภาษาต่างประเทศอื่น จำนวน  
9 หน่วยกิต (หากเลือกเรียนวิชาภาษาต่างประเทศใดแล้ว จะต้องเรียนให้ครบทั้ง 3 รายวิชาที่เป็นภาษาเดียวกัน)  

1) ภาษาอังกฤษ 
941-265 ภาษาอังกฤษสำหรับธุรกิจการโรงแรม    3((2)-2-5) 
  (English for Hotel Business)   
941-315    ภาษาอังกฤษเพ่ือการท่องเที่ยว     3((2)-2-5) 
  (English for Tourism)  
941-466     ภาษาอังกฤษสำหรับการนำเสนอผลงานทางวิชาชีพ   3((2)-2-5)  
  (English for Professional Presentation) 
2) ภาษาจีน  
941-223 ภาษาจีนสำหรับธุรกิจการโรงแรม     3((2)-2-5) 
  (Chinese for Hotel Business)   
941-320 ภาษาจีนเพ่ือการท่องเที่ยว     3((2)-2-5) 
  (Chinese for Tourism)  
941-421    ภาษาจีนสำหรับการนำเสนอผลงานทางวิชาชีพ       3((2)-2-5)
 (Chinese for Professional Presentation) 

3) ภาษารัสเซีย 
941-256 ภาษารัสเซียสำหรับธุรกิจการโรงแรม    3((2)-2-5) 
 (Russian for Hotel Business)  
941-351 ภาษารัสเซียเพื่อการท่องเที่ยว     3((2)-2-5) 
 (Russian for Tourism) 
941-450    ภาษารัสเซียสำหรับการนำเสนอผลงานทางวิชาชีพ           3((2)-2-5) 
 (Russian for Professional Presentation)  
4) ภาษามลายู  
941-273 ภาษามลายูสำหรับธุรกิจการโรงแรม  3((2)-2-5) 
 (Malay for Hotel Business)   
941-370 ภาษามลายูเพ่ือการท่องเที่ยว  3((2)-2-5) 
 (Malay for Tourism)  
941-471    ภาษามลายูสำหรับการนำเสนอผลงานทางวิชาชีพ        3((2)-2-5)        
 (Malay for Professional Presentation) 
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กลุ่มวิชาฝึกปฏิบัติงาน       จำนวน  7 หน่วยกิต 
948-471    การเตรียมความพร้อมสหกิจศึกษาทางการจัดการการท่องเที่ยว  1(0-2-1) 
 และการโรงแรม 
 (Pre Cooperative Education in Tourism and Hotel Management)    
948-477    สหกิจศึกษาทางการจัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรม  6(0-36-0) 
 (Cooperative Education in Tourism and Hotel Management)  
 
เพื่อให้การพัฒนาหลักสูตรเป็นไปอย่างต่อเนื่องและสอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง คณะกรรมการ

บริหารหลักสูตรอาจกำหนดรายวิชาอื่น ๆ ที่เปิดสอนในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ หรือมหาวิทยาลัยอ่ืน  
ทั้งในประเทศและต่างประเทศที่มีความร่วมมือทางด้านวิชาการกับมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ โดยความ
เห็นชอบของคณะกรรมการบริหารหลักสูตร ซึ ่งได้พิจารณาแล้วว่ามีประโยชน์ต่อสาขาวิชาการจัดการ 
การท่องเที่ยวและการโรงแรม ให้เป็นวิชาเลือกในหมวดวิชาเฉพาะเพ่ิมเติมได้ตามความเหมาะสม 
 
 ค. หมวดวิชาเลือกเสรี         ไม่น้อยกว่า 6 หน่วยกิต 
     นักศึกษาสามารถเลือกเรียนจากรายวิชาที่มีเนื้อหาไม่ซ้ำซ้อน หรือใกล้เคียงกับเนื้อหาในหมวดวิชา
ศึกษาทั่วไป หรือรายวิชาใด ๆ ที่สนใจ ที่เปิดสอนในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ หรือมหาวิทยาลัยอื่น ทั้งใน
ประเทศและต่างประเทศ ที่มีความร่วมมือทางด้านวิชาการกับมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ โดยความเห็นชอบ
ของคณะกรรมการบริหารหลักสูตรและคณะกรรมการบริหารหลักสูตรอาจพิจารณารายวิชาเลือกเสรีอื่น ๆ 
เพ่ิมเติมให้นักศึกษาได ้
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2. ความหมายของเลขรหัสประจำรายวิชาที่ใช้ในหลักสูตร 
 เลขรหัสประจำรายวิชาที่ใช้ในหลักสูตร  ประกอบด้วยเลข 6 หลัก เช่น 946-170 โดยมีความหมายดังนี้ 
 เลขรหัส 3  ตัวแรก (946) หมายถึง รหัสส่วนงาน/สาขาวิชา/หลักสูตร 
 เลขรหัส ตัวที่ 4 (1) หมายถึง ชั้นปี ได้แก่ ระดับปริญญาตรี ระบุตามชั้นปีการศึกษาของหลักสูตร  
   ตั้งแต่ 1 - 4 (หลักสูตร 4 ปี)  
 เลขรหัส ตัวที่ 5 (7) หมายถึง กลุ่มวิชา 
 เลขรหัส ตัวที่ 6 (0) หมายถึง ลำดับวิชา 
 XXX-XXXGX หรือ XXX-XXXGXX คือ เลขรหัสประจำรายวิชาในหมวดวิชาศึกษาท่ัวไป 

รหัสหลักที่ 1-3 กลุ่มวิชา หมวดวิชา ตัวเลขหลักที่  
5 

ประเภทวิชา 

941 กลุ่มวิชาด้านภาษา 0 ภาษาไทย 
  1,6,9 ภาษาอังกฤษ 
  2 ภาษาจีน 
  3 ภาษาญี่ปุ่น 
  4 ภาษาฝรั่งเศส 
  5 ภาษาเยอรมัน,ภาษารัสเซีย 
  7 ภาษามาลายู 
  8 ภาษาเกาหลี 

942 กลุ่มวิชาด้าน
สังคมศาสตร์  
มนุษยศาสตร์ และ 
พลศึกษา 

0 สังคมศาสตร์ 
 1 มนุษยศาสตร์ 
 2 กีฬา พลศึกษา และนันทนาการ 
  3 ภาษีอากร 

943 หมวดวิชาเฉพาะด้าน  
หมวดวิชาเลือกเสรี 
ของคณะพาณิชยศาสตร์ 
และการจัดการ 
 

1,2,3,4,5,6,7,8 ศิลปะการแสดงและการจัดการ 
944 0 กฎหมาย 

1 การเมือง การปกครอง  
2 เศรษฐศาสตร์ 

946, 948 
 
 
 
 
 

0 การจัดการ 
1 การบัญชี 
2 ระบบสารสนเทศทางการบัญชี 
3 การเงิน ประกันภัยและการจัดการความเสี่ยง 
4 การจัดการสารสนเทศและเทคโนโลยีดิจิทัล 
5 ธุรกิจดิจิทัล 
6 การตลาด 
7 การจัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรม 
9 การเงิน 

947 กลุ่มวิชาด้าน
วิทยาศาสตร์ 

0 วิทยาศาสตร์ 
 และคณิตศาสตร์ 1 คณิตศาสตร์และสถิติ 
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ตัวอย่างเช่น  946-170 อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวในพลวัตโลก หมายถึง รายวิชานี้เป็นรายวิชาในหมวด

วิชาหมวดวิชาเฉพาะด้าน หรือหมวดวิชาเลือกเสรีของคณะพาณิชยศาสตร์และการจัดการ เปิดสอนสำหรับ
นักศึกษาชั้นปีที่ 1 อยู่ในประเภทวิชาการจัดการการท่องเที่ยว โรงแรมและการบริการในลำดับที่ 1 

 
 ความหมายของหน่วยกิตท่ีใช้ในหลักสูตร 
 รายวิชาที่จัดการเรียนรู้แบบบูรณาการที่ใช้กิจกรรมการจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก (active learning) 
 ให้ระบุการเขียนหน่วยกิต   เป็น n((x)-y-z)  เช่น 3((2)-2-5) โดยมีความหมายดังนี้ 
  n=3 หมายถึง จำนวนหน่วยกิตรวม 
  (x)=2 หมายถึง จำนวนหน่วยกิตท่ีมีจำนวนชั่วโมงการจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก 
    (active learning) 
  y=2 หมายถึง จำนวนหน่วยกิตปฏิบัติการ 
  z=5 หมายถึง จำนวนชั่วโมงศึกษาด้วยตนเอง 

รายวิชาที่จัดการเรียนรู้เน้นปฏิบัติ ให้ระบกุารเขียนหน่วยกิต เป็น N(a-b-c) เช่น 3(0-6-3) โดยมีความหมายดังนี้ 
 N=3 หมายถึง จำนวนหน่วยกิตรวม 
 a=0 หมายถึง จำนวนหน่วยกิตทฤษฎี 
 b=6 หมายถึง จำนวนหน่วยกิตปฏิบัติการ 
 c=3 หมายถึง จำนวนชั่วโมงศึกษาด้วยตนเอง 
ในคำอธิบายรายวิชาอาจมีคำต่าง ๆ ปรากฏอยู่ใต้ชื่อของรายวิชา ซึ่งมีความหมายเฉพาะที่ควรทราบ คือ 
 รายวิชาบังคับเรียนก่อน(Prerequisite) หมายถึง รายวิชาซึ่งผู้ลงทะเบียนเรียนรายวิชาหนึ่ง ๆ จะต้อง
เคยลงทะเบียนและผ่านการประเมินผลการเรียนมาแล้วก่อนหน้าที่จะมาลงทะเบียนเรียนรายวิชานั้น และใน
การประเมินผลนั้นจะได้ระดับข้ันใด ๆ ก็ได้ 
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3. แผนการศึกษา  
 

ปีท่ี 1 
 

ภาคการศึกษาที่ 1 
                                       จำนวนหน่วยกิต (ทฤษฎี - ปฏิบัติ - ศึกษาด้วยตนเอง)       

วิชาศึกษาทั่วไป 
941-160G1  การฟังและพูดภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน     2((2)-0-4)  

   (Fundamental English Listening and Speaking) 
946-146G2A   การคิดเชิงตรรกะ       2((2)-0-4) 

(Logical Thinking)  
948-141G4      เทคโนโลยีใหม่       2((2)-0-4) 
                   (New Technology) 
942-117G5   สุขภาวะเพ่ือการดำรงชีวิต      2((2)-0-4) 
                   (Health for Life) 
942-108G6   จิตสาธารณะเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน    2((2)-0-4) 
                   (Public Mind for Sustainable Development) 
942-401G7   สิ่งแวดล้อมเพ่ือชีวิต        2((2)-0-4) 
                   (Environment for Life) 
วิชาแกน 
946-102 หลักการจัดการธุรกิจ      3((3)-0-6) 
   (Principles of Business Management) 
วิชาเฉพาะบังคับ 
946-170 อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวในพลวัตโลก    3((3)-0-6) 

(Tourism Industry in Global Dynamics) 
      รวม    18((18)-0-36) 

 



20 

 

ภาคการศึกษาที่ 2 
                                       จำนวนหน่วยกิต (ทฤษฎี - ปฏิบัติ - ศึกษาด้วยตนเอง)           

วิชาศึกษาทั่วไป 
941-161G1  การอ่านและเขียนภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน     2((2)-0-4)  
                   (Fundamental English Reading and Writing)  
942-105G2B    การคิดเชิงออกแบบ      2((2)-0-4) 

                          (Design Thinking) 
942-115G8  แลใต้         2((2)-0-4) 

(Southern Studies) 
วิชาแกน 
 944-122 หลักเศรษฐศาสตร์      3((3)-0-6) 
   (Principles of Economics) 
 944-204 กฎหมายธุรกิจ        3((3)-0-6) 
   (Business Law) 
วิชาเฉพาะบังคับ 
946-275 พฤติกรรมนักท่องเที่ยวและการสื่อสารข้ามวัฒนธรรม   3((3)-0-6)  
   (Tourist Behavior and Cross-Cultural Communication) 
 946-276 ภูมิศาสตร์และทรัพยากรการท่องเที่ยว    3((3)-0-6) 
   (Geography and Tourism Resources) 

       รวม    18((18)-0-36) 
  



21 

 

ปีท่ี 2 
 

ภาคการศึกษาที่ 1 
                                       จำนวนหน่วยกิต (ทฤษฎี - ปฏิบัติ - ศึกษาด้วยตนเอง)  

วิชาศึกษาทั่วไป 
946-161G3  การเป็นผู้ประกอบการและการสร้างธุรกิจใหม่   2((2)-0-4) 
    (Entrepreneurship and New Venture Creation) 
941-162G8  การพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ     2((2)-0-4)  

(English Skills Development) 
941-225G8  ภาษาจีนในชีวิตประจำวัน      2((2)-0-4)  

(Everyday Chinese) 
วิชาแกน 
942-230 การภาษีอากร        3((3)-0-6) 
   (Taxation) 
วิชาเฉพาะบังคับ 
 946-270    การบัญชีและการเงินสำหรับธุรกิจการท่องเที่ยวและการโรงแรม 3((3)-0-6) 

(Accounting and Finance for Tourism and Hotel Business) 
 946-370 การจัดการภาวะวิกฤตและการบริหารความเสี่ยงสำหรับธุรกิจ  3((3)-0-6) 

การท่องเที่ยวและการโรงแรม     
  (Crisis and Risk Management for Tourism and Hotel Business) 

946-371 การจัดการงานมัคคุเทศก์      3((2)-2-5) 
 (Tourist Guide Management)   

 948-373 การตลาดสำหรับธุรกิจการท่องเที่ยวและการโรงแรม   3((2)-2-5) 
 (Marketing for Tourism and Hotel Business) 

      รวม    21((x)-y-z) 
  
  
        

  

https://emailpsuac-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/ratree_th_psu_ac_th/EVP21I_GNflFk3njGk-9oK4BII5ij3RS2LoT12EY9PG_9g?e=k7p5zm
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ภาคการศึกษาที่ 2 
                                       จำนวนหน่วยกิต (ทฤษฎี - ปฏิบัติ - ศึกษาด้วยตนเอง)           

วิชาเฉพาะบังคับ 
 946-271 การจัดการธุรกิจนำเที่ยว      3((2)-2-5) 

 (Tourism Business Management)  
วิชาเฉพาะเลือก 
กลุ่มวิชาการจัดการการท่องเที่ยว 
xxx-xxx  วิชาเฉพาะเลือก 1      3((x)-y-z)

 xxx-xxx  วิชาเฉพาะเลือก 2      3((x)-y-z) 
 xxx-xxx  วิชาเฉพาะเลือก 3      3((x)-y-z) 
 วิชาภาษาต่างประเทศเพื่องานอาชีพ 
941-315 ภาษาอังกฤษเพ่ือการท่องเที่ยว     3((2)-2-5) 
   (English for Tourism) 
941-xxx วิชาภาษาต่างประเทศเพ่ืองานอาชีพ 1    3((x)-y-z) 

       รวม    18((x)-y-z) 
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ปีท่ี 3 
 

ภาคการศึกษาที่ 1 
                                       จำนวนหน่วยกิต (ทฤษฎี - ปฏิบัติ - ศึกษาด้วยตนเอง) 

วิชาเฉพาะบังคับ 
946-379 การวิจัยสำหรับการท่องเที่ยวและการโรงแรม   3((2)-2-5) 

 (Research for Tourism and Hotel) 
948-470 การจัดการธุรกิจโรงแรม       3((3)-0-6) 

 (Hotel Business Management) 
 946-373 การจัดการทรัพยากรมนุษย์สำหรับธุรกิจการท่องเที่ยวและการโรงแรม 3((2)-2-5) 

(Human Resource Management for Tourism and Hotel Business) 
กลุ่มวิชาการจัดการโรงแรม  
xxx-xxx  วิชาเฉพาะเลือก 1      3((x)-y-z) 
 วิชาภาษาต่างประเทศเพื่องานอาชีพ 
941-265 ภาษาอังกฤษสำหรับธุรกิจการโรงแรม    3((2)-2-5) 
   (English for Hotel Business) 
 941-xxx วิชาภาษาต่างประเทศเพ่ืองานอาชีพ 2    3((x)-y-z) 

       รวม    18((x)-y-z) 
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ภาคการศึกษาที่ 2 
                                       จำนวนหน่วยกิต (ทฤษฎี - ปฏิบัติ - ศึกษาด้วยตนเอง)    

วิชาเฉพาะบังคับ 
 946-471 การจัดการเชิงกลยุทธ์สำหรับธุรกิจการท่องเที่ยวและการโรงแรม 3((3)-0-6) 
  (Strategic Management for Tourism and Hotel Business) 

  วิชาเฉพาะเลือก 
กลุ่มวิชาการจัดการโรงแรม  
xxx-xxx  วิชาเฉพาะเลือก 2      3((x)-y-z) 
xxx-xxx  วิชาเฉพาะเลือก 3      3((x)-y-z) 
 วิชาภาษาต่างประเทศเพื่องานอาชีพ 
941-466 ภาษาอังกฤษสำหรับการนำเสนอผลงานทางวิชาชีพ   3((2)-2-5) 
   (English for Professional Presentation) 
941-xxx วิชาภาษาต่างประเทศเพ่ืองานอาชีพ 3    3((x)-y-z) 
วิชาฝึกปฏิบัติงาน  
948-471         การเตรียมความพร้อมสหกิจศึกษาทางการจัดการการท่องเที่ยว  1(0-2-1) 

และการโรงแรม  
 (Pre Cooperative Education in Tourism and Hotel Management)     

       รวม    16((x)-y-z)  
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ปีท่ี 4 
 

ภาคการศึกษาที่ 1 
                                       จำนวนหน่วยกิต (ทฤษฎี - ปฏิบัติ - ศึกษาด้วยตนเอง)      

วิชาฝึกปฏิบัติงาน  
948-477          สหกิจศึกษาทางการจัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรม  6(0-36-0) 
  (Cooperative Education in Tourism and Hotel Management)     

        รวม    6(0-36-0) 
 
 

ภาคการศึกษาที่ 2 
 จำนวนหน่วยกิต (ทฤษฎี - ปฏิบัติ - ศึกษาด้วยตนเอง)      

วิชาเลือกเสรี 
 xxx-xxx         วิชาเลือกเสรี 1    3((x)-y-z) 
 xxx-xxx         วิชาเลือกเสรี 2    3((x)-y-z) 

   รวม     6((x)-y-z) 
 

 
หมายเหตุ แผนการศึกษาสามารถปรับเปลี่ยนได้ตามความเหมาะสม  โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการ

บริหารหลักสูตร 
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หมวดที ่4 การจัดกระบวนการเรียนรู้ 
 

1. นโยบายการจัดการเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรม มีรูปแบบการจัดการเรียน 

การสอน ดังนี้ 
1) มีรายวิชาที ่จัดการศึกษาเชิงบูรณาการการเรียนรู ้กับการทำงาน (Work-Integrated  Learning: WIL) 

เพื่อให้เกิดการเรียนรู้ที่สามารถปฏิบัติงานได้จริง เช่น การเรียนรู้ที่เน้นการลงมือทำจริง การผสมผสานการเรียนรู้
จากประสบการณ์จริงนอกห้องเรียนผนวกกับการเรียนในห้องเรียน ทั้งในรูปแบบของการศึกษาวิจัย  การฝึกงาน 
สหกิจศึกษา การทำงานเพื่อสังคม เป็นต้น โดยจัดให้มีรายวิชาที่สอดแทรก WIL ไม่น้อยกว่าร้อยละ 62.05  ของ
จำนวนหน่วยกิตในหมวดวิชาเฉพาะของหลักสูตร  

2) กำหนดให้มีรายวิชาสหกิจศึกษา/การฝึกปฏิบัติตามที่สภาวิชาชีพกำหนด โดยมีผู้ไปปฏิบัติงานสหกิจศึกษา 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 10 ของจำนวนนักศึกษาในหลักสูตร 

3) กำหนดให้มีการจัดการเรียนการสอนแบบเชิงรุก (active learning) ไม่น้อยกว่าร้อยละ 100 ของรายวิชาใน
หลักสูตร 

4) กำหนดให้ทุกรายวิชาใช้ภาษาอังกฤษร่วมในการจัดการการเรียนการสอน ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ของ
รายวิชา 

 
2. การพัฒนาคุณลักษณะของนักศึกษาในหลักสูตร 

 
คุณลักษณะของนักศึกษา ผลลัพธ์การเรียนรู้ของหลักสูตร (PLOs) 

คุณลักษณะบุคคลทั่วไป 
- เล ือกใช้เทคโนโลยีที ่ เหมาะสมในการ

แสวงหาความรู้  
- ปรับตัวและทำงานร่วมกับผู้อื่นในบริบท

และสถานการณ์ที่หลากหลายได้ 
 

 
PLO 3 ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการแสวงหาความรู ้จากแหล่ง

เรียนรู้ที่หลากหลายเพื่อพัฒนาตนเอง 
PLO 5 ปรับตัวและทำงานในบริบทความหลากหลายทางสังคม

และวัฒนธรรม 
 

คุณลักษณะบุคคลตามวิชาชีพหรือศาสตร์ 
- ปฏิบ ัต ิงานได ้ถ ูกต ้องตามศาสตร ์ทาง 

การจัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรม 
- มีความคิดสร้างสรรค์ในการออกแบบ

ผลิตภ ัณฑ์ทางการท่องเที ่ยวและการ
โรงแรมได ้

- มีท ักษะการส ื ่อสารภาษาอังกฤษและ
ภาษาท่ีสามได ้

- มีทักษะการแก้ปัญหาเฉพาะหน้าให้ทันต่อ
ความต้องการของผู้ใช้บริการ 

 
PLO 1 ปฏิบัติงานทางการจัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรม

ตามมาตรฐานการปฏิบัติงานที่สถานประกอบการกำหนด 
PLO 2 ออกแบบผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยวและการโรงแรม 

 ภายใต้แนวปฏิบัติที ่สอดคล้องกับเป้าหมายการพัฒนา 
 อย่างยั่งยืน 

PLO 4 สื่อสารภาษาอังกฤษและภาษาที่สามเพื่อใช้ปฏิบัติงาน 
 ด้านการท่องเที่ยวและการโรงแรม 

PLO 6 แก้ป ัญหาเฉพาะหน้าให ้ท ันต ่อความต้องการของ 
 ผู้ใช้บริการในธุรกิจการท่องเที่ยวและการโรงแรม  
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3. ตารางแสดงความสัมพันธ ์ระหว่างผลลัพธ ์การเร ียนร ู ้ระด ับหลักสูตร  (PLOs) ก ับมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2565 
 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ 
ระดับหลักสูตร (PLOs) 

ผลลัพธ์การ
เรียนรู้ทั่วไป 

ผลลัพธ์การ
เรียนรู้เฉพาะ 

ความรู้ ทักษะ จริยธรรม 
ลักษณะ 
บุคคล 

PLO 1 ปฏิบัติงานทางการจัดการการ
ท่องเที่ยวและการโรงแรมตาม
มาตรฐานการปฏ ิบ ัต ิ งานที่
สถานประกอบการกำหนด 

 

 ✓ ✓ ✓   

PLO 2 ออกแบบผลิตภัณฑ์ทางการ
ท่องเที ่ยวและการโรงแรม
ภายใต้แนวปฏิบัติที่สอดคล้อง
กับเป้าหมายการพัฒนาอย่าง
ยั่งยืน 

 

 ✓ ✓  ✓  

PLO 3 ใช ้ เทคโนโลยีด ิจ ิท ัลในการ
แสวงหาความร ู ้ จากแหล่ ง
เรียนรู้ที่หลากหลายเพ่ือพัฒนา
ตนเอง 

 

✓   ✓ ✓  

PLO 4 สื่อสารภาษาอังกฤษและภาษา 
ที่สามเพื่อใช้ปฏิบัติงานด้าน
การท่องเที่ยวและการโรงแรม 

 

 ✓  ✓  ✓ 

PLO 5 ปรับตัวและทำงานในบริบท
ความหลากหลายทางสังคม
และวัฒนธรรม 

 

✓    ✓ ✓ 

PLO 6 แก้ปัญหาเฉพาะหน้าให้ทันต่อ
ความต้องการของผู้ใช้บริการ
ในธุรกิจการท่องเที ่ยวและ
การโรงแรม 

 

 ✓ ✓ ✓  ✓ 

 



28 

 

4. ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร (PLOs) กลยุทธ์/วิธีการสอน และกลยุทธ์/วิธีการวัดและการประเมินผล 
 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร 
(PLOs) 

กลยุทธ์/วิธีการสอน กลยุทธ์/วิธีการวัดและการประเมินผล ตัวช้ีวัด 

PLO 1 ปฏิบัติงานทางการจัดการ
การท ่ อง เท ี ่ ย ว และการ
โรงแรมตามมาตรฐานการ
ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น ท ี ่ ส ถ า น
ประกอบการกำหนด 

1. จัดการศึกษาเชิงบูรณาการกับการทำงาน 
(Work-Integrated Learning: WIL) 

2. การลงมือปฏิบัติจริง เช่น การลงพื ้นที่  
โดยมอบหมาย Project based/ Group 
discussion/ Team based 
 
 

1. ส ังเกตและประเม ินพฤต ิกรรมและการ
แสดงออกของผู้เรียนขณะทำงานกลุ่มในชั้น
เรียน  

2. การเข้าร่วมกิจกรรม และการส่งงานตาม
ระยะเวลาที่ได้รับมอบหมาย  

3. การประเมินผลจากการปฏิบัติงานจริงใน
รายวิชาที่จัดการศึกษาเชิงบูรณาการกับการ
ทำงาน (Work-Integrated Learning: WIL) 

4. การประเมินผลจากการปฏิบัติงานจริงใน
รูปแบบสหกิจศึกษาในสถานประกอบการ  
 

1. จำนวนรายวิชาที่จัดการศึกษาเชิง
บูรณาการกับการทำงาน (Work 
Integrated Learning:  WIL)  ไม่
น้อยกว่า 10 รายวิชาของหลักสูตร 

2. จำนวนน ั กศ ึ กษาท ี ่ ผ ่ านการ
ประเมินการปฏิบัติสหกิจศึกษา
จากสถานประกอบการ ไม่น้อย
กว่าร้อยละ 100 

PLO 2 ออกแบบผลิตภ ัณฑ์ทาง 
  การท ่องเท ี ่ ยวและการ 
  โรงแรมภายใต้แนวปฏิบัติ 
  ที่สอดคล้องกับเป้าหมาย 
  การพัฒนาอย่างยั่งยืน 

1. เน้นความรู ้และแนวคิดทฤษฎีทางการ
ท่องเที ่ยวและการโรงแรม โดยยึดหลัก
ความรับผิดชอบต่อสังคมอย่างยั่งยืน และ
ประยุกต์สู่การปฏิบัติได้ในสภาพแวดล้อม
จริง เช่น Case Studies  

2. การเชิญวิทยากรภายนอกที่มีประสบการณ์
ทางการท่องเที่ยวและการโรงแรม 

3. การศึกษาดูงานนอกสถานที่  
4. จัดการศึกษาเชิงบูรณาการกับการทำงาน 

(Work-Integrated Learning: WIL) 
 

1. การเข้าร่วมกิจกรรม และการส่งงานตาม
ระยะเวลาที่ได้รับมอบหมาย  

2. การทดสอบทั้งภาคทฤษฎีและปฏิบัติ 
3. การปฏิบัติภาคสนาม  
4. การประเมินผลจากการปฏิบัติงานจริงใน

รายวิชาที่จัดการศึกษาเชิงบูรณาการกับการ
ทำงาน (Work-Integrated Learning: WIL) 

5. การประเมินผลจากการปฏิบัติงานจริงใน
รูปแบบสหกิจศึกษาในสถานประกอบการ 

1. จำนวนรายวิชาที่มีการมอบหมาย
ง า น ใ ห ้ น ั ก ศ ึ ก ษ า อ อ ก แ บ บ
ผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวและการ
โ ร ง แ ร ม  โ ด ย ม ี ก า ร ว ั ด แ ล ะ
ประเมินผลที่ชัดเจนไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 50 ของรายวิชาเฉพาะที่
เปิดสอน 

2. จำนวนกิจกรรมศึกษาดูงานไม่
น้อยกว่า 2 ครั้ง ต่อปี 
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ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร 
(PLOs) 

กลยุทธ์/วิธีการสอน กลยุทธ์/วิธีการวัดและการประเมินผล ตัวช้ีวัด 

PLO 3 ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการ
แสวงหาความรู้จากแหล่ง
เรียนรู ้ที ่หลากหลายเพ่ือ
พัฒนาตนเอง 

1. เน้นการฝึกทักษะการใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
เช่น Project based/ Case Studies 

2. เน้นผู ้เรียนเป็นศูนย์กลาง เช่น Game 
based 
 

1. การแสดงความคิดเห็น และการตอบคําถาม  
2. การทำรายงานและการนำเสนอรายงาน 

1. จ ำนวนร าย ว ิ ช าท ี ่ ม ี ก า ร ใช้
เทคโนโลยีดิจิทัลในการแสวงหา
ความร ู ้ จ ากแหล ่ ง เ ร ี ยนร ู ้ ที่
หลากหลาย ไม่น้อยกว่าร้อยละ 
50 ของรายวิชาที่เปิดสอน 
 

PLO 4 สื ่อสารภาษาอังกฤษและ  
 ภาษาที ่สามเพื ่อใช้ปฏิบัติ  
 งานด้านการท่องเที่ยวและ 
 การโรงแรม 

1. เน ้นการใช ้ท ั กษะภาษาอ ั งกฤษและ 
ภาษาที่สามในการปฏิบัติงาน 

2. การลงมือปฏิบัติจริง เช่น การลงพื ้นที่  
โดยมอบหมาย Project based/ Group 
discussion/ Team based 
 

1. การประเมินพฤติกรรมและการแสดงออก
ของผู้เรียนขณะทำงานกลุ่มในชั้นเรียน  

2. การสื่อสารด้วยการพูด การเขียนจากงานที่
มอบหมาย  

3. การสอบปฏิบัติ 
4. การปฏิบัติงานจริงในรายวิชาที่จัดการศึกษา

เช ิ งบ ู รณาการก ั บการทำงาน  ( Work-
Integrated Learning: WIL) 

5. การประเมินผลจากการปฏิบัติงานจริงใน
รูปแบบสหกิจศึกษาในสถานประกอบการ 

1. จำนวนรายวิชาภาษาต่าง ประเทศ 
และรายวิชาที ่เน้นการใช้ทักษะ
ภาษาอังกฤษและภาษาที่สามใน
การปฏิบัติงานไม่น้อยกว่าร้อยละ 
50 ของรายวิชาที่เปิดสอน  

2. ผลประเม ินท ักษะการส ื ่ อสาร
ภาษาอังกฤษและภาษาที่สามจาก
สถานประกอบการระหว่างการ
ปฏ ิบ ั ต ิ ง าน ในรายว ิ ช าท ี ่ จั ด
การศึกษาเชิงบูรณาการกับการ
ทำงาน/ สหกิจศึกษา ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 70 

 

PLO 5 ปร ับต ั วและทำงานใน
บริบทความหลากหลาย
ทางสังคมและวัฒนธรรม 

1. การปลูกฝังให้นักศึกษามีระเบียบวินัย 
เช่น การเข้าชั ้นเรียน การส่งงานตาม
ระยะเวลาที ่มอบหมาย การแต่งกายที่
เป็นไปตามกฎระเบียบของมหาวิทยาลัย 

1. การตรงเวลาของนักศึกษาในการเข้าชั้นเรียน 
การส่งงานตามระยะเวลาที่ได้รับมอบหมาย 
และการเข้าร่วมกิจกรรม เป็นต้น  

2. พฤติกรรมที่แสดงออกในชั้นเรียนที่เกี่ยวข้อง
ทางด้านคุณธรรม จริยธรรม และจิตสาธารณะ   

1. จำนวนรายวิชาที่มีการมอบหมาย
งานให้นักศึกษาได้ฝึกทักษะการ
ปรับตัวและยอมรับความแตกต่าง
ของคนในสังคมในทุกรายวิชาที่
เปิดสอน 
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ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร 
(PLOs) 

กลยุทธ์/วิธีการสอน กลยุทธ์/วิธีการวัดและการประเมินผล ตัวช้ีวัด 

2. การสร้างมนุษยสัมพันธ์ การปรับตัว และ
การยอมรับความแตกต่างของคนในสังคม 
และการทำงานแบบ Team  based 

3. เน้นการมีคุณธรรม จริยธรรม และจิต
สาธารณะ โดยให้นักศึกษาได้ปฏิบัติจริง 
เช่น Role Play 

 

PLO 6 แก้ปัญหาเฉพาะหน้าให้ทัน
ต่อความต้องการของผู ้ ใช้  
บริการ ในธุรกิจการท่องเที่ยว
และการโรงแรม 

1. จัดประสบการณ์การเรียนรู้ในภาคปฏิบัติ  
2. เน้นการทำงานเป็นกลุ ่ม เช ่น Project 

Based/ Role Play   

1. ส ังเกตและประเม ินพฤต ิกรรมและการ
แสดงออกของผู้เรียนขณะทำงานกลุ่มในชั้น
เรียน  

2. ประเมินภาวะผู ้นำและการแก้ไขปัญหาการ
ปฏิบัติงาน  

3. การปฏิบัติภาคสนามในรายวิชาที่จัดการศึกษา
เช ิ งบ ู รณาการก ั บการทำงาน (Work-
Integrated Learning: WIL)  
 

1. จำนวนรายวิชาที่ฝ ึกทักษะการ
แก้ปัญหาเฉพาะหน้า ไม่น้อยกว่า
ร้อยละ 50 ของรายวิชาที่เปิดสอน 
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5. แผนที่แสดงการกระจายความรับผิดชอบผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร (PLOs) สู่รายวิชา (Curriculum Mapping) 
I หมายถึง Introductory R หมายถึง Reinforce M หมายถึง Mastery 

 

รายวิชา / ชุดวิชา และ หน่วยกิต ชั้นปีที่ 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร (PLOs) 

PLO 1 PLO 2 PLO 3 PLO 4 PLO5 PLO6 
รายวิชาทั่วไปบังคับ 
941-160G1 การฟังและพูดภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน   2((2)-0-4) 1    I   
941-161G1 การอ่านและเขียนภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน   2((2)-0-4) 1    I   
946-146G2A การคิดเชิงตรรกะ    2((2)-0-4) 1      I 
947-216G2A ชีวิตกับการคำนวณ             2((2)-0-4) 1   I    
942-104G2B การคิดและการตัดสินใจ    2((2)-0-4) 1      I 
942-105G2B การคิดเชิงออกแบบ              2((2)-0-4) 1   I    
946-161G3 การเป็นผู้ประกอบการและการสร้างธุรกิจใหม่  2((2)-0-4) 2   I  I  
946-395G3 การเงินผู้ประกอบการ              2((2)-0-4) 2   I    
948-140G4 การเข้าใจดิจิทัล   2((2)-0-4) 1   I  I  
948-141G4 เทคโนโลยีใหม่                                  2((2)-0-4) 1   I    
942-117G5 สุขภาวะเพ่ือการดำรงชีวิต                       2((2)-0-4) 1     I  
943-106G5 สุนทรียภาพของการดำเนินชีวิต            2((2)-0-4) 1     I  
942-108G6 จิตสาธารณะเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน            2((2)-0-4) 1     I  
942-401G7 สิ่งแวดล้อมเพ่ือชีวิต                                2((2)-0-4) 1     I  
รายวิชาศึกษาทั่วไปเลือก  
941-101G8 ภาษาไทยเพ่ือการสื่อสารและการนำเสนอ   2((2)-0-4) 1-2   I    
941-162G8 การพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ   2((2)-0-4) 1-2   R R   
942-101G8 ความเป็นพลเมืองโลก      2((2)-0-4) 1-2     I  
942-109G8 ชีวิตที่ดี       2((2)-0-4) 1-2     I  
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รายวิชา / ชุดวิชา และ หน่วยกิต ชั้นปีที่ 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร (PLOs) 

PLO 1 PLO 2 PLO 3 PLO 4 PLO5 PLO6 
941-225G8 ภาษาจีนในชีวิตประจำวัน                          2((2)-0-4) 1-2    I   
941-227G8 ภาษาจีนผ่านภาพยนตร์เเละสื่อ             2((2)-0-4) 1-2    I   
941-275G8 ภาษามลายูในชีวิตประจำวัน                       2((2)-0-4) 1-2    I   
941-286G8 ภาษาเกาหลีในชีวิตประจำวัน                      2((2)-0-4) 1-2    I   
942-115G8 แลใต้                                                  2((2)-0-4) 1-2   I    
942-118G8 การท่องเที่ยวสไตล์แคมป ์                           2((2)-0-4) 1-2     I  
942-209G8 เทคโนโลยีสีเขียว                                     2((2)-0-4) 1-2   I    
947-102G8 รู้เท่าทันวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี       2((2)-0-4) 1-2   I    
996-125G8 การสเก็ตเพ่ือความเพลิดเพลิน                      2((2)-0-4) 1-2   I    
รายวิชาเฉพาะ 
วิชาแกน 
946-102 หลักการจัดการธุรกิจ    3((3)-0-6) 1 I    I  
944-122 หลักเศรษฐศาสตร์  3((3)-0-6) 1 I  I  I  
944-204 กฎหมายธุรกิจ   3((3)-0-6) 1 I  I  I  
942-230 การภาษีอากร  3((3)-0-6) 2 I  I  I  
วิชาเฉพาะบังคับ 
946-170 อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวในพลวัตโลก  3((3)-0-6) 1 I  I    
946-275 พฤติกรรมนักท่องเที่ยวและการสื่อสารข้ามวัฒนธรรม 3((3)-0-6) 1 I  I  I  
946-276 ภูมิศาสตร์และทรัพยากรการท่องเที่ยว 3((3)-0-6) 1 I  I    
946-270    การบัญชีและการเงินสำหรับธุรกิจการท่องเที่ยวและการโรงแรม  3((3)-0-6) 2 I  R  I  
946-271 การจัดการธุรกิจนำเที่ยว 3((2)-2-5) 2 R R I  I R 
946-370 การจัดการภาวะวิกฤติและการบริหารความเสี่ยงสำหรับธุรกิจ 
                   การท่องเที่ยวและการโรงแรม 

3((3)-0-6) 2 R R R    
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รายวิชา / ชุดวิชา และ หน่วยกิต ชั้นปีที่ 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร (PLOs) 

PLO 1 PLO 2 PLO 3 PLO 4 PLO5 PLO6 
946-371 การจัดการงานมัคคุเทศก์  3((2)-2-5) 2 R  R R R R 
948-373 การตลาดสำหรับธุรกิจการท่องเที่ยวและการโรงแรม 3((2)-2-5) 2 R R R    
946-373 การจัดการทรัพยากรมนุษย์สำหรับธุรกิจการท่องเที่ยวและการโรงแรม 3((2)-2-5) 3 R R R  M  
946-379 การวิจัยสำหรับการท่องเที่ยวและการโรงแรม 3((2)-2-5) 3  R M R M M 
946-471 การจัดการเชิงกลยุทธ์สำหรับธุรกิจการท่องเที่ยวและการโรงแรม 3((3)-0-6) 3 R M M  M  
948-470 การจัดการธุรกิจโรงแรม   3((3)-0-6) 3 I  R I  I 
วิชาเฉพาะเลือก 
กลุ่มวิชาการจัดการการท่องเที่ยว 
946-272        การจัดการการท่องเที่ยวเรือสำราญ 3((3)-0-6) 2-3 I R   R  
946-274        การจัดการการท่องเที่ยวฮาลาล 3((2)-2-5) 2-3 I  I  R  
946-372 การจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 3((2)-2-5) 2-3 R  R   R 
946-374 การจัดการธุรกิจไมซ ์ 3((2)-2-5) 2-3 R R R  M  
946-375   การจัดการธุรกิจการบิน 3((3)-0-6) 2-3 R R R R   
946-378 การจัดการการท่องเที่ยวเชิงกีฬาและนันทนาการ 3((3)-0-6) 2-3  R I   I 
946-475 การจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 3((2)-2-5) 2-3 R R R    
946-476 ประเด็นร่วมสมัยทางการจัดการการท่องเที่ยว 3((2)-2-5) 2-3 M R R R M M 
946-477 การจัดการการท่องเที่ยวทางทะเล 3((2)-2-5) 2-3 R R I    
948-374 โลจิสติกส์และโซ่อุปทานสำหรับอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว  3((3)-0-6) 2-3 R R R    
948-376 การจัดการการท่องเที่ยวเชิงอาหาร             3((2)-2-5) 2-3 R R R    
948-377 การพัฒนารูปแบบการท่องเที่ยวสมัยใหม่   3((2)-2-5) 2-3 R R R    
948-472 การจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างยั่งยืน 3((2)-2-5) 2-3 R R R  R  
948-475   ชุดวิชาการจัดการการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 6((4)-4-10) 2-3 R R   R  
948-478    ชุดวิชาการจัดการการท่องเที่ยวเชิงอาหารและวัฒนธรรม 6((4)-4-10) 2-3 R R R R R R 
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รายวิชา / ชุดวิชา และ หน่วยกิต ชั้นปีที่ 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร (PLOs) 

PLO 1 PLO 2 PLO 3 PLO 4 PLO5 PLO6 
กลุ่มวิชาการจัดการโรงแรม  
946-376 การจัดการอาหารและเครื่องดื่ม 3((2)-2-5) 2-3 R R  R  M 
946-474 การจัดการธุรกิจสปาและเวลเนส  3((3)-0-6) 2-3 I R   R  
946-478 การจัดการงานบริการส่วนหน้า 3((2)-2-5) 2-3 R  R R  R 
946-479 ประเด็นร่วมสมัยทางการจัดการโรงแรม 3((2)-2-5) 2-3 M R R R M M 
948-375 การจัดการรายได ้                           3((3)-0-6) 2-3 R I R   R 
948-378        การบริหารงานจัดเลี้ยง 3((2)-2-5) 2-3 R R  R  M 
948-379        การจัดการภัตตาคารและบาร์ 3((2)-2-5) 2-3 R R I   R 
948-473 การจัดการงานแม่บ้านโรงแรม                                           3((2)-2-5) 2-3 R   R M R 
948-479  ชุดวิชาการจัดการธุรกิจโรงแรม 6((4)-4-10) 2-3 R R R R R R 
วิชาภาษาต่างประเทศเพื่องานอาชีพ 
วิชาภาษาอังกฤษ 
941-265 ภาษาอังกฤษสำหรับธุรกิจการโรงแรม 3((2)-2-5) 2-3 R  I R  R 
941-315 ภาษาอังกฤษเพ่ือการท่องเที่ยว 3((2)-2-5) 2-3 R  I R  R 
941-466 ภาษาอังกฤษสำหรับการนำเสนอผลงานทางวิชาชีพ  3((2)-2-5) 2-3 R  R R R  
วิชาภาษาที่สาม 
941-223 ภาษาจีนสำหรับธุรกิจการโรงแรม  3((2)-2-5) 2-3 R  I R  R 
941-320 ภาษาจีนเพ่ือการท่องเที่ยว 3((2)-2-5) 2-3 R  I R  R 
941-421    ภาษาจีนสำหรับการนำเสนอผลงานทางวิชาชีพ     3((2)-2-5) 2-3 R  R R R  
941-256 ภาษารัสเซียสำหรับธุรกิจการโรงแรม 3((2)-2-5) 2-3 R  I R  R 
941-351 ภาษารัสเซียเพื่อการท่องเที่ยว 3((2)-2-5) 2-3 R  I R  R 
941-450    ภาษารัสเซียสำหรับการนำเสนอผลงานทางวิชาชีพ          3((2)-2-5) 2-3 R  R R R  
941-273 ภาษามลายูสำหรับธุรกิจการโรงแรม 3((2)-2-5) 2-3 R  I R  R 
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รายวิชา / ชุดวิชา และ หน่วยกิต ชั้นปีที่ 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร (PLOs) 

PLO 1 PLO 2 PLO 3 PLO 4 PLO5 PLO6 
941-370 ภาษามลายูเพ่ือการท่องเที่ยว 3((2)-2-5) 2-3 R  I R  R 
941-471    ภาษามลายูสำหรับการนำเสนอผลงานทางวิชาชีพ       3((2)-2-5) 2-3 R  R R R  
วิชาฝึกปฏิบัติงาน  
948-471       การเตรียมความพร้อมสหกิจศึกษาทางการจัดการการท่องเที่ยว  
                  และการโรงแรม 

1(0-2-1) 3 R  R R R R 

948-477       สหกิจศึกษาทางการจัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรม 6(0-36-0) 4 M M M M M M 
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6. องค์ประกอบเกี่ยวกับประสบการณ์ภาคสนาม (สหกิจศึกษา)  
 6.1 ช่วงเวลา 

รายวิชา 948-477 สหกิจศึกษาทางการจัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรม (WIL) ภาคการศึกษาที่ 1  
ชั้นปีที่ 4 ตลอดภาคการศึกษา 

 
 6.2 การเตรียมการ 

 หลักสูตรได้กำหนดรายวิชาก่อนการปฏิบัติสหกิจศึกษาด้วยรายวิชาเตรียมสหกิจศึกษาทางการจัดการ  
การท่องเที่ยวและการโรงแรม เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมนักศึกษาให้พร้อมปฏิบัติหน้าที่ และให้ความรู้
เกี่ยวกับการเตรียมความพร้อมในการทำโครงการพัฒนางาน โดยมอบหมายภาระงานให้อาจารย์ผู้รับผิดชอบ
รายวิชาเตรียมสหกิจศึกษาทางการจัดการการท่องเที ่ยวและการโรงแรมเป็นผู้ดูแล และจัดให้อาจารย์ใน
หลักสูตรมีส่วนร่วมในการดำเนินการดูแลนักศึกษาอย่างทั่วถึง 

 
 6.3 การประเมินผล 

1)  ประเมินผลจากความก้าวหน้าในการทำโครงงาน  
2)  ประเมินผลจากการนำเสนอปากเปล่า และจากการเขียนรายงาน 
3)  ผู้เรียนประเมินผลการเรียนรู้ด้วยตนเองตามแบบฟอร์ม  
4)  ผู้สอนประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนตามแบบฟอร์ม  
5)  ผู้สอนและผู้เรียนประเมินผลการเรียนรู้ร่วมกัน  
6)  การเข้าร่วมกิจกรรมของผู้เรียนในการนำเสนอผลงาน 
7)  ผู้ประสานงานรายวิชาประเมินผลการเรียนของผู้เรียนตามเกณฑ์ที่กำหนด โดยความเห็นชอบของ

อาจารย์ประจำรายวิชา 
 
7. ข้อกำหนดเกี่ยวกับการทำโครงงาน หรืองานวิจัย  
 7.1 ช่วงเวลา 

 รายวิชา 946-379 การวิจัยสำหรับการท่องเที่ยวและการโรงแรม ภาคการศึกษาที่ 1 ชั้นปีที่ 3 ตลอดภาค
การศึกษา 

 
 7.2 การเตรียมการ 

1) มอบหมายอาจารย์ที่ปรึกษาให้นักศึกษา  
2) กำหนดชั่วโมงการให้คำปรึกษา ให้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับโครงงาน และปรับปรุงให้ทันสมัยเสมอ 
3) อาจารย์ที่ปรึกษาให้คำปรึกษาในการเลือกหัวข้อ และกระบวนการศึกษาค้นคว้าและประเมินผล 
4) อาจารย์ที่ปรึกษาจัดทำบันทึกการให้คำปรึกษา 
5) จัดสรรงบประมาณสนับสนุนการวิจัย จัดสิ่งอำนวยความสะดวก และเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
6) จัดให้นักศึกษานำเสนอผลการศึกษาปากเปล่าต่ออาจารย์ที่ปรึกษาประจำวิชา 
7) จัดกิจกรรมเพ่ือให้นักศึกษานำเสนอผลงานต่ออาจารย์ประจำรายวิชา 

 7.3 การประเมินผล 
1) ประเมินผลจากความก้าวหน้าในการทำโครงงาน  
2) ประเมินผลจากการนำเสนอปากเปล่า และจากการเขียนรายงาน 
3) ผู้เรียนประเมินผลการเรียนรู้ด้วยตนเองตามแบบฟอร์ม  
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4) ผู้สอนประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนตามแบบฟอร์ม  
5) ผู้สอนและผู้เรียนประเมินผลการเรียนรู้ร่วมกัน  
6) การเข้าร่วมกิจกรรมของผู้เรียนในการนำเสนอผลงาน 
7) ผู้ประสานงานรายวิชาประเมินผลการเรียนของผู้เรียนตามเกณฑ์ที่กำหนด โดยความเห็นชอบของ

อาจารย์ประจำรายวิชา 
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8. ความคาดหวังของผลลัพธ์การเรียนรู้เมื่อสิ้นปีการศึกษา 
 

ชั้นปี ความคาดหวังของผลลัพธ์การเรียนรู้เม่ือสิ้นปีการศึกษา PLO 1 PLO 2 PLO 3 PLO 4 PLO 5 PLO 6 การประเมินติดตาม 

1 - อธิบายหลักการพื้นฐานและภาพรวมของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวได้       - ผลการประเมินทวนสอบผลสัมฤทธิ์ 
  ของนักศึกษาเมื่อสิ้นสุดภาคการศึกษา 
- แบบประเมินตนเอง/ ผลลัพธ ์การ 
  เร ียนรู ้ เม ื ่อส ิ ้นปีการศึกษา (YLOs)     
  และผลลัพธ ์การเร ียนร ู ้ท ี ่คาดหวัง 
  ระดับหลักสูตร (PLOs) 

- อธิบายความสำคัญของภาคธุรกิจในอุตสาหกรรมการท่องเที ่ยวต่อ
ระบบเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมได้ 

      

- ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้และการใช้ชีวิตประจำวันได้อย่าง
เหมาะสม 

      

- ปรับตัว และทำงานร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างมีความสุข       
2 - วิเคราะห์ข้อมูลและประยุกต์ใช้ทฤษฏีด้านการบริหารจัดการเบื้องต้นใน 

การวางแผน การปฏิบัติงาน และการแก้ไขปัญหาได้อย่างเหมาะสม 
สอดคล้องกับจรรยาบรรณทางวิชาชีพ 

      - ผลการประเมินทวนสอบผลสัมฤทธิ์ 
  ของนักศึกษาเมื่อสิ้นสุดภาคการศึกษา 
- แบบประเมินตนเอง / ผลลัพธ์การ 
  เร ียนรู ้ เม ื ่อส ิ ้นปีการศึกษา (YLOs)  
  และผลลัพธ ์การเร ียนร ู ้ท ี ่คาดหวัง 
  ระดับหลักสูตร (PLOs) 

- สื่อสารภาษาต่างประเทศในระดับพ้ืนฐานเพื่อการปฏิบัติงานในระดับต้น
ขององค์กรด้านการท่องเที่ยวและการโรงแรมได ้

      

- ใช้โปรแกรมวิเคราะห์ข้อมูลและโปรแกรมต่าง ๆ ในปฏิบัติงานได้อย่าง
เหมาะสม 

      

- มีบุคลิกภาพที่ดี แต่งกายได้เหมาะสมตามกาลเทศะ       
3 - ประยุกต์ใช้ความรู้ในศาสตร์วิชาชีพเฉพาะด้านการจัดการการท่องเที่ยว

และการโรงแรมขั้นสูงเพื่อการปฏิบัติงาน การให้บริการลูกค้า และการ
บริหารจัดการภายในองค์กรได้อย่างเหมาะสมสอดคล้องกับจรรยาบรรณ
ทางวิชาชีพ 

      - ผลการประเมินทวนสอบผลสัมฤทธิ์ 
  ของนักศึกษาเมื่อสิ้นสุดภาคการศึกษา 
- แบบประเมินตนเอง / ผลลัพธ์การ 
  เรียนรู ้ เมื ่อสิ ้นปีการศึกษา (YLOs)  
  และผลลัพธ ์การเร ียนร ู ้ท ี ่คาดหวัง 
  ระดับหลักสูตร (PLOs) 

- ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในระดับสูงเพื่อการวิเคราะห์ข้อมูลสำหรับการ
ออกแบบผลิตภัณฑ์และการบริการที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวและการ
โรงแรมได ้

      

- ทำงานเป็นทีม โดยเป็นได้ทั้งผู้นำและผู้ตามท่ีดีของทีม       
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ชั้นปี ความคาดหวังของผลลัพธ์การเรียนรู้เม่ือสิ้นปีการศึกษา PLO 1 PLO 2 PLO 3 PLO 4 PLO 5 PLO 6 การประเมินติดตาม 

4 - บูรณาการความรู ้จากศาสตร์ด้านการจัดการการท่องเที ่ยวและการ
โรงแรมเพื่อปฏิบัติงานในสถานประกอบการได้อย่างมืออาชีพ โดยยึด
มั่นในจรรยาบรรณทางวิชาชีพขั้นสูงสุด 

      - ผลประเมินการปฏิบัติสหกิจศึกษา  
  จากสถานประกอบการ 
- ผลการประเมินทวนสอบผลสัมฤทธิ์ 
  ของนักศึกษาเมื่อสิ้นสุดภาคการศึกษา 
- แบบประเมินตนเอง / ผลลัพธ์การ 
  เรียนรู ้ เมื ่อสิ ้นปีการศึกษา (YLOs)  
  และผลลัพธ ์การเร ียนร ู ้ท ี ่คาดหวัง 
  ระดับหลักสูตร (PLOs) 

- นำเสนอองค์ความรู ้ที ่ได้จากค้นคว้าศึกษาด้วยตัวเองผ่านการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศได้อย่างเหมาะสม 

      
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หมวดที ่5 ความพร้อมและศักยภาพในการบริหารหลักสูตร 
 
1. การบริหารทรัพยากร 

1.1 การบริหารงบประมาณ 
คณะ/หลักสูตรจัดสรรงบประมาณแผ่นดินและงบประมาณเงินรายได้เพื ่อจัดซื ้อตำรา สื ่อการเรียน  

การสอน โสตทัศนูปกรณ์ และวัสดุครุภัณฑ์คอมพิวเตอร์อย่างเพียงพอเพื่อสนับสนุนการเรียนการสอนในชั้น
เรียนและสร้างสภาพแวดล้อมให้เหมาะสมกับการเรียนรู้ด้วยตนเองของนักศึกษา 

 
1.2 ทรัพยากรการเรียนการสอนที่มีอยู่เดิม 

1) หนังสือ / ตำรา 
ใช้ห้องสมุดคุณหญิงหลง อรรถกระวีสุนทร และห้องสมุดของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตตรัง 

โดยมีหนังสือ ตำรา วารสารที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรในห้องสมุดมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตตรัง ดังนี้ 
 

ลำดับ ประเภททรัพยากร จำนวน 
1. ตำราและหนังสือทั่วไป 

   ภาษาไทย    
   ภาษาต่างประเทศ 

34,475  
28,955  
 5,520  

เล่ม 
เล่ม 
เล่ม 

2. รายงานการวิจัยและปัญหาพิเศษ 
   รายงานการวิจัย 
   ปัญหาพิเศษ/โครงงาน 

1,980 
792 

1,188 

ชื่อเรื่อง 
ชื่อเรื่อง 
ชื่อเรื่อง 

3. หนังสืออ้างอิง 704 ชื่อเรื่อง 
4. วารสารในห้องสมุด 

   วารสารออนไลน์ 
76  

200 
รายชื่อ 
รายชื่อ 

5. Collection พิเศษ 
   มุมคุณธรรม 
   มุมอาเซียน 
   มุมสถาปัตย์ 

 
341 
106 
788  

 
ชื่อเรื่อง 
ชื่อเรื่อง 
ชื่อเรื่อง 

6. หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (eBook) 
   eBook ภาษาไทย 
   eBook ภาษาอังกฤษ 

 
158 
  57 

 
ชื่อเรื่อง 
ชื่อเรื่อง 

7. ฐานข้อมูล 
   ฐานข้อมูลบทความวารสารภาษาต่างประเทศ 
   ฐานข้อมูลวิทยานิพนธ์และวิจัย 
   ฐานข้อมูลหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ 

 
12 
3 
3 

 
ฐาน 
ฐาน 
ฐาน 

 
นอกจากนี้ ห้องสมุดมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตตรัง มีระบบเชื่อมโยงการบริการร่วมกับ

ห้องสมุดทั้ง 5 วิทยาเขตของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ รวมทั้งมีความร่วมมือกับห้องสมุดของมหาวิทยาลัย  
ต่าง ๆ ทั่วประเทศ ในการเข้าสืบค้นข้อมูลจากฐานข้อมูลและการบริการสารสนเทศร่วมกัน 
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2) ครุภัณฑ ์
อุปกรณ์คอมพิวเตอร์    
 

ลำดับ รายการ จำนวน 
1 เครื่องคอมพิวเตอร์เช่า (ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์) 218 เครื่อง 
2 เครื่องคอมพิวเตอร์เช่า (ห้องบรรยาย) 14  เครื่อง 
3 เครื่องคอมพิวเตอร์เช่า (อาจารย์และบุคลากร) 165  เครื่อง 
4 เครื่องคอมพิวเตอร์โน๊ตบุ๊คเช่า (บุคลากรงานคอม) 5  เครื่อง 
5 เครื่องคอมพิวเตอร์โน๊ตบุ๊คเช่า (ให้บริการ) 14 เครื่อง 
6 เครื่องคอมพิวเตอร์ระบบ VDI (ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์) 127 เครื่อง 
7 เครื่องคอมพิวเตอร์ระบบ VDI (สำหรับจุดให้บริการ) 57 เครื่อง 
8 เครื่องคอมพิวเตอร์ (ห้องบรรยาย) 39  เครื่อง 
9 เครื่องพิมพ์ (Printer) All in One 9 เครื่อง 
10 เครื่องพิมพ์ (Printer) 20 เครื่อง 
 

อุปกรณ์โสตศึกษา 
 

ลำดับ รายการ จำนวน 
1 เครื่องเสียงประจำห้องบรรยาย 38 ชุด 
2 เครื่องเสียงประจำห้องประชุม   11 ชุด 
3 เครื่องฉายภาพทึบแสง  44 ชุด 
4 โปรเจ็คเตอร์  45 ชุด 
5 กล้องถ่ายภาพนิ่ง (กล้องดิจิตอล) 3 เครื่อง 
6 กล้องวีดีโอ 4 เครื่อง 
7 เครื่องรับโทรทัศน์ 7 เครื่อง 
8 จอรับภาพ 58 จอ 
9 ระบบเสียงตามสาย 5 โซน 1 ชุด 
10 ทีวีประชาสัมพันธ์ 1 ชุด 

 

อาคารและสถานที่ 
 

ลำดับ รายการ พื้นที่ใช้สอย 
1 อาคารเรียนรวม 1 14,796 ตารางเมตร 
2 อาคารเรียนรวม 2 19,532 ตารางเมตร 
3 อาคารเรียนรวม 3  4,188 ตารางเมตร 
4 อาคารสารสนเทศและทรัพยากรการเรียนรู้ 5,555 ตารางเมตร 
5 อาคารสำนักงานอธิการบดีวิทยาเขตตรัง 7,485 ตารางเมตร 
6 อาคารหอพักนักศึกษา (หอพักศรีตรัง 1) 208 ห้อง 
7 อาคารที่พักอาศัยอาจารย์และบุคลากร 1 64 ยูนิต 
8 หอพักในกำกับสหกรณ์ออมทรัพย์ มอ (หอพักศรีตรัง 2) 250 ห้อง 
9 อาคารกิจกรรมนักศึกษาและบุคลากร 2,460 ตารางเมตร 
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ลำดับ รายการ พื้นที่ใช้สอย 
10 สนามกีฬาในร่ม 1,656 ตารางเมตร 
11 สนามกีฬากลางแจ้ง (สนามฟุตบอล) 139,196 ตารางเมตร 
12 สนามเทนนิส 1 1,944 ตารางเมตร 
13 โรงอาหาร 2 1,400 ตารางเมตร 
14 อาคารหอพักนักศึกษา (โครงการไทยเข้มแข็ง) (หอพักศรีตรัง 3) 12,165 ตารางเมตร 
15 อาคารที่พักอาศัยอาจารย์และบุคลากร 2 48 ยูนิต 
16 อาคารอัฒจันทร์มีหลังคา 3,103 ตารางเมตร 
17 อาคารสนามกอล์ฟและสนามไดร์กอล์ฟ 18,597 ตารางเมตร 
18 อาคารสระว่ายน้ำ 5,853 ตารางเมตร 
19 อาคารโรงยิมเนเซี่ยม 4,845 ตารางเมตร 
20 สนามเทนนิส 2  4,493 ตารางเมตร 
21 อาคารศูนย์ประชุมและศูนย์ศิลปวัฒนธรรม 18,830 ตารางเมตร 
22 อาคารศูนย์ปฏิบัติการและนวัตกรรมการศึกษา  12,520 ตารางเมตร 

 
1.3 การจัดหาทรัพยากรการเรียนการสอนเพิ่มเติม 

1) มีคณะกรรมการวางแผน จัดหา และติดตามการใช้ทรัพยากรการเรียนการสอน 
2) อาจารย์ผู้สอนและผู้เรียนเสนอรายชื่อหนังสือ สื่อ และตำรา ไปยังคณะกรรมการ 
3) จัดสรรงบประมาณ 
4) จัดระบบการใช้ทรัพยากรการเรียนการสอน 

 
1.4 งบประมาณตามแผน  

1.4.1 งบประมาณรายรับ (หน่วยบาท) 
 

รายละเอียดรายรับ 
ปีงบประมาณ  

2569 2570 2571 2572 2573 
ค่าบำรุงการศึกษา 2,720,000 5,440,000 8,160,000 10,880,000 10,880,000 
ค่าลงทะเบียน           
เงินอุดหนุนจากรัฐบาล 3,991,200 4,150,800 4,316,800 4,489,500 4,669,100 

รวมรายรับ 6,711,200 9,590,800 12,476,800 15,369,500 15,549,100 
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1.4.2 งบประมาณรายจ่าย (หน่วยบาท) 
 

หมวดเงิน 
ปีงบประมาณ  

2569 2570 2571 2572 2573 
ก. งบดำเนินการ  
1. ค่าใช้จ่ายบุคลากร 4,725,200 4,924,200 5,129,900 5,342,700 5,562,800 
2. ค่าใช้จ่ายดำเนินงาน (ไม่รวม 3) 1,635,800 1,814,040 2,714,100 2,848,300 2,996,200 
3. ทุนการศึกษา           
4. รายจ่ายระดับมหาวิทยาลัย           

รวม (ก) 6,361,000 6,738,240 7,844,000 8,191,000 8,559,000 
ข. งบลงทุน      
ค่าครุภัณฑ์ 100,000 100,000 100,000 100,000 100,000 

รวม (ข) 100,000 100,000 100,000 100,000 100,000 
รวม (ก) + (ข) 6,461,000 6,838,240 7,944,000 8,291,000 8,659,000 
จำนวนนักศึกษา (คน) 80 160 240 320 320 
ค่าใช้จ่ายต่อคน/ปี           
 - เฉพาะงบดำเนินการ 79,513 42,114 32,683 25,597 26,747 
 - รวมทุกประเภท 80,763 42,739 33,100 25,909 27,059 
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2. ชื่อ สกุล เลขประจำตัวบัตรประชาชน ตำแหน่ง และคุณวุฒิของอาจารย์ 
2.1 อาจารยป์ระจำหลักสูตร  

 

ลำดับ
ที ่

เลขประจำตัว 
ประชาชน* 

ตำแหน่งทางวิชาการ ชื่อ-สกุล 
ระดับ

การศึกษา 

วุฒิการศึกษาที่สำเร็จการศึกษาในแต่ละระดับ 
ปีที่สำเร็จ 
การศึกษา 

ชื่อ 
หลักสูตร 

สาขาวิชา ชื่อสถาบัน 

1 3 1009 00914 57 6 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ นายนฤบาล  ยมะคุปต์ ปริญญาเอก 
 

2557 D.B.A. Business 
Administration 

Universiti Utara Malaysia, 
Malaysia 

ปริญญาโท 2546 กจ.ม. การจัดการทั่วไป มหาวิทยาลัยมหิดล 
ปริญญาตร ี 2545 รป.บ. นโยบายสาธารณะ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

2 1 9299 00004 62 1 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ นางสาววิภาดา  เถาธรรมพิทกัษ ์
 

ปริญญาเอก 
 

2561 ปร.ด. การจัดการการท่องเที่ยว
แบบบูรณาการ 

สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหาร
ศาสตร์ 

ปริญญาโท 
 

2551 บธ.ม. การจัดการการบริการ
และการท่องเที่ยว                                                                

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

ปริญญาตร ี 2549 บธ.บ. การจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
3 3 8006 00244 01 3 อาจารย์ นางสาวมะลิวัลย์  กาพย์เกิด ปริญญาโท 

 
2554 ศศ.ม. การจัดการโรงแรมและ

การท่องเที่ยว 
มหาวิทยาลัยนเรศวร  
 

ปริญญาตร ี 2546 ศศ.บ. พัฒนาการท่องเที่ยว มหาวิทยาลัยแม่โจ้ 
4 3 9099 00626 60 1 อาจารย์ นางสาวศนัสนีย์  เกียรติคีร ี ปริญญาเอก 

 
2557 Ph.D. Hospitality 

Administration 
Texas Tech University, 
U.S.A. 

ปริญญาโท 
 

2549 Master in 
Economics and 
Management 

Tourism Management 
 

University of Perpignan 
Via Domitia, France 

ปริญญาตร ี 2545 อ.บ. ภาษาฝรั่งเศส จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
5 1 9099 00107 76 4 อาจารย์ 

 
นางสาวอภิสรา ตันตสุทธิกุล ปริญญาโท 2556 บธ.ม. การจัดการการท่องเที่ยว มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

ปริญญาตร ี 2552 บธ.บ. การจัดการการท่องเที่ยว  
(เกียรตินิยมอันดับหนึ่ง) 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
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2.2  อาจารย์ประจำที่เป็นอาจารย์ผู้สอนในหลักสูตรนี้  

 

ลำดับ
ที ่

เลขประจำตัว 
ประชาชน 

ตำแหน่ง 
ทางวิชาการ 

ชื่อ-สกุล 
ระดับ

การศึกษา 

วุฒิการศึกษาที่สำเร็จการศึกษาในแต่ละระดับ 
ปีที่สำเร็จ 
การศึกษา 

ชื่อ 
หลักสูตร 

สาขาวิชา ชื่อสถาบัน 

1 3 9203 00397 16 6 ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ นางปรารถนา  หลีกภัย ปริญญาเอก 2555 ปร.ด. การจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
ปริญญาโท 

 
2540 M.B.A. Business 

Administration 
Nagoya University of 
Commerce and Business 
Administration, Japan 

2538 ศ.ม. เศรษฐศาสตร์ธรุกิจ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ปริญญาตร ี 2534 ศ.บ. เศรษฐศาสตร์  

(เกียรตินิยมอันดับสอง) 
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ์

2 1 8097 00084 85 1 ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ นายสิปปวิชญ์ วงศ์สุวัฒน ์
 

ปริญญาเอก 2562 Ph.D.  Management สถาบันบณัฑติพัฒนบรหิารศาสตร ์
ปริญญาโท 

 
2550 

 
วท.ม. 

 
สถิติประยุกต์และเทคโนโลยี
สารสนเทศ (สาขาวิชาเอก
วิทยาการประกันภัยและ 
การบริหารความเสี่ยง) 

สถาบันบณัฑติพัฒนบรหิารศาสตร ์
 

ปริญญาตร ี 2547 วท.บ. การประกันภัย 
(เกียรตินิยมอันดับสอง) 

มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร ์

3 3 9001 00435 81 1 อาจารย์ นายอัมมาน โสดาหวัน ปริญญาโท 2554 บธ.ม. การจัดการการท่องเที่ยว มหาวิทยาลัยขอนแก่น 
    ปริญญาตร ี 2541 บธ.บ. การเงินและการธนาคาร มหาวิทยาลัยรามคำแหง 
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2.3 อาจารย์พิเศษที่เป็นอาจารย์ผู้สอนในหลักสูตรนี้  
 

ลำดับ 
ที ่

เลขประจำตัว 
ประชาชน 

ตำแหน่ง 
ทางวิชาการ 

ชื่อ-สกลุ 
ระดับ 

การศึกษา 

วุฒิการศึกษาท่ีสำเร็จการศึกษาในแต่ละระดับ ประสบการณ์/
ความชำนาญ/

เชี่ยวชาญ 
ปีที่สำเร็จ 
การศึกษา 

ชื่อ 
หลักสูตร 

สาขาวิชา ชื่อสถาบัน 

1 3 7106 00151 40 7 ศาสตราจารย ์ นายเทิดชาย ช่วยบำรุง 
 
 

ปริญญาเอก 
 

2546 Ph.D. Tourism Planning 
and Management 

The University of 
Queensland, Australia 

- การท่องเที่ยว 
และบริการ 
 
 

ปริญญาโท 
 

2539 M.Soc.Sc. Tourism Policy and 
Management 

The University of 
Birmingham, England 

ปริญญาตร ี 2536 ศศ.บ. ภาษาอังกฤษ มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร ์
2 3 8099 00024 63 7 ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ นายไพฑูรย์ มนต์พานทอง ปริญญาเอก 

 
2557 ปร.ด. การจัดการการท่องเที่ยว 

แบบบูรณาการ 
สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหาร
ศาสตร ์

- การท่องเที่ยว 
และบริการ 
- มัคคุเทศก์ ปริญญาโท 

 
2547 บธ.ม. การจัดการการบริการ

และการท่องเที่ยว 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 

ปริญญาตร ี 2543 ศศ.บ. ศึกษาศาสตร์ (ฝรั่งเศส) มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
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หมวดที ่6 คุณสมบัติของผู้เข้าศึกษา 
1. คุณสมบัติของผู้เข้าศึกษา 

- เป็นผู้สำเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า และ / หรือ 
- เป็นผู้สำเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นสูง (ปวส.)  
- ผ่านการคัดเลือกตามเกณฑ์ของสำนักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 

และหรือเป็นไปตามระเบียบการคัดเลือกของมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
 

2. ปัญหาของนักศึกษาแรกเข้า 
- ความรู้และทักษะพ้ืนฐานด้านภาษาอังกฤษของนักศึกษาแรกเข้ามีความแตกต่างกัน  
- ปัญหาการปรับตัวของนักศึกษาแรกเข้าและรูปแบบการเรียนในมหาวิทยาลัย 

 
3. กลยุทธ์ในการดำเนินการเพื่อแก้ไขปัญหา/ข้อจำกัดของนักศึกษาในข้อ 2.  

- คณะพาณิชยศาสตร์และการจัดการ แก้ไขปัญหาโดยจัดให้มีการเตรียมความพร้อมด้านภาษาอังกฤษ ก่อน
เปิดภาคเรียน และส่งเสริมทักษะทางภาษาอังกฤษการเรียนรู้จากโปรแกรมทางการเรียนรู้ภาษาอังกฤษที่
มหาวิทยาลัยจัดให้ในระหว่างที่ศึกษา 

- คณะพาณิชยศาสตร์และการจัดการและหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการท่องเที่ยว 
และการโรงแรมร่วมมือในการจัดกิจกรรมปฐมนิเทศและพบอาจารย์ที่ปรึกษา  เพื่อให้นักศึกษาชั้นปีที่ 1 
ได้รับทราบข้อมูลเกี่ยวกับหลักสูตร การจัดการเรียนการสอน และแนวทางการประกอบอาชีพของบัณฑิต
ที่สำเร็จการศึกษาจากหลักสูตร 

- คณะพาณิชยศาสตร์และการจัดการ จัดให้มีระบบอาจารย์ที่ปรึกษาให้คำแนะนำปรึกษาแก่นักศึกษาทุกชั้น
ปี มีการเฝ้าระวังและติดตามผลการเรียนตลอดจนปัญหาอื่นๆ ของนักศึกษา  

- คณะพาณิชยศาสตร์และการจัดการ จัดกิจกรรมประชาสัมพันธ์แนะนำหลักสูตรให้กับอาจารย์แนะแนว
และนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายเพื่อให้นักเรียนมีข้อมูลที่เพียงพอประกอบการตัดสินใจเลือกเรียน
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรม 

- มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตตรัง จัดกิจกรรมเตรียมความพร้อมก่อนเปิดภาคเรียนที่ 1 เพื่อให้
นักศึกษาปรับตัวกับสภาพแวดล้อมใหม่ 

- หลักสูตรสนับสนุนให้นักศึกษาฝึกปฏิบัติงานสหกิจศึกษาในหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับสาขาวิชา เพื่อให้
นักศึกษาได้เรียนรู้และทราบถึงเป้าหมายที่แท้จริงของการเรียนและการทำงานในอนาคต 

 
4. แผนการรับนักศึกษาและจำนวนนักศึกษาที่คาดว่าจะสำเร็จการศึกษาในระยะ 5 ป ี

 

จำนวนนักศึกษา 
จำนวนนักศึกษาแต่ละปีการศึกษา  

2569 2570 2571 2572 2573 
ปีที่ 1 80 80 80 80 80 
ปีที่ 2 - 80 80 80 80 
ปีที่ 3 - - 80 80 80 
ปีที่ 4 - - - 80 80 
รวม 80 160 240 320 320 

จำนวนนักศึกษาที่คาดว่าจะสำเร็จการศึกษา - - - 80 80 
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หมวดที ่7 การประเมินผลการเรียน และ เกณฑ์การสำเร็จการศึกษา 
 
1. กฎระเบียบ หรือ หลักเกณฑ์ ในการให้ระดับคะแนน (เกรด) 

เป็นไปตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ว่าด้วยการศึกษาชั้นปริญญาตรี พ.ศ. 2568 
 

2. เกณฑ์การสำเร็จการศึกษาตามหลักสูตร 
2.1 เป็นไปตามข้อบังคับมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ว่าด้วยการศึกษาชั้นปริญญาตรี พ.ศ. 2568 โดยต้องเรียน

ครบตามจำนวนหน่วยกิตท่ีกำหนดไว้ในหลักสูตร และต้องได้รับคะแนนเฉลี่ย ไม่ต่ำกว่า 2.00 จากระบบ 8 
ระดับคะแนน และบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี 

 2.2 ปฏิบัติตามประกาศของมหาวิทยาลัยที่อาจมีการประกาศเพ่ิมเติมในภายหลัง 
 
3. การอุทธรณ์ผลการศึกษาของนักศึกษา 

นักศึกษามีสิทธิ์ในการขออุทธรณ์ผลการประเมินรายวิชาหรือผลการประเมินการศึกษา และเห็นว่าไม่ได้รับ
ความเป็นธรรมจากการประเมินผลดังกล่าว ให้มีสิทธิ์อุทธรณ์เพื ่อขอดูกระดาษคําตอบ คะแนน และวิธีการ
ประเมินผลของอาจารย์ในแต่ละรายวิชาได้ ทั้งนี้เป็นไปตามหลักเกณฑ์และวิธีการที่มหาวิทยาลัยกำหนด 
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หมวดที ่8 การประกันคุณภาพหลักสูตร 
  
1. การจัดการคุณภาพหลักสูตร 

หลักสูตรฯ มีแนวทางการวางแผน ควบคุม ประกันและปรับปรุงคุณภาพหลักสูตร ดังนี้ 
 1.1) การวางแผนสร้าง/พัฒนาหลักสูตร: หลักสูตรฯ ได้สร้าง/พัฒนาหลักสูตรตามแนวทาง OBE โดยมีการ
แต่งตั้งผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกเป็นกรรมการปรับปรุงหลักสูตรร่วมกับคณาจารย์ในหลักสูตร มีการสำรวจ
ความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียครบทุกภาคส่วน และสอดคล้องตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 
2565 ตลอดจนวิเคราะห์ผลการดำเนินงานของหลักสูตรฯ ที่ผ่านมา (ภาคผนวก ฌ) โดยนำผลการวิเคราะห์มา
กำหนดเป็น PLOs ของหลักสูตร หลักสูตรฯ นำ PLOs มากำหนด A/ S/ K แล้วสร้างรายวิชา/ชุดวิชาที่
ตอบสนองต่อ A/ S/ K ที่สอดคล้องกับ PLOs ของหลักสูตร (ภาคผนวก ก-ค) และกำหนดโครงสร้างหลักสูตร 
ตลอดจนกำหนดกลยุทธ์การประเมินและกลยุทธ์การวัดประเมินผลเพื่อให้เป็นแนวทางแก่อาจารย์ผู้สอนในการ
จัดการเรียนการสอนและการประเมินผล (หมวด 4) นอกจากนี้ หลักสูตรฯ ยังมีการให้ผู้สอนต้องจัดทำแผนการ
สอนก่อนเปิดภาคการศึกษา เป็นต้น 
 

 1.2) การควบคุมคุณภาพหลักสูตร: หลักสูตรฯ กำหนดการวิธีการวัดคุณภาพหลักสูตรฯ ดังนี้ 
 

คุณภาพ วิธีการวัด 
ด้านเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตร ร้อยละเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรที่เป็นไปตามข้อกำหนด 
ด้านการบริหารหลักสูตร ผลประเมินตามเกณฑ์ที่ได้ตกลงกับทางมหาวิทยาลัยฯ เช่น AUN QA 

เป็นต้น ในระดับคะแนนที่รับได้ (acceptable) 
 

หลักสูตรฯ ได้มีผู้เกี่ยวข้องกับการควบคุมคุณภาพหลักสูตรดังนี้ 
- กรรมการวิชาการระดับมหาวิทยาลัยและคณะดูแลคุณภาพการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรใน

ภาพรวม 
- คณะกรรมการบริหารหลักสูตรและผู้รับผิดชอบหลักสูตรทำหน้าที่พัฒนาและบริหารหลักสูตร ร่วมกัน

กำหนดแนวทางการจัดการเรียนรู้รวมถึงการสร้างบรรยากาศเพื่อสนับสนุนการเรียนรู้ของผู้เรียน การติดตาม
ประเมินผลหลักสูตร การปรับปรุงพัฒนาการดำเนินการอย่างต่อเนื่อง ภายใต้แนวทางการประกันคุณภาพตาม
เกณฑ์ AUN-QA และรายงานมหาวิทยาลัยทุกสิ้นปีการศึกษา 

- อาจารย์ผู้ประสานงานรายวิชา ทำหน้าที่จัดทำ course specification วางแผนการจัดการเรียนการสอน
ร่วมกับอาจารย์ผู้สอน ดำเนินการจัดการเรียนการสอน และติดตามประเมินผลรายวิชาที่รับผิดชอบเป็นไปอย่าง
มีคุณภาพ 

 

 1.3) การประกันคุณภาพหลักสูตร: หลักสูตรกำหนดตัวชี้วัดและใช้เกณฑ์ประกันคุณภาพ เช่น AUN-QA  
ในการติดตามคุณภาพหลักสูตรประจำปี (ข้อ 2) โดยตัวชี ้ว ัดที ่ไม่เป็นไปตามที่หลักสูตรฯ กำหนด หรือ  
ผลประเมินตามเกณฑ์คุณภาพหลักสูตรฯ ที่หลักสูตรกำหนดมีค่าต่ำกว่าข้อเป้าหมาย จะถูกนำมาปรับปรุงใน 
ข้อ 1.4) 

 

 1.4) การพัฒนา/ปรับปรุงหลักสูตรประจำปี: กรรมการบริหารหลักสูตรฯ มีการประชุมเพื่อติดตามและ
ปรับปรุงกระบวนการที่มีตัวชี้วัดที่ไม่เป็นไปตามเกณฑ์หรือค่าเป้าหมายที่กำหนดไว้ในข้อ 1.3) และติดตามการ
ปรับปรุงในรอบการประเมินที่ผ่านมา 
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2. ตัวช้ีวัดคุณภาพหลักสูตรฯ ด้านเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรประจำปี 
 หลักสูตรฯ ได้มีการกำหนดตัวชี้วัดคุณภาพหลักสูตร ด้านเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรฯ ประจำปี เพื่อใช้ในการ
กำกับและปรับปรุงคุณภาพหลักสูตร โดยมีตัวชี้วัด 7 ตัวชี้วัด ดังนี้ 
 1. อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรอย่างน้อยร้อยละ 80 มีการประชุมหลักสูตรเพื่อวางแผน ติดตาม และทบทวน
การดำเนินงานหลักสูตร อย่างน้อย 2 ครั้งต่อปี โดยต้องบันทึกการประชุมทุกครั้ง 
 2. ร้อยละ 100 ของผู้รับผิดชอบหลักสูตร อาจารย์ประจำ และอาจารย์ผู้สอนที่เป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐาน  
ที่เก่ียวข้อง (เกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับปริญญาตรี พ.ศ. 2565) 
 3. ร้อยละ 100 ของรายวิชา/ชุดวิชาที ่เปิดสอนมีรายละเอียดในระบบ course specification อย่างน้อย 
ก่อนการเปิดสอนในแต่ละภาคการศึกษา 
 4. ร้อยละ 100 ของรายวิชา/ชุดวิชาที ่เปิดสอนมีการจัดทำรายงานผลการดำเนินการในระบบ course 
specification ภายใน 30 วัน หลังสิ้นสุดภาคการศึกษา 
 5. ร้อยละ 100 ของรายวิชา/ชุดวิชาที่เปิดสอนในแต่ละภาคการศึกษามีการพัฒนา/ปรับปรุง การจัดการเรียน
การสอน กลยุทธ์การสอนหรือการประเมินผลการเรียนรู้จากผลการดำเนินงานที่รายงานในปีที่ผ่านมา 
 6. อาจารย์ใหม่ (ถ้ามี) ทุกคนได้รับการปฐมนิเทศหรือคำแนะนำด้านการจัดการเรียนการสอน 
 7. อาจารย์ประจำทุกคนได้รับการพัฒนาทางวิชาการและ/หรือวิชาชีพอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 
 
3. การบริหารความเสี่ยง 
 ด้านความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 หลักสูตรฯ ได้มีการสอบถามความพึงพอใจของผู้ใช้บัณฑิตที่มีต่อบัณฑิตในหลักสูตรทุกปี เพื่อติดตามความ
ทันสมัยขององค์ความรู้หรือทักษะที่ผู้ใช้บัณฑิตต้องการ ในกรณีที่ผู้ใช้บัณฑิตต้องการองค์ความรู้ที่ทันสมัยหรือ
ทักษะที่เพ่ิมเติมจากที่ระบุไว้ในโครงสร้างหลักสูตร หลักสูตรมีแนวทาง ดังนี้ 
 - หลักสูตรส่งเสริมให้บัณฑิตได้ปฏิบัติงานจริงในองค์กร ซึ่งในปีการศึกษา 2567 หลักสูตรได้มีการส่งเสริมให้
ผู ้เรียนปฏิบัติสหกิจศึกษา หนึ่งร้อยเปอร์เซ็นต์ เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมให้ผู ้เรียนสามารถเรียนรู้ในการ
ประยุกต์ใช้องค์ความรู้เพื่อไปปฏิบัติงานจริง โดยมีอาจารย์คอยดูแลให้คำปรึกษาร่วมกับพ่ีเลี้ยงในสถานประกอบการ 

 
ด้านผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับรายวิชา/ชุดวิชาและระดับหลักสูตร 
หลักสูตรฯ ได้มีการกำหนดผลการเรียนรู้ระดับรายวิชา/ชุดวิชาและระดับชั้นปี เพื่อใช้ในการติดตามพัฒนาการ

ของนักศึกษาในแต่ละรายวิชา/ชุดวิชาและระดับชั้นปี เพ่ือให้มั่นใจว่านักศึกษาจะบรรลุผลการเรียนรู้ที่หลักสูตรได้
กำหนดไว้ตามระยะเวลาที่หลักสูตรกำหนด ในกรณีที่นักศึกษามีผลลัพธ์การเรียนรู้ไม่เป็นไปตามที่หลักสูตรกำหนด 
หลักสูตรมีแนวทาง ดังนี้ 

- จัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือพัฒนาผลลัพธ์การเรียนของนักศึกษาให้เป็นไปตามเกณฑ์ที่หลักสูตรกำหนด 
- จัดกิจกรรมศึกษาดูงานนอกสถานที่ที่เกี่ยวข้องกับรายวิชา เพื่อให้นักศึกษามีองค์ความรู้หรือทักษะที่ผู ้ใช้

บัณฑิตต้องการ 
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หลักสูตรฯ มีการกำหนดการจัดการความเสี่ยงด้านผลลัพธ์การเรียนรู้ ดังนี้ 
 

ชั้นปีที่ 
ความคาดหวังของผลลัพธ์การเรียนรู้ 

เมื่อส้ินปีการศึกษา  
การประเมินติดตาม 

การจัดการ 
ความเสี่ยง 

1 - อธิบายหลักการพื้นฐานและภาพรวมของ
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวได้ 

- ผลการประ เม ิ นทวนสอบ  
  ผลสัมฤทธิ ์ของนักศึกษาเมื่อ 
  สิ้นสุดภาคการศึกษา 
- แบบประเมินตนเอง/ ผลลัพธ์ 
  การเรียนรู้เมื ่อสิ้นปีการศึกษา  
  (YLOs) และผลลัพธ์การเรียนรู้   
  ท ี ่คาดหว ั งระด ับหล ักส ูตร  
  (PLOs) 

- มีระบบอาจารย ์ที่   
  ปรึกษา 
- จัดทำแผนโครงการ 
  หรือกิจกรรมในการ 
  พัฒนานักศึกษาให้มี 
  ค ุณล ั กษณะสอด  
  คล้องกับการพัฒนา 
  ของหลักสูตร 

- อธ ิบายความสำค ัญของภาคธ ุ รก ิ จ ใน
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวต่อระบบเศรษฐกิจ 
สังคม และสิ่งแวดล้อมได้ 

- ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู้และ
การใช้ชีวิตประจำวันได้อย่างเหมาะสม 

- ปรับตัวและทำงานร่วมกับผู ้อื ่นได้อย่างมี
ความสุข 

2 - วิเคราะห์ข้อมูลและประยุกต์ใช้ทฤษฏีด้าน
การบริหารจัดการเบื้องต้นในการวางแผน 
การปฏิบัติงาน และการแก้ไขปัญหาได้อย่าง
เหมาะสม สอดคล้องกับจรรยาบรรณทาง
วิชาชีพ 

- ผลการประ เม ิ นทวนสอบ  
  ผลสัมฤทธิ ์ของนักศึกษาเมื่อ 
  สิ้นสุดภาคการศึกษา 
- แบบประเมินตนเอง/ ผลลัพธ์ 
  การเรียนรู้เมื ่อสิ้นปีการศึกษา  
  (YLOs) และผลลัพธ์การเรียนรู้   
  ท ี ่คาดหว ั งระด ับหล ักส ูตร  
  (PLOs) 

- มีการกำกับติดตาม 
  และประเมินความ 
  พ ึ ง พ อ ใ จ ข อ ง 
  น ั กศ ึกษาท ี ่ ม ี ต่ อ 
  หลักสูตร 
- จัดทำแผนโครงการ 
  หรือกิจกรรมในการ 
  พัฒนานักศึกษาให้มี 
  ค ุณล ั กษณะสอด  
  คล้องกับการพัฒนา 
  ของหลักสูตร 

- สื่อสารภาษาต่างประเทศในระดับพื้นฐาน
เพื่อการปฏิบัติงานในระดับต้นขององค์กร
ด้านการท่องเที่ยวและการโรงแรมได้ 

- ใช้โปรแกรมวิเคราะห์ข้อมูลและโปรแกรม
ต่าง ๆ ในปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม 

- มีบุคลิกภาพที่ดี แต่งกายได้เหมาะสมตาม
กาลเทศะ 

3 - ประยุกต์ใช้ความรู้ในศาสตร์วิชาชีพเฉพาะ
ด้านการจ ัดการการท่องเที ่ยวและการ
โรงแรมขั ้นส ูงเพื ่อการปฏิบ ัต ิงาน การ
ให้บริการลูกค้า และการบริหารจัดการ
ภายในองค์กรได้อย่างเหมาะสมสอดคล้อง
กับจรรยาบรรณทางวิชาชีพ 

- ผลการประ เม ิ นทวนสอบ  
  ผลสัมฤทธิ ์ของนักศึกษาเมื่อ 
  สิ้นสุดภาคการศึกษา 
- แบบประเมินตนเอง/ ผลลัพธ์ 
  การเรียนรู้เมื ่อสิ้นปีการศึกษา  
  (YLOs) และผลลัพธ์การเรียนรู้   
  ท ี ่คาดหว ั งระด ับหล ักส ูตร  
  (PLOs) 

- มีการกำกับติดตาม 
  และประเมินความ 
  พ ึ ง พ อ ใ จ ข อ ง 
  น ั กศ ึกษาท ี ่ ม ี ต่ อ 
  หลักสูตร 
- จัดทำแผนโครงการ 
  หรือกิจกรรมในการ 
  พัฒนานักศึกษาให้มี 
  ค ุณล ั กษณะสอด  
  คล้องกับการพัฒนา 
  ของหลักสูตร 

- ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในระดับสูงเพ่ือการ
ว ิ เคราะห ์ข ้อม ูลสำหร ับการออกแบบ
ผลิตภัณฑ์และการบริการที่เก่ียวข้องกับการ
ท่องเที่ยวและการโรงแรมได้ 

- ทำงานเป็นทีม โดยเป็นได้ทั ้งผ ู ้นำและ 
ผู้ตามที่ดีของทีม 

4 - บูรณาการความร ู ้จากศาสตร ์ด ้านการ
จัดการการท่องเที ่ยวและการโรงแรมเพ่ือ
ปฏิบัติงานในสถานประกอบการได้อย่างมือ

- ผลการประ เม ิ นทวนสอบ  
  ผลสัมฤทธิ ์ของนักศึกษาเมื่อ 
  สิ้นสุดภาคการศึกษา 

- มีการกำกับติดตาม 
  และประเมินความ 
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ชั้นปีที่ 
ความคาดหวังของผลลัพธ์การเรียนรู้ 

เมื่อส้ินปีการศึกษา  
การประเมินติดตาม 

การจัดการ 
ความเสี่ยง 

อาช ีพ โดยย ึดม ั ่นในจรรยาบรรณทาง
วิชาชีพขั้นสูงสุด 

- แบบประเมินตนเอง/ ผลลัพธ์ 
  การเรียนรู้เมื ่อสิ้นปีการศึกษา  
  (YLOs) และผลลัพธ์การเรียนรู้   
  ท ี ่คาดหว ั งระด ับหล ักส ูตร  
  (PLOs) 

  พึงพอใจของสถาน 
  ประกอบการ 
- จัดทำแผนโครงการ   
  หรือกิจกรรมในการ 
  พัฒนานักศึกษาให้ 
  มีคุณลักษณะสอด   
  ค ล ้ อ ง ก ั บ ค ว า ม 
  ต้องการของสถาน 
  ประกอบการ 

- นำเสนอองค์ความรู ้ที ่ได้จากค้นคว้าศึกษา
ด้วยตัวเองผ่านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
ได้อย่างเหมาะสม 

 
ด้านอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร/อาจารย์ประจำหลักสูตร 
หลักสูตรฯ ได้มีการสำรวจผลงานของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ประจำหลักสูตรทุกปี เพื่อให้

เป็นไปตามเกณฑ์ที่กระทรวง อว. กำหนด โดยมีการประชุมของกรรมการบริหารหลักสูตร ในการติดตามและ 
หาแนวทางให้อาจารย์ผู ้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ประจำหลักสูตรมีผลงานเป็นไปตามเกณฑ์ ในกรณีที่  
ไม่สามารถหาอาจารย์ทำหน้าที่ผู้รับผิดชอบหลักสูตรได้ หลักสูตรมีแนวทางดังนี้ 

- กำหนดให้อาจารย์ที่มีผลงานทางวิชาการอย่างต่อเนื่องมาทำหน้าที่ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
- พิจารณาลดภาระงานสอนเพื่อให้อาจารย์มีเวลาการทำผลงานทางวิชาการ 
 

ด้านจำนวนนักศึกษา 
หลักสูตรฯ มีการประชาสัมพันธ์หลักสูตรฯ และเพิ่มช่องทางต่าง ๆ ในการรับนักศึกษา ในกรณีที่หลักสูตรมี

นักศึกษาไม่เป็นไปตามแผนที่หลักสูตรกำหนด หลักสูตรมีแนวทาง 
- เปิดรายวิชา/ชุดวิชา ในระบบ PSU NEXT U เพ่ือเป็นการศึกษาตามอัธยาศัยแก่ผู้เรียน 
- การจัดสรรทุนการศึกษา 
- อาจารย์ในหลักสูตรเข้าร่วมกับวิทยาเขตในการประชาสัมพันธ์หลักสูตรทุกกิจกรรม 
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หมวดที ่9 ระบบและกลไกของการพัฒนาหลักสูตร 
 
1. การพัฒนาหลักสูตรในภาพรวม 

1) หลักสูตรฯ มีการแต่งตั้งกรรมการบริหารหลักสูตรฯ ที่มีคุณสมบัติเป็นไปตามประกาศฯ ของกระทรวง อว. 
โดยกรรมการทำหน้าที่ในการบริหารหลักสูตร การกำกับมาตรฐาน คุณภาพบัณฑิต ที่ทำให้เกิดการพัฒนา
คุณภาพอย่างต่อเนื่องในด้านต่าง ๆ โดยใช้แนวทาง PDCA (Plan, Do, Check, Act) โดยทุกปีการศึกษา 
กรรมการบริหารหลักสูตรได้มีการติดตามพัฒนาการสมรรถนะของนักศึกษาในแต่ละชั้นปี เพ่ือให้มั่นใจได้ว่า
ผู้เรียนสามารถบรรลุผลลัพธ์การเรียนรู้ที่หลักสูตรได้วางไว้ 

2) นำผลประเมินจากผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกภาคส่วนมาปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนการสอนและ  
การประเมินผล ตลอดจนโครงสร้างหลักสูตรและเนื้อหาสาระของรายวิชา 

3) ทบทวนผลการดำเนินการและจัดทำรายงาน AUN-QA หรือดำเนินการตามเกณฑ์มาตรฐานอื ่นที่
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ให้ความเห็นชอบ 

4) ปรับปรุงหลักสูตรฯ ตามความเหมาะสมกับสถานการณ์ หรืออย่างน้อยต้องทุก ๆ 5 ปี  โดยใช้กระบวนการ
ออกแบบหลักสูตรตามแนวทาง OBE และมีผลลัพธ์การเรียนรู้ครอบคลุมมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา 
พ.ศ. 2565 หรือ ฉบับที่มีผลบังคับใช้ปัจจุบัน 

5) หลักสูตรได้มีช่องทางการสื่อสารและเผยแพร่ให้มีผู ้มีส่วนได้ส่วนเสียรับทราบผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น 
website ของคณะ/ภาควิชา/หลักสูตร แผ่นพับประชาสัมพันธ์ สื่อ online อ่ืน ๆ เช่น Facebook เป็นต้น 

 
2. การเตรียมการสำหรับอาจารย์ใหม่ 

การเตรียมการในระดับมหาวิทยาลัย 
1) อาจารย์ใหม่ทุกคนต้องเข้ารับการปฐมนิเทศอาจารย์ใหม่  
2) อาจารย์ใหม่ทุกคนต้องได้รับการฝึกอบรมตามโครงการสมรรถนะการสอนของอาจารย์ มหาวิทยาลัย 

สงขลานครินทร์ 
การเตรียมการในระดับคณะ 
1)  จัดเตรียมสิ่งอำนวยความสะดวกในด้านต่าง ๆ ให้กับอาจารย์ใหม่ 
2)  คณะฯ เผยแพร่เอกสารคู่มือบุคลากรมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์แก่อาจารย์ใหม่ทุกคน 
3)  ปฐมนิเทศอาจารย์ใหม่ให้มีความรู้และเข้าใจนโยบายของคณะ ตลอดจนหลักสูตรที่สอน 
4)  มอบหมายอาจารย์อาวุโสเป็นอาจารย์พี่เลี้ยง โดยมีหน้าที่  

 4.1)  ให้คำแนะนำและการปรึกษาเพ่ือเรียนรู้และปรับตัวเองเข้าสู่การเป็นอาจารย์ในคณะ  
 4.2)  ประเมินและติดตามความก้าวหน้าในการปฏิบัติงานของอาจารย์ใหม่ 

5)  สนับสนุนให้อาจารย์ใหม่พัฒนาทักษะด้านการวิจัย อาทิ การพัฒนาโครงการวิจัย  
 

3. การพัฒนาความรู้และทักษะให้แก่คณาจารย์ 
3.1 การพัฒนาทักษะการจัดการเรียนการสอน การวัดและการประเมินผล 
 การพัฒนาระดับมหาวิทยาลัย 
 1)  จัดแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในหัวข้อต่าง ๆ ที่เกี ่ยวข้อง เช่น การจัดการเรียนการสอนรายวิชาพื้นฐาน  
  การสอนแบบ active learning 
 2)  มีโครงการพัฒนาสมรรถนะการสอนอาจารย์มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ซึ ่งครอบคลุมทักษะ  
  การจัดการเรียนการสอนขั้นพ้ืนฐาน และข้ันสูง การผลิตสื่อการสอน รวมทั้งการวัดและการประเมินผล 
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 การพัฒนาระดับคณะ 
1) มีแผนพัฒนาบุคลากรและจัดกิจกรรมเพื ่อพัฒนาทักษะการจัดการเรียนการสอน การวัดและ

ประเมินผลให้กับอาจารย์เป็นประจำทุกปี 
2) จัดสรรงบประมาณเพ่ือให้อาจารย์ไปพัฒนาความรู้และทักษะด้านการสอน การวัดและประเมินผล    
3) คณะฯ จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้านการเรียนการสอนระหว่างอาจารย์ที่มีประสบการณ์ด้านการ

เรียนการสอนและอาจารย์ที่ได้รับรางวัลด้านการเรียนการสอน  
4) ส่งเสริมให้มีการเพิ่มพูนทักษะการจัดการเรียนการสอน การวัดและการประเมินผลให้ทันสมัย อาทิ 

การสนับสนุนอาจารย์เข้าร่วมประชุมวิชาการ ฝึกอบรม และดูงานเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน 
การวัดและประเมินผล การพัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมทางการศึกษา 
 

3.2 การพัฒนาวิชาการและวิชาชีพด้านอ่ืน ๆ 
 การพัฒนาในระดับมหาวิทยาลัย 
 1)  มหาวิทยาลัยให้ทุนสนับสนุนการไปเข้าร่วมประชุมเพ่ือเสนอผลงานทางวิชาการในต่างประเทศ 
 2)  มหาวิทยาลัยมีโครงการพัฒนาผู ้สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาเอก โดยการให้ทุนสนับสนุนเงิน   

    ค่าใช้จ่ายรายเดือนสำหรับผู้เข้าร่วมโครงการที่นำเสนอผลงานพัฒนาการเรียนการสอน และทำวิจัย 
 การพัฒนาระดับคณะ 

1) สนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาทักษะด้านวิชาการและการวิจัย การเข้าร่วมกลุ่มวิจัย การทำวิจัย 
และการเผยแพร่ความรู้ทางวิชาการท้ังในประเทศและต่างประเทศ  

2) แต่งตั้งคณะกรรมการส่งเสริมการเข้าสู่ตำแหน่งทางวิชาการเพื่อให้คำปรึกษาแก่อาจารย์ในการเข้าสู่
ตำแหน่งทางวิชาการ  

3) ส่งเสริมอาจารย์ทุกคนให้มีการเพ่ิมพูนความรู้ สร้างเสริมประสบการณ์เพ่ือพัฒนาวิชาชีพอย่างต่อเนื่อง 
เช่น การสนับสนุนการศึกษาต่อ การฝึกอบรม การดูงานทางวิชาการและวิชาชีพในองค์กรต่าง ๆ  
การประชุมทางวิชาการท้ังในและต่างประเทศ หรือการลาเพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ทางวิชาการ  

4) ส่งเสริมให้อาจารย์ได้เข้าร่วมกิจกรรมบริการวิชาการแก่ชุมชนที่เกี ่ยวข้องกับการพัฒนาความรู้ 
ความสามารถ และประสบการณ์ ตลอดจนด้านคุณธรรมและจริยธรรม 

 
4. การพัฒนาความรู้และทักษะให้แก่บุคลากรสนับสนุนการเรียนการสอน  
 การพัฒนาระดับคณะ / หลักสูตร 

1) ส่งเสริมให้บุคลากรสายสนับสนุนเข้ารับการอบรมในวิชาชีพเพื ่อพัฒนาตนเอง  พัฒนางาน เพ่ือ
สนับสนุนการทำงานของคณะฯ  

2) คณะฯ จัดโครงการอบรมเชิงปฏิบัติการ การให้ความรู้สายสนับสนุนให้มีความเชี่ยวชาญในวิชาชีพ  
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5. การจัดการข้อร้องเรียน 
  หลักสูตรฯ มีกระบวนการจัดการข้อร้องเรียน โดยมีกรรมการบริหารหลักสูตรทำหน้าที่เป็นกรรมการจัดการข้อ

ร้องเรียน ซึ่งมีช่องทางการรับแจ้งข้อร้องเรียนผ่าน e-mail ของกรรมการบริหารหลักสูตรหรือประธานหลักสูตร
หรือบันทึกข้อความ เป็นต้น  โดยมีการดำเนินการดังนี้ 
   - รับข้อร้องเรียนผ่านช่องทางต่าง ๆ  
   - พิจารณาข้อร้องเรียนว่ากรรมการบริหารหลักสูตรมีอำนาจในการแก้ไขหรือไม่ 
   - ในกรณีที่กรรมการบริหารหลักสูตรมีอำนาจในการแก้ไข กรรมการบริหารหลักสูตรแจ้งไปยังผู ้ที่

เกี่ยวข้องให้ดำเนินการแก้ไข แล้วแจ้งผลการแก้ไขให้ผู้ร้องเรียน  
   - ในกรณีที่กรรมการบริหารหลักสูตรไม่มีอำนาจในการแก้ไข กรรมการบริหารหลักสูตรประสานกับ

ผู้บริหารระดับคณะหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้พิจารณาแก้ไข แล้วแจ้งผลการแก้ไขให้ผู้ร้องเรียน   
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ภาคผนวก  
 

ก ตารางวิเคราะห์ความสอดคล้องของ PLOs กับวิสัยทัศน์ พันธกิจ คุณลักษณะของบัณฑิต และความต้องการ
ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ข ตารางแสดงผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร (PLOs) กับ Knowledge/Attitude/Skill 
ค ตารางแสดงรายวิชา กับ Knowledge/ Attitude/ Skill 
ง แบบฟอร์มแสดงร้อยละของกระบวนการจัดการเรียนรู้ของแต่ละรายวิชาในหลักสูตรที่สะท้อนการจัดการ

เรียนรู้แบบเชิงรุก (active learning) 
จ ข้อมูลรายวิชาที่จัดการศึกษาเชิงบูรณาการกับการทำงาน (Work-Integrated Learning : WIL) 
ฉ ข้อมูลกลุ่มชุดวิชา (Module) ในหลักสูตร 
ช คำอธิบายรายวิชา/ชุดวิชาตามแนวทาง OBE  
ซ ข้อเสนอแนะของกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิและการดำเนินการของหลักสูตร 
ฌ ผลการวิเคราะห์การดำเนินงานของหลักสูตร และการเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างหลักสูตรเดิมกับ

หลักสูตรปรับปรุง (ระบุข้อมูลส่วนนี้ เฉพาะกรณีหลักสูตรปรับปรุง) 
ญ ภาระงานสอนและผลงานทางวิชาการของอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ประจำหลักสูตรทุกคน 
ฎ ข้อบังคับมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ว่าด้วยการศึกษาชั้นปริญญาตรี พ.ศ. 2568 
ฏ คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาการจัดการการท่องเที่ยว โรงแรมและ

การบริการ หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2569 
  
 



57 

 

ภาคผนวก  ก 
 

ตารางวิเคราะห์ความสอดคล้องของ PLOs กับวิสัยทัศน์ พันธกิจ คุณลักษณะของบัณฑิต และความต้องการของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 

 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหลักสูตร PLO 1 PLO 2 PLO 3 PLO 4 PLO 5 PLO 6 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
วิสัยทัศน์มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  
มหาวิทยาลัยแห่งคุณค่าเพ่ือขับเคลื่อนการพัฒนาที่ยั่งยืนระดับแนวหน้าของโลก 

 
✓ 

 
✓ 

  
✓ 

  

พันธกิจมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์  
1. สร้างความเป็นผู้นำทางวิชาการและนวัตกรรมโดยมีการวิจัยเป็นฐานเพื่อการพัฒนาภาคใต้ และประเทศ 

เชื่อมโยงสู่สังคม และเครือข่ายสากล 

 
✓ 

  
✓ 

  
✓ 
 

 

2. สร้างทรัพยากรมนุษย์ที่มีสมรรถนะทางวิชาการและวิชาชีพซื่อสัตย์ มีวินัย ใฝ่ปัญญา จิตสาธารณะ  และ 
มีทักษะในศตวรรษท่ี 21 สามารถประยุกต์ความรู้บนพื้นฐานประสบการณ์จากการปฏิบัติ 

✓   ✓  ✓ 

3. พัฒนามหาวิทยาลัยให้เป็นสังคมฐานความรู้บนพื้นฐานพหุวัฒนธรรมและหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง เพ่ือพัฒนาสู่ความยั่งยืนและร่วมสร้างสังคมแห่งโอกาสและความเป็นธรรม 

✓    ✓  

คณะพาณิชยศาสตร์และการจัดการ 
วิสัยทัศน์คณะพาณิชยศาสตร์และการจัดการ  
“เป็นผู้นำการศึกษาด้านนวัตกรรมการจัดการ เพื่อส่งมอบคุณค่าสู่สังคมอย่างยั่งยืน”  

 
✓ 

 
✓ 

 
✓ 

  
✓ 

 

พันธกิจคณะพาณิชยศาสตร์และการจัดการ 
1. พัฒนาทรัพยากรมนุษย์สมรรถนะสูงด้านการบริหารจัดการที่ตอบสนองต่อการพัฒนาประเทศ 

 
✓ 

   
✓ 

 
✓ 

 
✓ 

2. พัฒนางานวิจัยและสร้างนวัตกรรมการจัดการเพ่ือนำไปสู่การใช้ประโยชน์อย่างสร้างสรรค ์  ✓ ✓  ✓  
3. พัฒนาบริการทางวิชาการเพ่ือขับเคลื่อนเศรษฐกิจและสังคมอย่างสร้างสรรค์และยั่งยืน ✓ ✓   ✓  
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ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหลักสูตร PLO 1 PLO 2 PLO 3 PLO 4 PLO 5 PLO 6 
Stakeholder Need 1* : ผู้ใช้บัณฑิต (บริษัทเอกชน องค์กรภาครัฐ ทั้งสายงานการท่องเที่ยวและการโรงแรม) (จำนวน 15 คน เก็บข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์) 

1. บัณฑิตมีความรู้และทักษะในการทำงานเฉพาะศาสตร์ด้านการท่องเที่ยวและการโรงแรม ✓ ✓     
2. บัณฑิตมีไหวพริบในการแก้ปัญหาเฉพาะหน้าและมีใจรักด้านการบริการ ✓     ✓ 
3. บัณฑิตมีทักษะภาษาอังกฤษและภาษาที่สาม เช่น จีน รัสเซีย    ✓   
4. บัณฑิตสามารถปรับตัวและพร้อมที่จะเรียนรู้เพื่อเปิดรับสิ่งใหม่ ๆ ในการทำงานร่วมกับผู้อ่ืน     ✓  
5. บัณฑิตสามารถจัดลำดับความสำคัญของงาน    ✓    ✓  

Stakeholder Need 2* : ศิษย์เก่า (บริษัทเอกชน องค์กรภาครัฐ ทั้งสายงานการท่องเที่ยวและการโรงแรม) (จำนวน 15 คน เก็บข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์) 
1. บัณฑิตสามารถใช้เทคโนโลยีเพ่ือการปฏิบัติงาน   ✓ ✓ ✓    
2. บัณฑิตผ่านการเรียนรู้นอกสถานที่ ✓    ✓ ✓ 
3. บัณฑิตมีจรรยาบรรณในการทำงาน ✓ ✓    ✓ 
4. บัณฑิตมีความมั่นใจและกล้าแสดงออก ✓    ✓  
5. บัณฑิตมีความทุ่มเทและสามารถแก้ปัญหาเฉพาะหน้าในการทำงาน   ✓ ✓   ✓ ✓ 
6. บัณฑิตมีทักษะด้านภาษา ✓   ✓ ✓  

Stakeholder Need 3* : ผู้เรียน (นักศึกษาชั้นปีที่ 1-4) (จำนวน 15 คน เก็บข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์) 
1. มีโอกาสในการเปิดประสบการณ์นอกห้องเรียนทั้งในและต่างประเทศ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
2. มีฝึกประสบการณ์วิชาชีพอย่างน้อยสองครั้ง  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
3. มีวิชาภาษาต่างประเทศให้สามารถเลือกเรียนได้อย่างหลากหลาย ✓   ✓   

Stakeholder Need 4* : นักเรียนมัธยมศึกษาและผู้ปกครอง (นักเรียนมัธยมศึกษา และอาชีวศึกษา จำนวน 300 คน เก็บข้อมูลด้วยแบบสอบถาม จำนวน 15 คน  
เก็บข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์ และผู้ปกครอง จำนวน 15 คน เก็บข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์) 

1. ได้เรียนรู้เทคโนโลยีที่ทันสมัยควบคู่กับการเรียนและสามารถนำไปใช้ปฏิบัติงานได้  ✓ ✓    
2. มีการจัดการเรียนการสอนนอกสถานที่และได้ฝึกปฏิบัติจริง ✓ ✓  ✓ ✓ ✓ 
3. มีงานรองรับเมื่อสำเร็จการศึกษา ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
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ภาคผนวก  ข 
 

ตารางแสดงผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร (PLOs) กับ Knowledge / Attitude / Skill 
 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร  
(PLOs) 

Knowledge  
(Cognitive) 

Attitude 
(Affective) 

Skill 
(Psychomotor) 

PLO 1 ปฏิบัติงานทางการจัดการการ 
 ท่องเที ่ยวและการโรงแรมตาม 
 มาตรฐานการปฏิบัติงานที่สถาน  
 ประกอบการกำหนด 

K1 ธุรกิจการท่องเที่ยวและการโรงแรม 
K2 ภูมิศาสตร์และทรัพยากรท่องเที่ยว 
K3 พฤติกรรมนักท่องเที่ยว 
K4 มัคคุเทศก์ 
K5 การจัดการการท่องเที่ยว 
K6 การจัดการโรงแรม 
K7 การพัฒนาการท่องเที่ยว 
K8 การเป็นผู้ประกอบการ 
K9 ภาษาต่างประเทศเพื่องานอาชีพด้าน 
    การท่องเที่ยวและการโรงแรม 
K10 สถิติและคณิตศาสตร์ 
K11 เทคโนโลยี  
K12 สังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อม 
 

A1 มีจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพ 
A3 มีจิตบริการ 
A4 มีวินัย ซื่อสัตย์สุจริต สำนึกและรับผิดชอบ 
     ในหน้าที่ 
A9 ตระหนักและยอมรับความเปลี่ยนแปลง 
     ของสถานการณ์การท่องเที่ยว 
A10 ตระหนักและเห็นคุณค่าของการเป็น 
      ผู้ประกอบการ 

S1 การสังเคราะห์ คิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
    เพ่ือสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรม 
 

PLO 2 ออกแบบผล ิตภ ัณฑ ์ทางการ 
 ท่องเที่ยวและการโรงแรมภายใต ้
 แนวปฏ ิบ ัต ิท ี ่ สอดคล ้องกั บ 
 เป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

K1 ธุรกิจการท่องเที่ยวและการโรงแรม 
K5 การจัดการการท่องเที่ยว 
K6 การจัดการโรงแรม 
K7 การพัฒนาการท่องเที่ยว  
K12 สังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อม 
 

A3 มีจิตบริการ 
A4 มีวินัย ซื่อสัตย์สุจริต สำนึกและรับผิดชอบ 
     ในหน้าที่ 

S1 การสังเคราะห์ คิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
    เพ่ือสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรม 
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ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร  
(PLOs) 

Knowledge  
(Cognitive) 

Attitude 
(Affective) 

Skill 
(Psychomotor) 

PLO 3 ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการแสวงหา 
ความรู ้จากแหล่งเรียนรู ้ที่หลาก 
หลายเพ่ือพัฒนาตนเอง 

K10 สถิติและคณิตศาสตร์ 
K11 เทคโนโลยี  
K12 สังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อม 

A8 มีความก้าวทันเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 

S3 ทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
ที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจการท่องเที่ยว
และการโรงแรม 

 

PLO 4 สื ่อสารภาษาอังกฤษและภาษา 
 ท ี ่สามเพื ่อใช ้ปฏ ิบ ัต ิงานด ้าน 
 การท่องเที่ยวและการโรงแรม 

 

K9 ภาษาต่างประเทศเพื่องานอาชีพด้าน   
    การท่องเที่ยวและการโรงแรม 
 

A9 ตระหนักความเปลี่ยนแปลงของ 
     สถานการณ์การท่องเที่ยว 

S2 ทักษะการสื ่อสารภาษาไทยและ 
    ภาษาต่างประเทศ 

PLO 5 ปรับตัวและทำงานในบร ิบท 
 ความหลากหลายทางสังคมและ 
 วัฒนธรรม 

K5 การจัดการการท่องเที่ยว 
K6 การจัดการโรงแรม 
K12 สังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อม 
 

A2 ยอมรับฟังความคิดเห็นที่แตกต่างของผู้อ่ืน   
A5 ตระหนักความแตกต่างทางวัฒนธรรม 
A6 สามารถทำงานร่วมกับผู้อ่ืน 
A7 มีจิตสาธารณะ 
 

S4 การทำงานร่วมกันแบบพหุวัฒนธรรม 
S5 การแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 

PLO 6 แก้ปัญหาเฉพาะหน้าให้ทันต่อ 
 ความต้องการของผู ้ใช้บริการใน 
 ธ ุรก ิจการท ่องเท ี ่ยวและการ 
 โรงแรม 

 

K1 ธุรกิจการท่องเที่ยวและการโรงแรม A3 มีจิตบริการ 
A4 มีวินัย ซื่อสัตย์สุจริต สำนึกและรับผิดชอบ 
     ในหน้าที่ 

S5 การแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 
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สรุปรายละเอียด  knowledge /attitude / skill ที่สัมพันธ์กับผลลัพธ์การเรียนรู้ (PLOs)  
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรม 

 

Knowledge (Cognitive) Attitude (Affective) Skill (Psychomotor) 
K1    ธุรกิจการท่องเที่ยวและการโรงแรม 
K2    ภูมิศาสตร์และทรัพยากรท่องเที่ยว 
K3    พฤติกรรมนักท่องเที่ยว 
K4    มัคคุเทศก์ 
K5    การจัดการการท่องเที่ยว 
K6    การจัดการโรงแรม 
K7    การพัฒนาการท่องเที่ยว  
K8    การเป็นผู้ประกอบการ 
K9    ภาษาต่างประเทศเพ่ืองานอาชีพด้านการท่องเที่ยว 

 และการโรงแรม 
K10  สถิติและคณิตศาสตร์ 
K11  เทคโนโลยี  
K12  สังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อม 
 

A1    มีจริยธรรมและจรรยาบรรณทางวิชาชีพ 
A2    ยอมรับฟังความคิดเห็นทีแ่ตกต่างของผู้อื่น   
A3    มีจิตบริการ 
A4    มีวินัย ซื่อสัตย์สุจริต สำนึกและรับผิดชอบในหน้าที่ 
A5    ตระหนักความแตกต่างทางวัฒนธรรม 
A6    สามารถทำงานร่วมกับผู้อื่น 
A7    มีจิตสาธารณะ 
A8    มีความก้าวทันเทคโนโลยีสารสนเทศ 
A9    ตระหนักและยอมร ับความเปล ี ่ยนแปลงของ 
        สถานการณ์การท่องเที่ยว 
A10   ตระหนักและเห็นคุณค่าของการเป็นผู้ประกอบการ 
 

S1   การสังเคราะห์ คิดริเริ ่มสร้างสรรค์เพื ่อสร้าง 
       องค์ความรู้และนวัตกรรม 
S2   ท ักษะการส ื ่อสารภาษาไทยและภาษาต ่าง 
       ประเทศ 
S3   ทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศที่เกี ่ยวข้อง 
       กับธุรกิจการท่องเที่ยวและการโรงแรม 
S4   การทำงานร่วมกันแบบพหุวัฒนธรรม 
S5   การแก้ไขปัญหาเฉพาะหน้า 
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ภาคผนวก  ค 
 

ตารางแสดงรายวิชา กับ Knowledge/Attitude/Skill 
  

รายวิชา / กลุ่มสาระ / Module  Knowledge / Attitude / Skill 
กลุ่มวิชาแกน 
942-230 การภาษีอากร 3((3)-0-6) K8 K10 / A8 / S3  
944-122 หลักเศรษฐศาสตร์  3((3)-0-6) K8 K10 K12 / A6 A8 / S4 
944-204 กฎหมายธุรกิจ  3((3)-0-6) K8 K12 / A8 / S3 
946-102 หลักการจัดการธุรกิจ 3((3)-0-6) K8 K12 / A2 A5 A6 A7 / S4 
วิชาเฉพาะบังคับ 
946-170 อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวในพลวัตโลก   3((3)-0-6) K1 K12 / A3 A8 A10 / S1 S3 
946-270    การบัญชีและการเงินสำหรับธุรกิจการท่องเที่ยวและการโรงแรม  3((3)-0-6) K1 K8 K10 / A1 A4 A6 A10 / S3 S5 
946-271    การจัดการธุรกิจนำเที่ยว   3((2)-2-5) K1 K2 K3 K4 K5 K6 / A1 A3 A4 A5 A6 A8 A9 A10 / S1 S3 S5 
946-275  พฤติกรรมนักท่องเที่ยวและการสื่อสารข้ามวัฒนธรรม 3((3)-0-6) K1 K3 K12 / A2 A5 A6 A9 / S3 S4  
946-276 ภูมิศาสตร์และทรัพยากรท่องเที่ยว 3((3)-0-6) K2 K12 / A9 / S1 S3  
946-370 การจัดการภาวะวิกฤตและการบริหารความเสี่ยงสำหรับธุรกิจ 
               การท่องเที่ยวและการโรงแรม 

 3((3)-0-6) K1 K5 K6 K11 K12 / A4 A9 / S1 S3  

946-371 การจัดการงานมัคคุเทศก์ 3((2)-2-5) K1 K2 K3 K4 K5 K9 / A1 A3 A4 A6 A8 / S2 S3 S4 S5 
946-373 การจัดการทรัพยากรมนุษย์สำหรับธุรกิจการท่องเที่ยวและการโรงแรม  3((2)-2-5) K1 K8 K12 / A1 A4 A9 A10 / S1 S3 
946-379 การวิจัยสำหรับการท่องเที่ยวและการโรงแรม 3((2)-2-5) K1 K5 K6 K10 K11 K12 / A4 / S1 S3 
946-471 การจัดการเชิงกลยุทธ์สำหรับธุรกิจการท่องเที่ยวและการโรงแรม  3((3)-0-6) K1 K8 K12 / A4 A8 / S5 
948-373 การตลาดสำหรับธุรกิจการท่องเที่ยวและการโรงแรม  3((2)-2-5) K1 K3 K5 K6 K7 K8 K11 / A1 A3 A9 A10 / S1 S3  
948-470 การจัดการธุรกิจโรงแรม  3((3)-0-6) K1 K6 / A4 A6 A9 / S2 S4 S5 
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รายวิชา / กลุ่มสาระ / Module  Knowledge / Attitude / Skill 
วิชาเฉพาะเลือก 
กลุ่มวิชาการจัดการท่องเที่ยว 
946-272    การจัดการการท่องเที่ยวเรือสำราญ   3((3)-0-6) K2 K3 K5 K7 / A3 A5 A6 A9 A10 / S2 S4 S5 
946-274 การจัดการการท่องเที่ยวฮาลาล  3((2)-2-5) K1 K3 K5 K7 K12 / A2 A3 A5 A6 A9 / S1 S3 S4 S5 
946-372 การจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ   3((2)-2-5) K2 K5 K10 K12 / A1 A4 A6 A8 A9 / S1 S3  
946-374 การจัดการธุรกิจไมซ์   3((2)-2-5) K1 K5 K6 K7 K8 K11 K12 / A1 A2 A5 A6/ S1 S3 S4 S5 
946-375 การจัดการธุรกิจการบิน   3((3)-0-6) K1 K5 K6 K9 K11 K12 / A1 A3 A5 A8 A9 / S1 S2 S3 S4 
946-378 การจัดการการท่องเที่ยวเชิงกีฬาและนันทนาการ  3((3)-0-6) K1 K3 K5 K11 / A4 A6 A8 A9 / S1 S3 S4 S5 
946-475 การจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม   3((2)-2-5) K1 K2 K3 K5 K11 K12 / A4 A8 A9 / S1 S3  
946-476 ประเด็นร่วมสมัยทางการจัดการการท่องเที่ยว  3((2)-2-5) K1 K2 K3 K5 K7 K12 / A2 A4 A5 A6 A8 A9 / S1 S3 S4 S5 
946-477 การจัดการการท่องเที่ยวทางทะเล   3((2)-2-5) K1 K2 K3 K5 K10 K12 / A2 A5 A6 A8 A9 / S1 S3 S4 S5 
948-374 โลจิสติกส์และโซ่อุปทานสำหรับอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว  3((3)-0-6) K1 K3 K5 K6 K7 K8 K11 K12 / A1 A3 A9 A10 / S1 S3 
948-376 การจัดการการท่องเที่ยวเชิงอาหาร   3((2)-2-5) K1 K2 K3 K5 / A4 A8 A9 / S1 S3  
948-377 การพัฒนารูปแบบการท่องเที่ยวสมัยใหม่    3((2)-2-5) K1 K2 K3 K5 K6 K8 K11 K12 / A3 A5 A8 A9 / S1 S3 
948-472 การจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างยั่งยืน  3((2)-2-5) K1 K2 K3 K5 K7 K12 / A2 A4 A5 A6 A7 A9 / S1 S4 S5 
948-475 ชุดวิชาการจัดการการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ  6((4)-4-10) K2 K3 K5 K7 / A3 A5 A6 A9 A10 / S1 S4 S5 
948-478 ชุดวิชาการจัดการการท่องเที่ยวเชิงอาหารและวัฒนธรรม  6((4)-4-10) K1 K2 K3 K5 K7 K12 / A2 A5 A6 A8 A9 / S1 S2 S3 S4 S5 
กลุ่มวิชาการจัดการโรงแรม 
946-376 การจัดการอาหารและเครื่องดื่ม    3((2)-2-5) K1 K5 K6 K8 K9 K11 / A1 A2 A3 A5 A6 A8 A9 / S1 S2 S3 S4 S5 
946-474 การจัดการธุรกิจสปาและเวลเนส   3((3)-0-6) K2 K3 K5 K7 / A5 A6 A9 A10 / S1 S4 S5 
946-478 การจัดการงานบริการส่วนหน้า   3((2)-2-5) K1 K6 K10 K11 / A1 A2 A4 A6 A8 / S1 S2 S3 S5 
946-479 ประเด็นร่วมสมัยทางการจัดการโรงแรม  3((2)-2-5) K1 K2 K3 K6 K7 K12 / A2 A3 A4 A5 A6 A8 A9 A10 / S1 S2 S4 S5 
948-375 การจัดการรายได้  3((3)-0-6) K1 K5 K6 K8 K10 / A4 A6 A9 / S1 S3 S5 
948-378    การบริหารงานจัดเลี้ยง  3((2)-2-5) K1 K6 K10 / A1 A3 A4 A8 A9 / S1 S2 S3 S5 
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รายวิชา / กลุ่มสาระ / Module  Knowledge / Attitude / Skill 
948-379    การจัดการภัตตาคารและบาร์  3((2)-2-5) K1 K6 K10 / A1 A3 A4 A8 A9 / S1 S3 
948-473 การจัดการงานแม่บ้านโรงแรม  3((2)-2-5) K1 K6 K10 / A1 A3 A4 A8 A9 / S1 S3 S5 
948-479 ชุดวิชาการจัดการธุรกิจโรงแรม  6((4)-4-10) K1 K3 K6 K7 / A1 A3 A5 A6 A8 A9 / S1 S3 S4 S5 
กลุ่มวิชาภาษาต่างประเทศเพื่องานอาชีพ 
941-265 ภาษาอังกฤษเพ่ือธุรกิจการโรงแรม   3((2)-2-5) K1 K3 K6 K9 K11 / A2 A3 A6 A8 / S2 S3 
941-315 ภาษาอังกฤษเพ่ือการท่องเที่ยว  3((2)-2-5) K1 K5 K6 K9 / A3 A4 A5 A6 A9 / S2 S5 
941-466 ภาษาอังกฤษสำหรับการนำเสนอผลงานทางวิชาชีพ      3((2)-2-5) K1 K9 K11 / A2 A8 A9 / S1 S2 S3 
941-223 ภาษาจีนสำหรับธุรกิจการโรงแรม  3((2)-2-5) K1 K3 K6 K9 K11 / A2 A3 A6 A8 / S2 S3 
941-320 ภาษาจีนเพ่ือการท่องเที่ยว   3((2)-2-5) K1 K5 K6 K9 / A3 A4 A5 A6 A9 / S2 S5 
941-421 ภาษาจีนสำหรับการนำเสนอผลงานทางวิชาชีพ      3((2)-2-5) K1 K9 K11 / A2 A8 A9 / S1 S2 S3 
941-256 ภาษารัสเซียสำหรับธุรกิจการโรงแรม  3((2)-2-5) K1 K3 K6 K9 K11 / A2 A3 A6 A8 / S2 S3 
941-351 ภาษารัสเซียเพื่อการท่องเที่ยว  3((2)-2-5) K1 K5 K6 K9 / A3 A4 A5 A6 A9 / S2 S5 
941-450 ภาษารัสเซียสำหรับการนำเสนอผลงานทางวิชาชีพ      3((2)-2-5) K1 K9 K11 / A2 A8 A9 / S1 S2 S3 
941-273 ภาษามลายูสำหรับธุรกิจการโรงแรม   3((2)-2-5) K1 K3 K6 K9 K11 / A2 A3 A6 A8 / S2 S3 
941-370 ภาษามลายูเพ่ือการท่องเที่ยว  3((2)-2-5) K1 K5 K6 K9 / A3 A4 A5 A6 A9 / S2 S5 
941-471 ภาษามลายูสำหรับการนำเสนอผลงานทางวิชาชีพ      3((2)-2-5) K1 K9 K11 / A2 A8 A9 / S1 S2 S3 
วิชาฝึกปฏิบัติงาน 
948-471 การเตรียมความพร้อมสหกิจศึกษาทางการจัดการการท่องเที่ยว  
               และการโรงแรม 

1(0-2-1) 
 

K1 K5 K6 K9 K11 / A2 A3 A4 A5 A6 A8 A9 / S1 S2 S3 S4 

948-477 สหกิจศึกษาทางการจัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรม 6(0-36-0) K1 K3 K5 K6 K7 K9 K11 K12 / A1 A2 A3 A4 A5 A6 A8 A9 A10 /  
S1 S2 S3 S4 S5 
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ภาคผนวก  ง 
 

แบบฟอร์มแสดงร้อยละของกระบวนการจัดการเรียนรู้ของแต่ละรายวิชาในหลักสูตรที่สะท้อนการจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก (active learning) 
 

จำนวนรายวิชา (ทั้งหมดท่ีเปิดสอนในหลักสูตร)  81  รายวิชา  
จำนวนรายวิชาที่จัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก  (active learning) 81  รายวิชา คิดเป็นร้อยละ   100 ของรายวิชาในหลักสูตร 
จำนวนรายวิชาที่ไม่ได้จัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก  (active learning)  0  รายวิชา คิดเป็นร้อยละ      0 ของรายวิชาในหลักสูตร 
สรุปจำนวนรายวิชาที่เปิดสอนโดยคณะที่จัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก (active learning) 81  รายวิชา 

 

รหัสรายวิชา / ชื่อรายวิชา / หน่วยกิต 

ร้อยละของกระบวนการจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก (Active learning)  
และการจัดการเรียนรู้แบบทฤษฎี 

ไม่ได้จัด 
การเรียนรู้ 
แบบเชิงรุก

(ระบุ
เหตุผล) 

ร้อยละของวิธีการจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก ร้อยละของ 
การจัดการ

เรียนรู ้
แบบทฤษฎ ี

รวม 
ร้อยละ 
100 

Project  
based 

learning 

Problem 
based  

learning 

แบบเน้นทักษะกระบวนการคิด 
เช่น case based, team based, scenario based 

Social 
Engage-

ment  (ระบุวิธีการจัดการเรียนรู้) ร้อยละ 
รายวิชาศึกษาทั่วไป 
941-160G1     การฟังและพูดภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน                           2((2)-0-4)  10 30 Scenario based 30  30 100  
941-161G1     การอ่านและเขียนภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน                      2((2)-0-4) 10 30 Scenario based 30  30 100  
946-146G2A   การคิดเชิงตรรกะ                                                2((2)-0-4) 30 20 Case based, Team based 20  30 100  
947-216G2A   ชีวิตกับการคำนวณ                                              2((2)-0-4) 30 20    50 100  
942-104G2B   การคิดและการตดัสินใจ                                        2((2)-0-4) 30 20 Case based, Scenario base 10  40 100  
942-105G2B   การคิดเชิงออกแบบ                                             2((2)-0-4) 30 20 Case based, Team based 20  30 100  
946-161G3     การเป็นผู้ประกอบการและการสร้างธุรกิจใหม่              2((2)-0-4) 36.66 - กิจกรรมประเมินตนเองวิเคราะห์ SWOT 26.66 6.68 30 100  
946-395G3     การเงินผู้ประกอบการ                                          2((2)-0-4) - 20 Case based, Team based 20 20 40 100  
948-140G4     การเข้าใจดิจิทัล                                                 2((2)-0-4) - 50    50 50  
948-141G4     เทคโนโลยีใหม่                                                   2((2)-0-4) 20 25 นำเสนอแนวทางการประยุกต์ใช้งานเทคโนโลยีที่

ทันสมัยเพื่อแก้ปัญหาในพื้นที ่
30 10 15 100  

https://emailpsuac-my.sharepoint.com/:b:/g/personal/ratree_th_psu_ac_th/EcS3JYBKQ8FMpQWgGRMWd4EB4SfgO2cEfPAMruJBFqw8LQ?e=zgKclD
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รหัสรายวิชา / ชื่อรายวิชา / หน่วยกิต 

ร้อยละของกระบวนการจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก (Active learning)  
และการจัดการเรียนรู้แบบทฤษฎี 

ไม่ได้จัด 
การเรียนรู้ 
แบบเชิงรุก

(ระบุ
เหตุผล) 

ร้อยละของวิธีการจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก ร้อยละของ 
การจัดการ

เรียนรู ้
แบบทฤษฎ ี

รวม 
ร้อยละ 
100 

Project  
based 

learning 

Problem 
based  

learning 

แบบเน้นทักษะกระบวนการคิด 
เช่น case based, team based, scenario based 

Social 
Engage-

ment  (ระบุวิธีการจัดการเรียนรู้) ร้อยละ 
942-117G5     สุขภาวะเพื่อการดำรงชีวิต                                     2((2)-0-4) 16.67 - ออกแบบและจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมสุขภาวะของ

สมาชิกในกลุ่ม 
13.33 20 50 100  

943-106G5     สุนทรียภาพของการดำเนินชีวิต                               2((2)-0-4) 50 - การนำเสนอเชิงสร้างสรรค ์ 20 10 20 100  
942-108G6     จิตสาธารณะเพื่อการพัฒนาท่ียั่งยืน                           2((2)-0-4) 26.67 - Case based 13.33 13.33 46.67 100  
942-401G7     สิ่งแวดล้อมเพื่อชีวิต                                             2((2)-0-4) - 40 Case based, Team based 30 - 30 100  
941-101G8     ภาษาไทยเพื่อการสื่อสารและการนำเสนอ                   2((2)-0-4) - 35 Case based, Scenario based  35 5              25 100  
941-162G8     การพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ                                2((2)-0-4) - - Activity-based, Team-based, Task-based, 

Jigsaw Activities, Group Discussions 
50 - 50 100  

941-225G8     ภาษาจีนในชีวิตประจำวัน                                      2((2)-0-4) 25 15 Scenario based 30  30 100  
941-227G8     ภาษาจีนผ่านภาพยนตร์เเละสื่อ                               2((2)-0-4) 25 15 Scenario based 30  30 100  
941-275G8     ภาษามลายูในชีวิตประจำวัน                                   2((2)-0-4) 25 15 Scenario based 30  30 100  
941-286G8     ภาษาเกาหลีในชีวิตประจำวัน                                  2((2)-0-4) 25 15 Scenario based 30  30 100  
942-115G8     แลใต้                                                              2((2)-0-4) 27 - วิเคราะห์และออกแบบโปรแกรมการท่องเที่ยวใน

ชุมชนที่สมาชิกในกลุ่มสนใจ 
20 20 33 100  

942-118G8     การท่องเที่ยวสไตล์แคมป์                                      2((2)-0-4) 20 - ออกแบบโปรแกรมและจดัโครงการค่ายพักแรม 20 20 40 100  
942-101G8     ความเป็นพลเมืองโลก                                          2((2)-0-4) 40 30    30 100  
942-109G8     ชีวิตที่ดี                                                  2((2)-0-4) - - Case based, Team based  60  40 100  
942-209G8     เทคโนโลยีสีเขียว                                                2((2)-0-4) 20 25 นำเสนอแนวทางการประยุกต์ใช้งานเทคโนโลย ี

สีเขียวเพื่อแก้ปัญหาในพื้นท ี
30 10 15 100  

947-102G8     รู้เท่าทันวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี                          2((2)-0-4) 40 - Case based, Team based 30 - 30 100  
996-125G8     การสเก็ตเพื่อความเพลิดเพลิน                                 2((2)-0-4) 50 - Case based, Team based 40 - 10 100  
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รหัสรายวิชา / ชื่อรายวิชา / หน่วยกิต 

ร้อยละของกระบวนการจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก (Active learning)  
และการจัดการเรียนรู้แบบทฤษฎี 

ไม่ได้จัด 
การเรียนรู้ 
แบบเชิงรุก

(ระบุ
เหตุผล) 

ร้อยละของวิธีการจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก ร้อยละของ 
การจัดการ

เรียนรู ้
แบบทฤษฎ ี

รวม 
ร้อยละ 
100 

Project  
based 

learning 

Problem 
based  

learning 

แบบเน้นทักษะกระบวนการคิด 
เช่น case based, team based, scenario based 

Social 
Engage-

ment  (ระบุวิธีการจัดการเรียนรู้) ร้อยละ 
กลุ่มวชิาแกน 
942-230  การภาษีอากร                                          3((3)-0-6)   15 - Case-based 45  40 100  
944-122  หลักเศรษฐศาสตร ์                                                    3((3)-0-6) - 30 Case based, Team based 20 - 50 100  
944-204  กฎหมายธุรกิจ                                                         3((3)-0-6) - 30 Case based, Team based  20 - 50 100  
946-102  หลักการจัดการธรุกิจ                                                 3((3)-0-6) - 30 Case based, Team based 20 - 50 100  
วิชาเฉพาะบังคับ 
946-170  อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวในพลวัตโลก                            3((3)-0-6) - 10 Group work, Case based 40 - 50 100  
946-270  การบัญชีและการเงินสำหรับธุรกิจการท่องเที่ยวและการโรงแรม3((3)-0-6) 30 - Group work, Case based 30 - 40 100  
946-271  การจัดการธุรกิจนำเที่ยว                                              3((2)-2-5) 30 10 Group work, Team based, Case based 40 - 20 100  
946-275  พฤติกรรมนักท่องเที่ยวและการสื่อสารข้ามวัฒนธรรม            3((3)-0-6)                20 - Group work, Case based 30 - 50 100  
946-276  ภูมิศาสตร์และทรัพยากรการท่องเที่ยว                              3((3)-0-6) - 10 Group work, Case based 40 - 50 100  
946-370  การจัดการภาวะวิกฤตและการบริหารความเสี่ยงสำหรับธุรกิจ   3((3)-0-6) 
             การท่องเที่ยวและการโรงแรม 

- 20 Group work, Case based 30 - 50 100  

946-371  การจัดการงานมัคคุเทศก์                                             3((2)-2-5) 20 10 Group work, Team based, Case based, 
Scenario based 

40 - 30 100  

946-373  การจัดการทรัพยากรมนุษย์สำหรับธรุกิจท่องเที่ยวและ           3((2)-2-5) 
             การโรงแรม 

- 40 Case based, Team based 30  30 100  

946-379  การวิจัยสำหรับการท่องเที่ยวและการโรงแรม                      3((2)-2-5) 30 20 Team based, Community based  20 - 30 100  
946-471  การจัดการเชิงกลยุทธ์สำหรับธรุกิจท่องเที่ยวและการโรงแรม    3((3)-0-6) 30 - Case based, Team based, Scenario based 40 - 30 100  
948-373  การตลาดสำหรับธรุกิจการท่องเที่ยวและการโรงแรม             3((2)-2-5) 10 20 Group work, Case based 30 - 40 100  
948-470  การจัดการธุรกิจโรงแรม                                         3((3)-0-6)       - 20 Group work, Case based, Site visit 30 - 50 100  
วิชาเฉพาะเลือก 
946-272  การจัดการการท่องเที่ยวเรือสำราญ                             3((3)-0-6) 10 30 Group work, Case based 20 - 40 100  
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รหัสรายวิชา / ชื่อรายวิชา / หน่วยกิต 

ร้อยละของกระบวนการจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก (Active learning)  
และการจัดการเรียนรู้แบบทฤษฎี 

ไม่ได้จัด 
การเรียนรู้ 
แบบเชิงรุก

(ระบุ
เหตุผล) 

ร้อยละของวิธีการจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก ร้อยละของ 
การจัดการ

เรียนรู ้
แบบทฤษฎ ี

รวม 
ร้อยละ 
100 

Project  
based 

learning 

Problem 
based  

learning 

แบบเน้นทักษะกระบวนการคิด 
เช่น case based, team based, scenario based 

Social 
Engage-

ment  (ระบุวิธีการจัดการเรียนรู้) ร้อยละ 
946-274  การจัดการการท่องเที่ยวฮาลาล                             3((2)-2-5) 20 20 Group work, Team based, Case based 30 - 40 100  
946-372  การจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ                                  3((2)-2-5) 20 20 Group work, Team based, Case based 30 - 30 100  
946-374  การจัดการธุรกิจไมซ์                                                  3((2)-2-5) 40 10 Group work, Team based, Case based, 

Scenario based 
30 - 20 100  

946-375  การจัดการธุรกิจการบนิ                                         3((3)-0-6) 10 30 Group work, Scenario based 20 - 40 100  
946-376  การจัดการอาหารและเครื่องดื่ม                              3((2)-2-5) 20 20 Group work, Team based, Case based, 

Scenario based 
30  30 100  

946-378  การจัดการการท่องเที่ยวเชิงกีฬาและนันทนาการ                 3((3)-0-6) 20 20 Group work, Team based 30 - 30 100  
946-474  การจัดการธุรกิจสปาและเวลเนส                             3((3)-0-6) 10 30 Group work, Case based 20 - 40 100  
946-475  การจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม                             3((2)-2-5) 20 10 Group work, Team based, Case based 40 - 30 100  
946-476  ประเด็นร่วมสมัยทางการจัดการการท่องเที่ยว                     3((2)-2-5) 20 20 Group work, Team based, Case based 30 - 20 100  
946-477  การจัดการการท่องเที่ยวทางทะเล                                   3((2)-2-5) 20 20 Group work, Team based, Case based 30 - 30 100  
946-478  การจัดการงานบริการส่วนหน้า                                      3((2)-2-5) 20 - Group work, Scenario based 30 - 50 100  
946-479  ประเด็นร่วมสมัยทางการจัดการโรงแรม                            3((2)-2-5) 20 20 Group work, Team based, Case based 30 - 30 100  
948-374  โลจิสติกสแ์ละห่วงโซ่อปุทานสำหรับอตุสาหกรรมการท่องเที่ยว 3((3)-0-6) - 20 Group work, Case based 30 - 50 100  
948-375  การจัดการรายได้                                                      3((3)-0-6) 40 10 Group work, Team based, Case based 30 - 20 100  
948-376  การจัดการการท่องเที่ยวเชิงอาหาร                                 3((2)-2-5) 20 - Group work, Team based, Case based 40 - 40 100  
948-377  การพัฒนารูปแบบการท่องเที่ยวสมัยใหม่                          3((2)-2-5) 20 10 Group work, Team based, Case based 40 - 30 100  
948-378  การบริหารงานจัดเลี้ยง                                               3((2)-2-5) 20 20 Group work, Team based, Case based, 

Scenario based 
30  30 100  

948-379  การจัดการภัตตาคารและบาร์                                        3((2)-2-5) - 20 Group work, Case based, Site visit 30 - 50 100  
948-472  การจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างยั่งยืน                     3((2)-2-5) 20 10 Group work, Case based, Scenario based 30 - 40 100  
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รหัสรายวิชา / ชื่อรายวิชา / หน่วยกิต 

ร้อยละของกระบวนการจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก (Active learning)  
และการจัดการเรียนรู้แบบทฤษฎี 

ไม่ได้จัด 
การเรียนรู้ 
แบบเชิงรุก

(ระบุ
เหตุผล) 

ร้อยละของวิธีการจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก ร้อยละของ 
การจัดการ

เรียนรู ้
แบบทฤษฎ ี

รวม 
ร้อยละ 
100 

Project  
based 

learning 

Problem 
based  

learning 

แบบเน้นทักษะกระบวนการคิด 
เช่น case based, team based, scenario based 

Social 
Engage-

ment  (ระบุวิธีการจัดการเรียนรู้) ร้อยละ 
948-473  การจัดการงานแม่บ้านโรงแรม                                       3((2)-2-5) 20 20 Group work, Team based, Case based, 

Scenario based 
30  30 100  

948-475  ชุดวิชาการจัดการการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ                       6((4)-4-10)                                                                            10 30 Group work, Case based 20 - 40 100  
948-478  ชุดวิชาการจัดการการท่องเที่ยวเชิงอาหารและวัฒนธรรม      6((4)-4-10)      30 10 Group work, Team based, Case based 30 - 30 100  
948-479  ชุดวิชาการจัดการธุรกจิโรงแรม                                    6((4)-4-10) 20 10 Group work, Case based 30 - 40 100  
กลุ่มวชิาภาษาต่างประเทศเพ่ืองานอาชีพ 
941-265  ภาษาอังกฤษสำหรับธุรกิจการโรงแรม                              3((2)-2-5)                                                                                                                                                                               - - Communicative based approach / role play 50 - 50 100  
941-315  ภาษาอังกฤษเพื่อการท่องเที่ยว                             3((2)-2-5) - - Communicative based approach / role play 50 - 50 100  
941-466  ภาษาอังกฤษสำหรับการนำเสนอผลงานทางวิชาชีพ              3((2)-2-5) - - Communicative based approach / role play 50 20 30 100  
941-223  ภาษาจีนสำหรับธุรกจิการโรงแรม                                   3((2)-2-5) - - Communicative based approach / role play 50 - 50 100  
941-320  ภาษาจีนเพื่อการท่องเที่ยว                                         3((2)-2-5) - - Communicative based approach / role play 50 - 50 100  
941-421  ภาษาจีนสำหรับการนำเสนอผลงานทางวิชาชีพ                   3((2)-2-5) - - Communicative based approach / role play 50 20 30 100  
941-256  ภาษารัสเซียสำหรับธุรกิจการโรงแรม                               3((2)-2-5) - - Communicative based approach / role play 50 - 50 100  
941-351  ภาษารัสเซียเพื่อการทอ่งเที่ยว                             3((2)-2-5) - - Communicative based approach / role play 50 - 50 100  
941-450  ภาษารัสเซียสำหรับการนำเสนอผลงานทางวิชาชีพ               3((2)-2-5) - - Communicative based approach / role play 50 20 30 100  
941-273  ภาษามลายูสำหรับธรุกิจการโรงแรม                             3((2)-2-5) - - Communicative based approach / role play 50 - 50 100  
941-370  ภาษามลายูเพื่อการท่องเที่ยว                             3((2)-2-5) - - Communicative based approach / role play 50 - 50 100  
941-471  ภาษามลายูสำหรับการนำเสนอผลงานทางวิชาชีพ                3((2)-2-5)    - - Communicative based approach / role play 50 20 30 100  
วิชาฝึกปฏิบัติงาน 
948-471  การเตรียมความพร้อมสหกิจศึกษาทางการจดัการการทอ่งเที่ยว 1(0-2-1)                                                             
             และการโรงแรม  

- 40 Case based, Team based, Scenario based 40 - 20 100  

948-477  สหกิจศึกษาทางการจัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรม        6(0-36-0) - - - - 100 0 100  
 

หมายเหตุ มหาวิทยาลัยกำหนดให้รายวิชาต้องจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก ไม่น้อยกว่าร้อยละ 50 ของจำนวนชั่วโมงตามหน่วยกิตทฤษฎี และหลักสูตรต้องจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก ไม่น้อยกว่าร้อยละ 70 ของรายวิชาทั้งหมดในหลักสูตร 
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ภาคผนวก  จ 
 

ข้อมูลรายวิชาที่จัดการศึกษาเชิงบูรณาการกับการทำงาน (Work-Integrated Learning : WIL) 
  

 รายวิชาในหมวดวิชาเฉพาะของทั้งหลักสูตร 160 หน่วยกิต 
 รายวิชาเฉพาะที่จัดการศึกษาเชิงบูรณาการกับการทำงาน (WIL)   97 หน่วยกิต 
 คิดเป็นร้อยละ  62.05  ของจำนวนหน่วยกิตในหมวดวิชาเฉพาะ 
 

 
รหัสรายวิชา/ ชื่อรายวิชา/ จำนวนหน่วยกิต 

ร้อยละที่จัดการศึกษาเชิงบูรณาการกับการทำงาน (Work-Integrated Learning: WIL) 
การกำหนด 

ประสบการณ์ 
ก่อน 

การศึกษา 

การเรียน
สลับกับ 

การทำงาน 

สหกิจศึกษา การฝึกงานที่เน้น
การเรียนรู้หรือการ
ติดตามพฤติกรรม

การทำงาน 

หลักสูตรร่วม
มหาวิทยาลัย 

และ 
อุตสาหกรรม 

พนักงาน 
ฝึกหัดใหม ่

หรือพนักงาน
ฝึกงาน 

การบรรจุให้
ทำงานหรือ 

การฝึกเฉพาะ
ตำแหน่ง 

ปฏิบัติงาน
ภาคสนาม 

การฝึกปฏิบัต ิ
งานจริง 

ภายหลังสำเร็จ
การเรียนทฤษฎ ี

รายวิชาเฉพาะบังคับ 
946-271  การจัดการธุรกิจนำเที่ยว                       3((2)-2-5)        ✓  
946-370  การจัดการภาวะวิกฤติและการบริหารความเสี่ยงสำหรับ
  ธุรกิจการท่องเที่ยวและการโรงแรม 

3((3)-0-6)        ✓  

946-371  การจัดการงานมัคคุเทศก์                                           3((2)-2-5)        ✓  
946-373  การจัดการทรัพยากรมนุษย์สำหรับธรุกิจการท่องเที่ยวและ                   
             การโรงแรม 

3((2)-2-5)        ✓  

946-379  การวิจัยสำหรับการท่องเที่ยวและการโรงแรม 3((2)-2-5)        ✓  
946-471  การจัดการเชิงกลยุทธ์สำหรับธรุกิจการท่องเที่ยวและ 
             การโรงแรม 

3((3)-0-6)        ✓  

948-373  การตลาดสำหรับธรุกิจการท่องเที่ยวและการโรงแรม 3((2)-2-5)        ✓  
948-470  การจัดการธรุกิจโรงแรม  3((3)-0-6)         ✓ 
รายวิชาเฉพาะเลือก 
946-272  การจัดการการท่องเที่ยวเรือสำราญ 3((3)-0-6)        ✓  
946-274  การจัดการการท่องเที่ยวฮาลาล 3((2)-2-5)        ✓  
946-372  การจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ  3((2)-2-5)        ✓  
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รหัสรายวิชา/ ชื่อรายวิชา/ จำนวนหน่วยกิต 

ร้อยละที่จัดการศึกษาเชิงบูรณาการกับการทำงาน (Work-Integrated Learning: WIL) 
การกำหนด 

ประสบการณ์ 
ก่อน 

การศึกษา 

การเรียน
สลับกับ 

การทำงาน 

สหกิจศึกษา การฝึกงานที่เน้น
การเรียนรู้หรือการ
ติดตามพฤติกรรม

การทำงาน 

หลักสูตรร่วม
มหาวิทยาลัย 

และ 
อุตสาหกรรม 

พนักงาน 
ฝึกหัดใหม ่

หรือพนักงาน
ฝึกงาน 

การบรรจุให้
ทำงานหรือ 

การฝึกเฉพาะ
ตำแหน่ง 

ปฏิบัติงาน
ภาคสนาม 

การฝึกปฏิบัต ิ
งานจริง 

ภายหลังสำเร็จ
การเรียนทฤษฎ ี

946-374  การจัดการธุรกิจไมซ์                                          3((2)-2-5)        ✓  
946-376  การจัดการอาหารและเครื่องดื่ม                            3((2)-2-5)         ✓ 
946-474  การจัดการธรุกิจสปาและเวลเนส  3((3)-0-6)        ✓  
946-475  การจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม                    3((2)-2-5)        ✓  
946-476  ประเด็นร่วมสมัยทางการจัดการการท่องเที่ยว 3((2)-2-5)        ✓  
946-477  การจัดการการท่องเที่ยวทางทะเล                                      3((2)-2-5)        ✓  
946-478  การจัดการงานบริการส่วนหน้า                     3((2)-2-5)        ✓  
946-479  ประเด็นร่วมสมัยทางการจัดการโรงแรม 3((2)-2-5)        ✓  
948-376  การจัดการการท่องเที่ยวเชิงอาหาร                      3((2)-2-5)        ✓  
948-378  การบริหารงานจัดเลี้ยง                         3((2)-2-5)         ✓ 
948-379  การจัดการภัตตาคารและบาร ์ 3((2)-2-5)        ✓  
948-472  การจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างยั่งยืน                        3((2)-2-5)        ✓  
948-473  การจัดการงานแม่บ้านโรงแรม                                      3((2)-2-5)         ✓ 
948-475  ชุดวิชาการจัดการการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ 6((4)-4-10)        ✓  
948-478  ชุดวิชาการจัดการการท่องเที่ยวเชิงอาหารและวัฒนธรรม 6((4)-4-10)        ✓  
948-479  ชุดวิชาการจัดการธุรกจิโรงแรม  6((4)-4-10)        ✓  
รายวิชาฝึกปฏิบัติงาน 
948-471  การเตรียมความพร้อมสหกิจศึกษาทางการจดัการ        
             การท่องเที่ยวและการโรงแรม 

1(0-2-1) ✓ 
 

        

948-477  สหกิจศึกษาทางการจัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรม 6(0-36-0)   ✓       
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ภาคผนวก  ฉ 
 

ข้อมูลกลุ่มชุดวิชา (Module) ในหลกัสูตร 
 

รหัส - ชุดวิชา 
(Module) 

หน่วยกิต 
คำอธิบายชุดวิชา  

(Module) 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ของชุดวิชา  

(Module) 
กิจกรรม 

การจัดการเรียนรู้ 
วิธีการวัดและ 
ประเมินผล 

948-475  
ชุดวิชาการจัดการ
การท่องเที่ยวเชงิ
สุขภาพ        
 
948-475  
Module:  
Health Tourism 
Management 

6((4)-4-10)      แนวคิด ประเภท และแนวโน้มการท่องเที่ยว
เชิงสุขภาพ การส่งเสริมสุขภาพองค์รวมบนความ
หลากหลายวัฒนธรรมด้วยการแพทย์แผนไทย 
การแพทย์ทางลือก และการบูรณาการการ
ส่งเสริมสุขภาพสู่การท่องเที่ยวเที่ยวเชิงสุขภาพ  
การจัดการและการตลาดของการท่องเที ่ยว
ส่งเสริมสุขภาพ กลยุทธ์ในการยกระดับและเพิ่ม
มูลค่าสินค้า และบริการสำหรับนักท่องเที่ยวเชิง
สุขภาพ การพัฒนาผลิตภัณฑ์และโปรแกรมการ
ท่องเที ่ยวเช ิงส ุขภาพ การศึกษาดูงานนอก
สถานที่ 
     Concepts, types, and trends of health 
tourism; promoting holistic health based on 
cultural diversity with Thai traditional 
medicine alternative medicine and 
integration of health promotion into health 
tourism; management and marketing of 
health promotion tourism; strategies for 
upgrading and adding product value and 
services for health tourists Development of 
health tourism products and programs; 
field trips 

1. อธ ิบายแนวค ิด ประเภท และแนวโน ้มการ
ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ การส่งเสริมสุขภาพองค์รวม
บนความหลากหลายวัฒนธรรมด้วยการแพทย์
แผนไทย การแพทย์ทางเลือก และการบูรณาการ
การส่งเสริมสุขภาพสู ่การท่องเที ่ยวเที ่ยวเชิง
สุขภาพได้   

2. ประยุกต์ใช้ความรู้ด้านกลยุทธ์ในการยกระดับและ
เพิ่มมูลค่าสินค้า และบริการสำหรับนักท่องเที่ยว
เชิงสุขภาพได้  

3. ปรับตัวและทำงานร่วมกับผู้อื่นได้ 
1. Explain the concepts, types, and trends of 

health tourism. Promote holistic health 
based on cultural diversity with Thai 
traditional medicine. Medical Choice and 
integration of health promotion into health 
tourism;          

2. Apply knowledge about strategies to 
upgrade and increase product value and 
services for medical tourists; 

3. Adapt themselves and work well with 
others.  

1.  จัดการเรียนการสอน  
 โดยใช้ชุมชนเป็นฐาน  

2. จัดให้มีการสัมมนา 
 กรณีศกึษา  

3.  การอภิปรายกลุ่ม 
4.  การเรียนรู้จาก 

 ประสบการณ์จริง 
 
 

1. ผู้สอนและผู้เรียน
ประเมินผลการ
เรียนรู้ร่วมกัน  

2. การประเมินงาน 
ที่ได้รับมอบหมาย 

3. รายงาน 
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รหัส - ชุดวิชา 
(Module) 

หน่วยกิต 
คำอธิบายชุดวิชา  

(Module) 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ของชุดวิชา  

(Module) 
กิจกรรม 

การจัดการเรียนรู้ 
วิธีการวัดและ 
ประเมินผล 

948-478  
ชุดวิชาการจัดการ 
การท่องเที่ยวเชงิ
อาหารและ
วัฒนธรรม        
 
948-478  
Module: 
Gastronomic 
and Cultural 
Tourism 
Management 

6((4)-4-10)     แนวคิด ลักษณะของการท่องเที่ยวเชิงอาหาร
และการท่องเที ่ยวเชิงวัฒนธรรม การจำแนก
ประเภท ความต้องการและแรงจูงใจสำหรับการ
เด ินทางเพ ื ่อการท ่องเท ี ่ยวเช ิงอาหารและ
วัฒนธรรม การอนุรักษ์ทรัพยากร การจัดการ
การท ่อง เท ี ่ ยว เช ิ งอาหารและว ัฒนธรรม 
กรณีศึกษา การดูงานนอกสถานที่ 
     Concepts, and characteristics of 
gastronomic tourism and cultural tourism; 
typology of gastronomic and cultural 
tourism; demand and motivation 
gastronomic and cultural tourism; 
conservation; management of 
gastronomic tourism and cultural tourism; 
case studies; field trips 

1. อธิบายแนวคิด ลักษณะของการท่องเที ่ยวเชิง
อาหารและการท่องเที ่ยวเชิงว ัฒนธรรม การ
จำแนกประเภท ความต้องการและแรงจูงใจ
สำหรับการเดินทางเพื่อการท่องเที่ยวเชิงอาหาร
และวัฒนธรรมได้ 

2. ประยุกต์ใช้ความรู้เกี่ยวกับการอนุรักษ์ทรัพยากร
และการจัดการการท่องเที ่ยวเชิงอาหารและ
วัฒนธรรมได้ 

3. เลือกใช้เทคโนโลยีที ่เหมาะสมในการแสวงหา
ความรู้จากแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายได้ 

4. ปรับตัวและทำงานร่วมกับผู้อื่นได้ 
1. Identify the concepts, and characteristics 

of gastronomic tourism and cultural 
tourism and typology, demand, and 
motivation for gastronomic and cultural 
tourism; 

2. Apply knowledge about conservation and 
management of gastronomic tourism and 
cultural tourism;  

3. Use appropriate technology to acquire 
knowledge from a variety of learning 
sources;  

4. Adapt themselves and work well with 
others.  

1.  จัดการเรียนการสอน  
 โดยใช้ชุมชนเป็นฐาน 

2.  จัดให้มีการสัมมนา 
 กรณีศกึษา  

3.  การอภิปรายกลุ่ม 
4.  การเรียนรู้จาก 

 ประสบการณ์จริง 
 
 

1. ผู้สอนและผู้เรียน
ประเมินผลการ
เรียนรู้ร่วมกัน  

2. การประเมินงาน 
ที่ได้รับมอบหมาย 

3. รายงาน 
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รหัส - ชุดวิชา 
(Module) 

หน่วยกิต 
คำอธิบายชุดวิชา  

(Module) 
ผลลัพธ์การเรียนรู้ของชุดวิชา  

(Module) 
กิจกรรม 

การจัดการเรียนรู้ 
วิธีการวัดและ 
ประเมินผล 

948-479  
ชุดวิชาการจัดการ
ธุรกิจโรงแรม  
 
948-479  
Module:  
Hotel Business 
Management 

6((4)-4-10)      หลักการและแนวคิดในการดำเนินงานใน
ธุรกิจโรงแรม การสร้างแรงจูงใจของพนักงาน 
การพัฒนาทักษะการให้บริการ การกำหนด 
กลยุทธ์ของธุรกิจโรงแรม หลักคุณภาพของงาน
บริการ หลักกฎหมายจริยธรรม แนวโน้มและ
ความเสี ่ยงของธ ุรก ิจโรงแรม กรณีศ ึกษาที่
เกี่ยวข้องกับงานโรงแรมในภาคอุตสาหกรรมการ
ท่องเที่ยว 
     The principles and concepts of hotel 
business operations; employee 
motivation; service skills development; 
hotel business strategies; service quality 
principles; legal and ethical principles; 
trends and risks in the hotel business; 
case studies related to hotel business in 
the tourism industry 

1. อธิบายหลักการและแนวคิดในการดำเนินงานใน
ธุรกิจโรงแรม วิธีการที่ทำให้พนักงานมีแรงจูงใจใน
การให้บริการ และการดำเนินธุรกิจอย่างมีความ
ซ่ือสัตย์ตามหลักกฎหมายจริยธรรม  

2. กำหนดกลยุทธ์ที่มีประสิทธิภาพเหมาะสมกับธุรกิจ
โรงแรม  

3. มีทักษะการปฏิบัติงานให้บริการลูกค้าที่สอดคลอ้ง
กับหลักคุณภาพของงานบริการ  

4. ว ิเคราะห์แนวโน้มปัจจุบ ันที ่กำลังสร้างความ
เปลี่ยนแปลงในธุรกิจโรงแรม  

1. Identify the principles and concepts of hotel 
business operations and methods to 
motivate employees in service delivery and 
conducting business ethically according to 
legal and ethical principles; 

2. Propose effective strategies suitable for 
hotel business; 

3. Possess customer service skills that align 
with service quality principles; 

4. Analyze current trends in the hotel business. 

1. การบรรยายแบบมี
ปฏิสัมพันธ์กับผู้เรียน 

2. การเรียนรู้จาก
ประสบการณ์จริง 

3. การอภิปรายกลุ่ม 
 
 

1. ผู้สอนและผู้เรียน
ประเมินผลการ
เรียนรู้ร่วมกัน  

2. การประเมินงาน 
ที่ได้รับมอบหมาย  

3. กรณีศกึษา 
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ภาคผนวก  ช 
 

คำอธิบายรายวิชาตามแนวทาง OBE 
 

ทุกหลักสูตรต้องระบุผลลัพธ์การเรียนรู้ของรายวิชา (CLO) ให้สอดคล้องและครอบคลุมผลลัพธ์การเรียนรู้
ของหลักสูตร (PLOs) ทั้งนี้ การเขียน CLO ของแต่ละรายวิชา ขอให้เป็นความรับผิดชอบของหลักสูตร 

ในคำอธิบายรายวิชาอาจมีคำต่าง ๆ ปรากฏอยู่ใต้ชื่อของรายวิชา ซึ่งมีความหมายเฉพาะที่ควรทราบ ดังนี้ 
รายวิชาบังคับเรียนก่อน (Prerequisite) หมายถึง รายวิชาซึ่งผู้ลงทะเบียนเรียนรายวิชาหนึ่ง ๆ จะต้อง

เคยลงทะเบียนและผ่านการประเมินผลการเรียนมาแล้ว ก่อนหน้าที่จะมาลงทะเบียนเรียนรายวิชานั้น และในการ
ประเมินผลนั้นจะได้ระดับข้ันใด ๆ ก็ได้ 

 
คำอธิบายรายวิชา 

 

รายวิชาศึกษาทั่วไป 
GE 1  ภาษาและการสื่อสาร 
941-160G1 การฟังและพูดภาษาอังกฤษพื้นฐาน      2((2)-0-4)  
  Fundamental English Listening and Speaking 
  ฝึกทักษะการฟังและการพูดในหัวข้อที่ใช้สื่อสารในชีวิตประจำวัน การฟังเพื่อจับใจความสำคัญ   
การพูดเพื่อสื่อสารขั้นพื้นฐานในสถานการณ์ต่าง ๆ การใช้ไวยากรณ์ การพัฒนาความรู้ด้านคำศัพท์ และสำนวน
ภาษาท่ีจำเป็นสำหรับการสื่อสาร 
  Practices in listening and speaking skills based on topics used in daily-life 
communication; listening for main points; basic oral communication in various situational 
contexts; grammar usage; development of vocabulary and language functions necessary for 
communication 

  ผู้เรียนสามารถ  
1. ออกเสียงภาษาอังกฤษตามองค์ประกอบของการออกเสียงอย่างถูกต้อง  
2. ใช้คำศัพท์และไวยากรณ์เพื่อสนทนาตอบโต้ในสถาณการณ์ต่าง ๆ ในชีวิตประจำวันได้อย่าง

เหมาะสม  
3. ตอบโต้คู่สนทนาได้อย่างมั่นใจและคล่องแคล่ว  
4. ระบุใจความสำคัญและข้อมูลจำเพาะของเรื่องราวที่ได้ฟังได้ถูกต้อง  
5. ลำดับเหตุการณ์ของเรื่องที่ฟังได้อย่างถูกต้อง 

  Students are able to: 
1. Work on pronunciation elements correctly; 
2. Use appropriate vocabulary and grammar for speaking in daily situations; 
3. Respond to interlocutors with ease and confidence; 
4. Listen for and identify elements in a story, i.e., the main idea or specific details; 
5. Listen to a sequence of events and order them correctly. 
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941-161G1 การอ่านและเขียนภาษาอังกฤษพ้ืนฐาน     2((2)-0-4) 
  Fundamental English Reading and Writing 
  ฝึกทักษะการอ่านและการเขียน ทักษะการอ่านพื้นฐาน การอ่านเพื่อจับใจความสำคัญและ
รายละเอียด การพัฒนาความรู้ด้านคำศัพท์และกลวิธีพัฒนาคำศัพท์ การใช้ไวยากรณ์ การเขียนระดับประโยคและ
ย่อหน้าสั้น ๆ   
  Practices in reading and writing skills; basic reading skills; reading for main ideas 
and details; developing vocabulary and strategies for increasing vocabulary power; grammar 
usage; sentence and paragraph writing 
  ผู้เรียนสามารถ  

1. ระบุใจความสำคัญและรายละเอียดของย่อหน้าและบทความในหัวข้อทั่ว ๆ ไปได้อย่างถูกต้อง  
2. เพ่ิมพูนคลังคำศัพท์จากเรื่องที่อ่านและนำคำศัพท์เหล่านั้นมาประยุกต์ใช้ในการเขียนได้  
3. แต่งประโยคที่ถูกหลักไวยากรณ์และสอดคล้องกับประโยคที่แสดงความคิดหลัก 
4. เขียนย่อหน้าที่มีเอกภาพและมีข้อมูลสนับสนุนอย่างเพียงพอ 

  Students are able to:  
1. Identify the main ideas and understand the details of passages and articles on 

general topics; 
2. Expand their vocabulary knowledge related to reading passages and articles, 

and apply the vocabulary to the writing of relevant topics; 
3. Generate grammatically correct sentences that support the topic sentence; 
4. Generate unified paragraphs with adequate supporting details. 

 
GE2: การพัฒนาความคิด 
การคิดเชิงตรรกะและตัวเลข 
946-146G2A การคิดเชิงตรรกะ        2((2)-0-4) 
  Logical Thinking 
  แนวคิดเชิงตรรกะ การคิดแยกแยะและหาเหตุผลการคิดอย่างเป็นระบบ การคิดแก้ไขปัญหาและ
การตัดสินใจ ฝึกการคิดแก้ปัญหาเชิงตรรกะในชีวิตประจำวันผ่านหลักการโปรแกรมอย่างง่าย 
  Logical thinking; critical and systematic reasonable thinking; problem solving and 
decision making; a practice use of logical thinking in everyday life through simple programming 

ผู้เรียนสามารถ 
1. อธิบายกระบวนการคิดเชิงตรรกะ 
2. แยกแยะปัญหาออกมาเป็นส่วนย่อยแล้วหาแนวทางแก้ไขปัญหาได้อย่างมีเหตุผล 
3. ใช้วิธีคิดอย่างมีเหตุผลในการแก้ไขปัญหา 
4. แก้ไขโจทย์ปัญหาที่เกิดข้ึนในชีวิตประจำวันตามหลักคิดของการโปรแกรม 

Students are able to: 
1. Explain the logical thinking process; 
2. Divide problems into smaller parts and devise logical solutions; 
3. Use logical thinking to solve problems; 
4. Solve daily problems according to the programming concept. 
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947-216G2A  ชีวิตกับการคำนวณ        2((2)-0-4) 
 Life with Calculations  
  การให้เหตุผลทางตรรกศาสตร์ การประยุกต์ใช้ความรู้ทางคณิตศาสตร์ในทางสถิติ คณิตศาสตร์กับ
การแก้ปัญหาและตัดสินใจในชีวิตประจำวัน 
  Logical reasoning; mathematical application in statistics; mathematics and problem 
solving, as well as decision-making in daily life 

ผู้เรียนสามารถ 
1. ประยุกต์ใช้ความรู ้ทางการคำนวณทางคณิตศาสตร์ในการแก้ปัญหาและตัดสินใจใน

ชีวิตประจำวันได้   
2. มีทักษะกระบวนการคิดคำนวณและการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเพ่ือแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ได้  
3. มีเจตคติและทัศนคติที่ดี รู้คุณค่าและประโยชน์ของการคำนวณทางคณิตศาสตร์ที่ใช้ในกับ

ชีวิตได้  
Students are able to: 
1. Apply knowledge of mathematical calculations to solve problems and make 

decisions in daily life; 
2. Use computational skills and the application of technology to solve 

mathematical problems; 
3. Possess a positive attitude and recognize the value and usefulness of 

mathematical calculations in life. 
 
การคิดเชิงระบบ 
942-104G2B การคิดและการตัดสินใจ        2((2)-0-4) 
  Thinking and Decision Making 
  หลักการและกระบวนการคิดของมนุษย์ การพัฒนาลักษณะการคิดและกระบวนการคิด ความคิด
สร้างสรรค์ การคิดเชิงระบบ การวิเคราะห์ข้อมูลและข่าวสาร กระบวนการตัดสินใจ กระบวนการแสดงหาความรู้ 
และการประยุกต์ใช้ในการแก้ปัญหาในชีวิตประจำวัน    
 Human thinking principles and processes; the development of cognitive attributes 
and processes; creative thinking; systematic thinking; data analysis; the decision-making process; 
the knowledge-displaying process; the application of the knowledge to solving daily life problems 
 ผู้เรียนสามารถ 

1. ประยุกต์ความรู้เกี ่ยวกับทักษะการคิด ลักษณะการคิดและกระบวนการคิดแบบต่าง  ๆ 
รวมทั้งหลักการในการตัดสินใจอย่างถูกต้อง   

2. ฝึกปฏิบัติเรียนรู้เกี่ยวกับกิจกรรมและสถานการณ์การคิดแบบต่าง  ๆ เพื่อพัฒนาทักษะการ
คิดและการตัดสินใจ   

3. มีความสามารถในการคิดและการตัดสินใจเพื่อแก้ปัญหาในชีวิตประจำวันได้ 
4. ตระหนักถึงคุณค่าและความสำคัญของการคิดและการตัดสินใจ   

 Students are able to:  
1. Apply the knowledge of thinking skills, different cognitive attributes and 

processes, and the principles for making decisions efficiently; 
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2. Practice and learn about different thinking activities and situations to develop 
thinking and decision-making skills; 

3. Demonstrate the ability to think effectively and make decisions to solve 
problems in daily life; 

4. Recognize the value and importance of thinking and decision-making. 
 

942-105G2B การคิดเชิงออกแบบ        2((2)-0-4) 
  Design Thinking 
  กระบวนการคิดของมนุษย์ ความคิดสร้างสรรค์ หลักการคิดเชิงระบบ หลักการคิดเชิงออกแบบใน
การเข้าใจปัญหา กระบวนการตัดสินใจ การเข้าถึงปัญหาและการพัฒนาวิธีการแก้ปัญหา การสร้างสรรค์นวัตกรรม
ทางธุรกิจและในชีวิตประจำวัน 

Human thinking processes; creative thinking; systematic thinking; need-based 
design thinking for problem solving; decision processes; problem accessibility and solution 
development; creation of innovations in business and daily life 

ผู้เรียนสามารถ 
1. คิดวิเคราะห์เชิงออกแบบเพื่อตอบโจทย์ความต้องการ   
2. มีส่วนร่วมในการพัฒนาแนวทางการแก้ปัญหา   
3. พัฒนาต้นแบบที่สอดคล้องตามความต้องการของกรณีศึกษา 
4. เลือกใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือแสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย   

Students are able to: 
1. Use design thinking to meet problem needs; 
2. Participate in the development of solutions; 
3. Create a prototype that meets the needs of case studies; 
4. Use information technology to seek knowledge from various learning sources. 

 
GE3: การคิดแบบผู้ประกอบการ 
946-161G3  การเป็นผู้ประกอบการและการสร้างธุรกิจใหม่     2((2)-0-4) 
  Entrepreneurship and New Venture Creation 
  การเป็นผู้ประกอบการ การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมธุรกิจ การแสวงหาโอกาสทางธุรกิจ การจัดทำ
แนวคิดด้วยเครื่องมือทางธุรกิจสมัยใหม่ การวางแผนการเงินส่วนบุคคล 
  Entrepreneurship; business environment analysis; business opportunity search; the 
use of modern business tools for business model development; personal finance planning 

ผู้เรียนสามารถ 
1. ใช้เหตุผลและยอมรับความคิดเห็นที่แตกต่างในการทำงานร่วมกัน   
2. ตระหนักและเห็นคุณค่าของการเป็นผู้ประกอบการ   
3. ใช้เทคโนโลยีในการสืบค้นข้อมูลเพ่ือนำมาใช้ในการอภิปรายโอกาสและแผนทางธุรกิจ   
4. อธิบายการจัดการเงินทุนสำหรับผู้ประกอบการ 

Students are able to:  
1. Use reasons and accept different opinions in the working environment; 
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2. Recognize the value of being an entrepreneur; 
3. Use technology to search for information for discussions on business 

opportunities and plans; 
4. Understand capital management for entrepreneurs. 

 
946-395G3 การเงินผู้ประกอบการ        2((2)-0-4) 
  Finance for Entrepreneurs  
  การจัดการและการตัดสินใจทางการเงินเพื ่อผู ้ประกอบการอย่างมีประสิทธิภาพในยุคการ
หยุดชะงักทางดิจิทัล การพัฒนาคุณลักษณะที่สำคัญในการสร้างจิตวิญญาณการเป็นผู้ประกอบการที่เน้นการคิด
แบบเจ้าของ การจัดการการเงินส่วนบุคคล การพัฒนาที่ยั่งยืนและทักษะความรอบรู้ทางการเงิน การบูรณาการ
องค์ความรู้ที่สอดคล้องกับบริบทพื้นที่ ชุมชน และสังคมเพื่อเน้นย้ำประเด็นสำคัญและเสนอวิธีแก้ปัญหาในทาง
ปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 
  Effective financial management and decision-making for entrepreneurs in the era 
of digital disruption; the development of important characteristics to cultivate an entrepreneurial 
spirit that emphasizes owner-like thinking; personal financial management; sustainable 
development and financial literacy skills; the integration of knowledge consistent with the 
contexts of areas, communities, and society to highlight important issues and propose concrete 
practical solutions 

ผู้เรียนสามารถ 
1. เห็นความสำคัญของยุค Digital Disruption ที่มีผลต่อการทำธุรกิจของผู้ประกอบการใน

ปัจจุบัน เพื่อให้ตระหนักถึงการเตรียมความพร้อมและปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงที่จะ
เกิดข้ึนอย่างรวดเร็วในอนาคต  

2. รู้จักและเข้าใจแนวคิดการเงินผู้ประกอบการ โดยเฉพาะ Growth mindset ซึ่งเป็นส่วน
สำคัญที่จะทำให้สามารถปรับตัวและพร้อมเรียนรู้ต่อการเปลี่ยนแปลงได้ตลอดเวลา โดย
เรียนรู้จากประสบการณ์ของผู้ประกอบการที่ประสบความสำเร็จ  

3. เห็นความสำคัญของทักษะที่ดีของผู้ประกอบการที่ควรมี รวมถึงสามารถประเมินตนเองและ
เห็นแนวทางการพัฒนาทักษะเหล่านั้นผ่านการเรียนรู้จากตัวอย่างและกรณีศึกษา  

4. คำนวณแหล่งที่มาเงินทุน และการจัดเตรียมงบประมาณสำหรับการเริ่มต้น  
5. ประเมินความสำเร็จในการเริ่มธุรกิจใหม่จากตัวชี้วัดต่าง ๆ รวมถึงเข้าใจความแตกต่าง

ระหว่างเงินสดและกำไร  
Students are able to: 
1. Understand the importance of the digital disruption era that affects the 

business of entrepreneurs today and be aware of the preparation and 
adaptation needed for the rapid changes that will occur in the future; 

2. Recognize and understand the financial entrepreneur mindset, especially the 
growth mindset, which is an important part of it that will enable them to adapt 
themselves and be ready for changes by learning from the experiences of 
successful entrepreneurs; 
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3. Recognize the importance of good entrepreneurial skills, including self-
assessment ability, and identify areas for skill development, through learning 
from examples and case studies; 

4. Calculate the source of funds and prepare a starting budget; 
5. Evaluate the success of a new business based on various indicators and 

understand the distinction between cash and profit. 
 

GE4: การใช้เทคโนโลยีดิจิทัล 
948-140G4 การเข้าใจดิจิทัล        2((2)-0-4) 
  Digital Literacy 
  การใช้คอมพิวเตอร์ การใช้งานอินเทอร์เน็ต การใช้โปรแกรมประมวลคำ การใช้โปรแกรมตาราง
คำนวณ การใช้โปรแกรมการนำเสนองาน การสร้างสื่อดิจิทัล การสืบค้นสารสนเทศ การทำงานร่วมกันแบบออนไลน์ 
กฎหมายและจริยธรรมทางเทคโนโลยีสารสนเทศ และความปลอดภัยดิจิทัล 
  Computer usage; internet usage; word processing program usage; spreadsheet 
program usage; presentation program usage; digital media creation; information search; online 
collaboration; law and ethics for information technology; digital security 

ผู้เรียนสามารถ 
1. ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อการทำงานและการติดต่อสื่อสารได้   
2. ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศได้อย่างถูกต้องตามกฎหมายและจริยธรรมทางเทคโนโลยีสารสนเทศ  
3. ทำงานร่วมกับผู้อ่ืนได้  
4. ตรงต่อเวลา ไม่คัดลอกงาน และรับผิดชอบต่องานที่ได้รับมอบหมาย  

Students are able to:  
1. Use digital technology for work and communication; 
2. Use information technology legally and ethically; 
3. Work well with others; 
4. Demonstrate punctuality, avoid plagiarism, and be responsible for the assigned 

work. 
 

948-141G4 เทคโนโลยีใหม่          2((2)-0-4) 
  New Technology       
  เรื่องราวข่าวสารที่ทันสมัยของเทคโนโลยีสารสนเทศ การพลิกผันของเทคโนโลยี การสื่อสารและ
การประมวลผลที่ทันสมัย ปัญญาประดิษฐ์ โลกเสมือน เงินดิจิทัล ดิจิทัลคอนเทนต์ ลิขสิทธิ์ดิจิทัล จริยธรรมทาง
เทคโนโลยีสารสนเทศ อาชญากรรมคอมพิวเตอร์ เทคโนโลยีสีเขียว แนวโน้มของเทคโนโลยีสารสนเทศในอนาคต 
  Modern news of information technology; disruptive technology; modern 
communication and processing; artificial intelligence; virtual world; digital currency; digital 
content; digital copyright; information technology ethics; computer crime; green technology; 
future trends in information technology 

ผู้เรียนสามารถ 
1. รู้จักเทคโนโลยีที่ทันสมัย  
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2. เลือกและประยุกต์ใช้เทคโนโลยีให้เหมาะสมกับสถานการณ์ปัจจุบันและแนวโน้มในอนาคตได้  
3. ใช้เทคโนโลยีอย่างมีจริยธรรมที่เหมาะสมและปลอดภัย  

Students are able to:  
1. Recognize modern technology; 
2. Choose and apply technology appropriately for the current situation and 

future trends; 
3. Use technology in a morally appropriate and secure manner. 

 
GE5: สุขภาวะองค์รวม 
942-117G5 สุขภาวะเพื่อการดำรงชีวิต      2((2)-0-4) 
  Health for life 
  สุขภาพองค์รวม ภาวะเสี่ยงสุขภาพ โภชนาการ หลักการออกกําลังกาย การทดสอบสมรรถภาพ
ทางกาย สังคมพหุวัฒนธรรม 
  Holistic health; health risks; nutrition; principles of exercise; physical fitness test; 
multicultural society 

ผู้เรียนสามารถ 
1. คำนวณพลังงานจากสารอาหารได้  
2. ออกแบบโปรแกรมการออกกำลังกายได้  
3. ประเมินสมรรถภาพทางกายด้วยตนเองได้  
4. อธิบายและยกตัวอย่างสังคมพหุวัฒนธรรมได้  
5. ประเมินสุขภาวะทางปัญญาของตนเองได้  

Students are able to: 
1. Calculate energy from nutrients; 
2. Set exercise programs; 
3. Assess their physical fitness; 
4. Describe and provide examples of a multicultural society; 
5. Assess their cognitive health. 

 
943-106G5 สุนทรียภาพของการดำเนินชีวิต       2((2)-0-4) 
  Aesthetics for Life 
  ความสำคัญของสุนทรียภาพต่อชีวิตมนุษย์ มุมมองสุนทรียภาพในเชิงวัฒนธรรม เศรษฐกิจ สังคม 
การเมือง เทคโนโลยี และสิ่งแวดล้อม เพ่ือการอยู่ร่วมกันอย่างสันติบนพื้นฐานความแตกต่างทางรสนิยมและศิลปะ 
  The importance of aesthetics to human life; aesthetic perspectives on culture, 
economy, society, politics, technology, and environment for peaceful coexistence based on 
differences in taste and art 

ผู้เรียนสามารถ 
1. อธิบายถึงสุนทรีภาพของการการดำรงชีวิตในสังคมพหุวัฒนธรรมสมัยใหม่ได้  
2. ประยุกต์ใช้สุนทรียภาพอย่างสร้างสรรค์เพ่ือสุขภาวะทางกายและทางจิตใจที่เป็นสุข  
3. วิเคราะห์ให้เห็นถึงการพัฒนาปัญญาด้วยสุนทรียภาพ  
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Students are able to: 
1. Describe the aesthetics of living in a modern multicultural society; 
2. Apply the aesthetics for a healthy body and mind;          
3. Analyze the development of intelligence through aesthetics.        

 
GE6: จิตสาธารณะและการพัฒนาที่ยั่งยืน   
942-108G6 จิตสาธารณะเพื่อการพัฒนาที่ย่ังยืน      2((2)-0-4) 
  Public Mind for Sustainable Development 
  ศาสตร์พระราชา กรณีศึกษาในชุมชน กระบวนการสร้างจิตสาธารณะกิจกรรมเพื่อพัฒนาตนเอง
และสร้างประโยชน์เพื่อเพ่ือนมนุษย์ 
  The King's philosophy; community case studies; the public mind-building process 
for self-development and the benefit of mankind 

ผู้เรียนสามารถ 
1. วิเคราะห์หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในชีวิตประจำวันได้   
2. วิเคราะห์องค์ความรู้จากกรณีศึกษาตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงได้                      
3. ออกแบบและจัดกิจกรรมเพื่อสร้างประโยชน์แก่สังคมได้  

Students are able to: 
1. Analyze the sufficiency economy philosophy in daily life; 
2. Analyze the body of knowledge based on the sufficiency economy philosophy 

case studies; 
3. Design and organize activities for the benefit of society; 

 
GE7: การปรับตัวให้เข้ากับพลวัตของโลก   
942-401G7 สิ่งแวดล้อมเพื่อชีวิต        2((2)-0-4) 
  Environment for Life   
  ความรู้เบื ้องต้นเกี่ยวกับสิ่งแวดล้อมและมนุษย์ ประโยชน์ของสิ่งแวดล้อมในชีวิตประจำวัน 
ความสัมพันธ์และผลกระทบ การใช้อย่างรู้คุณค่า การจัดการสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน 
  Fundamentals of humans and the environment; the benefits of the environment 
in everyday life; the relationship between the environment and humans and its impact; wise use; 
sustainable environmental management 

ผู้เรียนสามารถ 
1. วิเคราะห์สถานการณ์สิ่งแวดล้อมท่ีเกิดข้ึนได้อย่างมีเหตุผล  
2. ประยุกต์ใช้ความรู้ด้านการจัดการสิ่งแวดล้อมจากงานวิชาการในการแก้ไขปัญหาสิ่งแวดล้อม

ในชุมชนได้อย่างเหมาะสมบนหลักการจัดการอย่างยั่งยืน  
Students are able to:  
1. Analyze environmental situations by logical means; 
2. Apply the knowledge of environmental management from academic research 

to solving environmental problems in the community appropriately based on 
sustainable management principles. 
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GE8: เลือก 
941-101G8 ภาษาไทยเพื่อการสื่อสารและการนำเสนอ     2((2)-0-4) 
  Thai for Communication and Presentation 

หลักการใช้ภาษาไทยเพื่อการสื่อสาร ทักษะและศิลปะในการสื่อสารทั้ง 5 ทักษะ การคิด การฟัง 
พูด อ่าน และเขียน การคิดเชิงภาษา การฟังเพ่ือจับใจความหลัก และการตีความในสถานการณ์ต่าง ๆ การใช้ถ้อยคำ 
ลีลาสำนวนในการสื่อสารในชีวิตประจำวันและในการทำงาน การพูดในที่ประชุมชนและการนำเสนอ การอ่านเพ่ือ
ความเข้าใจถึงค่านิยม และแนวคิด การเขียนเพ่ือการสรุปความ การติดต่อทางราชการและธุรกิจ และการบูรณาการ 
การนำเสนอระหว่างบุคคลกับเครื่องมือการสื่อสารต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับยุคสมัย 
 The principles of the Thai language for communication; skills and arts in the five 
communication skills, including thinking, listening, speaking, reading, and writing; language and 
thought; listening for main ideas and interpretation in various situational contexts; register and styles 
for communication in daily life and the workplace; public speaking; reading for comprehension in 
values and attitudes; summary writing; official and business correspondence; the integration of 
interpersonal presentations and various communication tools for the modern age 

ผู้เรียนสามารถ 
1. มีความตระหนักรู้และเห็นคุณค่าความสำคัญของภาษาไทยในฐานะที่เป็นเครื่องมือสื่อสาร

ของคนไทย และเป็นเครื่องมือที่สำคัญในการประกอบอาชีพของคนไทย  
2. เรียนรู้การใช้ทักษะทางภาษาไทยเพ่ือการสื่อสาร ทั้ง 5 ทักษะ คือ ทักษะการคิด การฟัง การ

พูด การอ่าน และการเขียน หมายรวมไปถึงกระบวนการทักษะสัมพันธ์ทางภาษาไทยหรือ
การบูรณาการระหว่างทักษะได้ ใช้ภาษาไทยเป็นเครื่องมือในการสืบค้น การวิเคราะห์ การ
ขยายความ การสรุปผล และการเผยแพร่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  

3. นำทักษะในการพูดนำเสนอในรูปแบบต่าง ๆ เช่น Presentation, Pitching, Briefing ทั้ง
แบบ Online และ Offline ได้อย่างมีประสิทธิภาพตามยุคสมัย  

Students are able to: 
1. Be aware of and recognize the value and importance of the Thai language as 

a communication tool for Thais and a crucial tool in Thai professions;  
2. Use the five Thai language skills for communication effectively, including 

thinking, listening, speaking, reading, and writing, as well as the integration of 
language skills or language synthesis, for data searching, analysis, expanding 
ideas, summarizing results, and data dissemination; 

3. Use various formats of speaking skills, such as presentations, pitching, and 
briefings, both online and offline, effectively according to the modern age. 

 
941-162G8 การพัฒนาทักษะภาษาอังกฤษ      2((2)-0-4) 
  English Skills Development 
  การฟังเพื่อจับใจความสำคัญและฟังเพื่อหาข้อมูลเฉพาะ การตอบคำถามและโต้ตอบประเด็น  
ต่าง ๆ อย่างเป็นธรรมชาติ เทคนิคการสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพ การอ่านข้อมูลที่ซับซ้อนเพื่อจับใจความสำคัญ
และเก็บรายละเอียด การพัฒนาคลังคำศัพท์และสำนวน การเขียนเพื่อนำเสนอประเด็นต่าง ๆ โดยใช้โครงสร้าง
ประโยคที่หลากหลาย 
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  Listening for gist and specific information; responding to questions and interacting 
naturally on a variety of topics; techniques for effective communication; reading complex texts 
for main ideas and details; the development of vocabulary and expressions; producing clear, 
detailed texts on a wide range of subjects, using different sentence patterns 

ผู้เรียนสามารถ 
1. สนทนาโต้ตอบเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์การสื่อสารในชีวิตประจำวันได้  
2. อ่านจับใจความสำคัญและรายละเอียดของย่อหน้าและบทความทั่วไปได้อย่างถูกต้อง  
3. วิเคราะห์โครงสร้างประโยค พร้อมแก้ไขหากพบข้อผิดพลาด  
4. ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเพ่ือการสื่อสารและสืบค้นข้อมูล  
5. ตัดสินใจและแก้ไขปัญหาในการสื่อสารได้  

Students are able to: 
1. Interact with others with a degree of fluency for daily communication purposes; 
2. Read paragraphs and general articles for main ideas and details; 
3. Analyze sentence structures and correct errors, if any; 
4. Use technology for enhancement of communication and information searching; 
5. Make decisions and solve problems related to communication. 

 
941-225G8 ภาษาจีนในชีวิตประจำวัน       2((2)-0-4) 

Everyday Chinese 
 ระบบเสียง คำศัพท์ต่าง ๆ ในชีวิตประจำวัน ตัวเลข ลักษณะนาม คำกริยานุเคราะห์ โครงสร้าง
ประโยคภาษาจีนระดับพ้ืนฐาน การฝึกทักษะการฟัง พูด อ่าน และเขียน จากสถานการณ์ต่าง ๆ ที่กำหนดให้ 
 Chinese sound systems; vocabulary for daily communication; numbers; noun 
classifiers; auxiliary verbs; basic sentence structures; listening, speaking, reading, and writing skill 
practices based on given situations   
 ผู้เรียนสามารถ  

1. ออกเสียงภาษาจีนตามองค์ประกอบของการออกเสียงอย่างถูกต้อง  
2. สนทนาในสถานการณ์ต่าง ๆ ในชีวิตประจำวันตามหลักไวยากรณ์และโครงสร้างประโยคที่

ถูกต้อง  
3. ตอบโต้คู่สนทนาได้อย่างมั่นใจและคล่องแคล่ว  
4. ฟังและระบุใจความสำคัญและข้อมูลจำเพาะของเรื่องได้อย่างถูกต้อง  
5. เขียนในสถานการณ์ต่าง ๆ ในชีวิตประจำวันตามหลักไวยากรณ์และโครงสร้างประโยคที่

ถูกต้อง  
Students are able to:  
1. Pronounce Chinese words correctly according to pronunciation rules; 
2. Converse in daily situations with others, using correct grammar and sentence 

structures; 
3. Respond to interlocutors with ease and confidence; 
4. Listen for and identify the main ideas and specific details of stories correctly; 
5. Write texts in daily situations with correct grammar and sentence structures. 
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941-227G8 ภาษาจีนผ่านภาพยนตร์เเละสื่อ       2((2)-0-4) 
  Chinese through Movies and Media 
  ฝึกทักษะการฟังและพูดโดยใช้เพลงภาษาจีนผ่านสื่อภาพยนตร์ รายการโทรทัศน์ เกมโชว์ ข่าว 
สื่อดิจิตัล การนำคำศัพท์ สำนวน ไวยากรณ์ การออกเสียง การแปลเพลงจากสื่อประยุกต์ใช้ได้กับการสื่อสารใน
ชีวิตประจำวัน การประยุกต์ใช้ภาษาจีนเพ่ือการสื่อสารในบริบทต่าง ๆ 
  Listening and speaking skill practices through movies, television programs, game 
shows, news reports, and digital media; the application of knowledge about Chinese vocabulary, 
idioms, grammar, pronunciation, and song translation for daily communication; the application of 
communicative Chinese in various contexts     

ผู้เรียนสามารถ 
1. ออกเสียงคำศัพท์และออกเสียงสูงต่ำในประโยคตามที่สะท้อนในภาพยนตร์เเละสื่อได้  
2. อ่านสื่อภาษาจีนในรูปแบบต่าง ๆ ได ้ 
3. สนทนาในสถานการณ์ต่าง ๆ ด้วยคำศัพท์และสำนวนที่ปรากฏในภาพยนตร์เเละสื่อ  
4. ฟังและระบุใจความสำคัญและข้อมูลจำเพาะของเรื่องที่ฟัง/ชมได้อย่างถูกต้อง  
5. บอกเล่าเกี่ยวกับวัฒนธรรมจีนและการดำเนินชีวิตของชาวจีนที่สะท้อนจากภาพยนตร์และ

สื่อได ้ 
Students are able to:  

1. Pronounce words with intonations following the movies and media;      
2. Read Chinese texts of various genres on media; 
3. Converse in daily situations, using vocabulary and expressions from movies 

and other media; 
4. Listen for and identify the main ideas and specific details of movies and stories; 
5. Describe the Chinese cultures and lifestyles of Chinese people as reflected in 

movies and other media.  
 
941-275G8 ภาษามลายูในชีวิตประจำวัน       2((2)-0-4) 
  Everyday Malay 
  ระบบเสียง อักขรวิธีและการอ่านออกเสียงภาษามลายู ทักษะการฟัง พูด อ่าน เขียนภาษามลายู
ในระดับต้น โครงสร้างประโยคพื้นฐานของภาษามลายู คำศัพท์และสำนวนที่ใช้บ่อย  การสนทนาในสถานการณ์ที่
จำเป็นเพื่อการสื่อสารในชีวิตประจำวัน 
  Malay sound, orthography, and pronunciation systems; basic listening, speaking, 
reading, and writing skills in Malay; basic sentence structures of Malay; frequently used vocabulary 
and expressions; daily life communication in essential situations 

ผู้เรียนสามารถ 
1. อ่านออกเสียง นับจำนวน และบอกเวลาได้อย่างถูกต้อง  
2. สนทนาในสถานการณ์ต่าง ๆ ในชีวิตประจำวันตามหลักไวยากรณ์และโครงสร้างประโยคที่

ถูกต้อง  
3. ฟังและระบุใจความสำคัญและข้อมูลจำเพาะของเรื่องได้อย่างถูกต้อง  



86 

 

4. เขียนในสถานการณ์ต่าง ๆ ในชีวิตประจำวันตามหลักไวยากรณ์และโครงสร้างประโยคที่
ถูกต้อง  

5. บอกเล่าเกี่ยวกับวัฒนธรรมมลายูและการดำเนินชีวิตของชาวมลายูได้  
Students are able to:  

1. Pronounce words, count numbers, and tell the time correctly;            
2. Converse in daily situations with others, using correct grammar and sentence 

structures; 
3. Listen for and identify the main ideas and specific details of stories correctly; 
4. Write texts in daily situations with correct grammar and sentence structures; 
5. Describe the Malay cultures and lifestyles of Malay people. 

 
941-286G8 ภาษาเกาหลีในชีวิตประจำวัน      2((2)-0-4) 

Everyday Korean 
ระบบเสียง อักขรวิธีและการอ่านออกเสียงภาษาเกาหลี ทักษะการฟัง พูด อ่าน เขียนภาษา

เกาหลีในระดับต้น โครงสร้างประโยคพื้นฐานของภาษาเกาหลี คำศัพท์และสำนวนที่ใช้บ่อย การสนทนาใน
สถานการณ์ท่ีจำเป็นเพื่อการสื่อสารในชีวิตประจำวัน 

Korean sound, orthography, and pronunciation systems; basic listening, speaking,  
reading, and writing skills in Korean; basic sentence structures of Korean; frequently used 
vocabulary and expressions; daily life communication in essential situations 

ผู้เรียนสามารถ 
1. ออกเสียงภาษาเกาหลีตามองค์ประกอบของการออกเสียงอย่างถูกต้อง  
2. สนทนาในสถานการณ์ต่าง ๆ ในชีวิตประจำวันตามหลักไวยากรณ์และโครงสร้างประโยคที่

ถูกต้อง  
3. ตอบโต้คู่สนทนาได้อย่างมั่นใจและคล่องแคล่ว  
4. ฟังและระบุใจความสำคัญและข้อมูลจำเพาะของเรื่องได้อย่างถูกต้อง  
5. เขียนในสถานการณ์ต่าง ๆ ในชีวิตประจำวันตามหลักไวยากรณ์และโครงสร้างประโยคที่

ถูกต้อง  
Students are able to:  
1. Pronounce Korean words correctly according to pronunciation rules; 
2. Converse in daily situations with others, using correct grammar and sentence 

structures; 
3. Respond to interlocutors with ease and confidence; 
4. Listen for and identify the main ideas and specific details of stories correctly; 
5. Write texts in daily situations with correct grammar and sentence structures. 

 
942-101G8 ความเป็นพลเมืองโลก        2((2)-0-4) 
  Global Citizenship 
  หลักการพ้ืนฐานเกี่ยวกับความเป็นพลเมืองโลก บทบาท หน้าที่พลเมือง การมีส่วนร่วม การปฏิบัติ
ตามหลักกฎหมายและหลักศีลธรรม การมีจิตสํานึกสาธารณะ การอยู่ในสังคมประชาธิปไตยท่ามกลางความเห็นต่าง
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และพหุวัฒนธรรม เข้าใจเกี่ยวกับวิกฤตการณ์ด้านทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม และพลังงาน การพัฒนาสังคม
โลกอย่างยั่งยืน 
  Basic principles of global citizenship; the roles and responsibilities of citizens; 
involvement; compliance with the law and morality; public-mindedness; living in a democratic 
society where diverse opinions and multicultural groups exist; the understanding of crises in 
natural resources, environment, and energy; the sustainable development of global society 

ผู้เรียนสามารถ 
1. เข้าใจหลักการพ้ืนฐานเกี่ยวกับความเป็นพลเมืองโลก และวิกฤตการณ์ด้านทรัพยากรธรรมชาติ 

สิ่งแวดล้อม และพลังงาน  
2. ตระหนักในบทบาท หน้าที่พลเมือง และการมีส่วนร่วมรับผิดชอบในฐานะพลเมืองโลกที่ดี  
3. มีทักษะในการคิด วิเคราะห์ ผลกระทบปัญหาของสังคมโลกและแนวทางแก้ไข  
4. มีทักษะในการจัดการตนเองได้อย่างเหมาะสมและสามารถนําความรู้ที่ได้ไปประยุกต์ใช้ใน

อนาคตภายใต้หน้าที่แห่งความเป็นพลเมืองโลก  
Students are able to: 

1. Understand the basic principles of global citizenship and crises in natural 
resources, the environment, and energy; 

2. Be aware of the roles and responsibilities of citizens as a good global citizen; 
3. Acquire the thinking and analyzing skills to understand the impact of global 

society’s problems and propose solutions; 
4. Acquire self-management skills and use relevant knowledge in the future 

under the responsibilities of global citizenship. 
 
942-109G8 ชีวิตที่ดี         2((2)-0-4) 

Happy and Peaceful Life 
  ความสุขของชีว ิต การเข้าใจและยอมรับความแตกต่างและความหลากหลายทางวัฒนธรรม  
การเคารพศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ ทักษะการสื่อสารและการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์ การทำงานอย่างเป็นทีม การ
อนุรักษ์ ปกป้อง ฟื้นฟู และสนับสนุน การใช้ระบบนิเวศทางธรรมชาติ ตลอดจนการบริหารจัดการทรัพยากรอย่าง
ยั่งยืน 
  The joy of life; the understanding and acceptance of cultural differences and 
diversity; the respect for human dignity; creative communication and problem-solving skills; 
teamwork; the conservation, protection, restoration, and support of the use of natural 
ecosystems; sustainable resource management 

ผู้เรียนสามารถ 
1. เข้าใจหลักการแนวทางการฝึกความรู้สึกตัวและการพัฒนาสติเพื่อความสมดุลและความสุข

ของชีวิต  
2. เข้าใจและปฏิบัติตนอยู่ร่วมกับความหลากหลายทางวัฒนธรรมในสังคมพหุลักษณ์  
3. ตระหนักและรับรู้การเคารพศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ของตนเองและผู้อื่น และไม่ละเมิดสิทธิ์

ผู้อื่น  
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4. ประยุกต์ใช้ทักษะในการสื่อสาร การแก้ไขปัญหาอย่างสร้างสรรค์และสามารถทำงานเป็นทีม
ร่วมกับผู้อ่ืนได้  

5. วิเคราะห์และต่อยอดแนวทางการใช้ทรัพยากรธรรมชาติเพ่ือให้เกิดความยั่งยืนอย่างเป็นรูปธรรม  
                   Students are able to:   

1. Understand the principles of mindfulness training and consciousness 
development for a balanced and happy life; 

2. Be open-minded and appropriately accept cultural diversity in a pluralistic 
society; 

3. Recognize and respect the human dignity of oneself and others; 
4. Use communication and creative problem-solving skills effectively and work 

as a team with others; 
5. Analyze and develop guidelines for the use of natural resources to achieve 

concrete sustainability. 
     
942-115G8 แลใต้          2((2)-0-4) 
  Southern Studies    
  ภูมิศาสตร์ ประวัติศาสตร์ วิถีชีวิต ประเพณีวัฒนธรรม ความเชื่อ เรื่องเล่าตำนาน แหล่งเรียนรู้ใน
ชุมชนท้องถิ่นหรือพิพิธภัณฑ์สถานแห่งชาติ   
  Geography; history; lifestyles; traditions; cultures; beliefs; legends; learning 
resources in the local community and the National Museum 

ผู้เรียนสามารถ 
1. นำเสนอข้อมูลแหล่งเรียนรู้ในชุมชนที่สนใจด้วยเทคโนโลยีได้  
2. จัดโปรแกรมการท่องเที่ยวสไตล์ชุมชน/วัฒนธรรมได้  
3. ออกแบบกิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชนได้  

Students are able to: 
1. Use technology to present information on learning resources in interested 

communities; 
2. Organize community-based and cultural tourism programs; 
3. Design community-based tourism activities. 

 
942-118G8 การท่องเที่ยวสไตล์แคมป์       2((2)-0-4) 
  Camping and Travel 
  การจัดการค่ายพักแรม การเลือกสถานที่กางเต้นท์ อุปกรณ์แคมป์ การวางแผนเดินทาง แหล่ง
ท่องเที่ยวหรืออุทยานแห่งชาติ คุณค่าท่ีได้รับจากการตั้งแคมป์และการท่องเที่ยว 
  Camping management; tent site selection; camping equipment; planning trips; 
tourist attractions and national parks; the value of camping and travel 

ผู้เรียนสามารถ 
1. จัดโปรแกรมการท่องเที่ยวระหว่างทางไปค่ายพักแรมได้  
2. ออกแบบกิจกรรมสำหรับค่ายพักแรมได้  
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3. เขียนโครงการการอยู่ค่ายพักแรมได้  
4. ทำงานเป็นทีมและใช้ชีวิตในค่ายพักแรมได้  

Students are able to: 
1. Arrange travel programs along the way to camps; 
2. Design activities for camps; 
3. Write camping projects; 
4. Work as a team and live in a camp. 

 
942-209G8 เทคโนโลยีสีเขียว        2((2)-0-4) 
  Green Technology 
  หลักการทางเทคโนโลยีและนวัตกรรม การพลิกผันของเทคโนโลยีด้านสิ่งแวดล้อม ฐานรากของ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ปัญหาสิ่งแวดล้อมและผลกระทบที่เกิดขึ้น การจัดการผลกระทบสิ่งแวดล้อม
ด้วยเทคโนโลยีสมัยใหม่ เทคโนโลยีพลังงานทดแทน 
  The principles of technology and innovation; environmental disruptive technology; 
the foundations of natural resources and the environment; environmental problems and their 
impacts; environmental impact management with modern technology; renewable energy technology 

ผู้เรียนสามารถ  
1. อธิบายหลักการ ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ปัญหาสิ่งแวดล้อม 

ผลกระทบจากการใช้พลังงานต่อสิ่งแวดล้อม   
2. ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสีเขียวเพ่ือลดผลกระทบทางสิ่งแวดล้อมและสอดคล้องกับสภาพสังคม

และเศรษฐกิจปัจจุบัน  
3. มีจิตสำนึกในการใช้เทคโนโลยีที่อนุรักษ์และเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม  

Students are able to:  
1. Explain the principles and theories related to natural resources and the 

environment, environmental problems, and the environmental impacts of 
energy use; 

2. Apply green technology to reduce environmental impacts in line with current 
social and economic conditions; 

3. Obtain a sense of awareness in using environmentally-friendly technology.  
 
947-102G8 รู้เท่าทันวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี     2((2)-0-4) 
  Science Technology Literacy 
  กระแสการเปลี ่ยนแปลงด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี การใช้ประโยชน์ในชีวิตประจำวัน 
ผลกระทบของวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม การวิเคราะห์ข้อมูลด้านวิทยาศาสตร์แล ะ
เทคโนโลยีอย่างรู้เท่าทัน จริยธรรมทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  Current trends in science and technology; practical use in everyday life; the 
impacts of science and technology on modern society and the environment; analytical 
approaches to science and technology; ethics in information technology 
 



90 

 

 ผู้เรียนสามารถ 
1. อธิบายเหตุการณ์และผลกระทบที่เกิดจากการพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีได้อย่าง

รู้เท่าทัน  
2. นำเสนอแนวทางการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมในการจัดการปัญหาได้อย่างถูกต้องตาม

หลักวิชาการ  
Students are able to:  

1. Explain the events and impacts caused by the development of science and 
technology; 

2. Propose guidelines using technology and innovation to solve problems 
accurately according to academic principles. 

 
996-125G8   การสเก็ตเพื่อความเพลิดเพลิน       2((2)-0-4) 

Sketching for Fun 
การเสก็ตภาพลายเส้น เพื่อการผ่อนคลายคลายเครียดจากชีวิตประจำวัน เพื่อปรับตัว มีส่วนรว่ม

และเข้าใจในสภาพสังคมวัฒนธรรมที่มีความแตกต่างกัน     
   Sketching for relaxation, daily-life stress relief, self-adjustment, and participation to 
understand different social and cultural conditions 

ผู้เรียนสามารถ 
1. เสก็ตภาพเพ่ือผ่อนคลายความเครียดได้  
2. เสก็ตภาพเมือง ชุมชนที่มีความหลากหลายทางวัฒนธรรมได้  

Students are able to: 
1. Sketch to relax and relieve stress from daily life;       
2. Sketch to understand different social and cultural conditions. 

 
หมวดวิชาแกน หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรม 
942-230 การภาษีอากร        3((3)-0-6) 
   Taxation  

 ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับภาษีอากร แนวคิด และบทบาทของภาษีอากร หลักเกณฑ์และวิธีการจัดเก็บ
ภาษีอากรตามประมวลรัษฎากร ภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา ภาษีเงินได้นิติบุคคล ภาษีมูลค่าเพิ่ม ภาษีธุรกิจเฉพาะ 
อากรแสตมป์ ภาษีศุลกากร และภาษีสรรพสามิต   

  General knowledge related to taxation; concepts and roles of taxation; principles 
and methods of taxation according to revenue codes; personal income tax; corporate tax; value-
added tax; specific business tax; stamp duty; customer duty; excise duty  
   ผู้เรียนสามารถ 

1. วิเคราะห์และคำนวณภาษีได้ถูกต้อง พร้อมทั ้งระบุแบบแสดงรายการได้ตามประมวล
รัษฎากรกำหนด  

2. ทำงานร่วมกับผู้อ่ืนได้โดยปฏิบัติตามกฎกติกาของสมาชิกในกลุ่ม    
3. แสวงหาความรู้เกี่ยวกับภาษีอากรเพ่ือพัฒนาตนเองได้อย่างต่อเนื่อง  
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   Students are able to:  
1. Analyze and calculate taxes accurately and specify the prescribed format for 

the tax return as required by the Revenue Code;   
2. Collaborate with others by adhering to the rules and regulations of group 

members;   
3. Search for additional knowledge about taxation for continuous self-improvement.  

 
944-122   หลักเศรษฐศาสตร์       3((3)-0-6) 
    Principles of Economics 

 ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับเศรษฐศาสตร์ อุปสงค์ อุปทาน และดุลยภาพของตลาด ความยืดหยุ่นของ
อุปสงค์และอุปทาน พฤติกรรมผู้บริโภค การผลิตและต้นทุน โครงสร้างตลาดในทางเศรษฐศาสตร์ รายได้ประชาชาติ 
นโยบายการเงิน นโยบายการคลัง การค้าระหว่างประเทศ 

General knowledge about economics; demand, supply, and equilibrium; the 
elasticity of demand and supply; consumer behavior; producer behavior; market structure in 
economics; national income; the components of national income; equilibrium national income; 
money and monetary policies; fiscal policies; international trade and finance 

 ผู้เรียนสามารถ 
1. อธิบายเกี่ยวกับทฤษฎีทางเศรษฐศาสตร์ได้     
2. ประยุกต์องค์ความรู้ทางด้านเศรษฐศาสตร์สำหรับการวิเคราะห์สถานการณ์ทางเศรษฐกิจได้   
3. ประยุกต์ใช้ความรู้ทางด้านเทคโนโลยีดิจิทัลไปใช้ในการตัดสินใจทางเศรษฐศาสตร์ได้  
4. แสดงพฤติกรรมของการมีภาวะผู้นำในการทำงานเป็นทีมและสามารถทำงานร่วมกับผู้อื่นได้  

Students are able to: 
1. Explain economic theories;  
2. Apply the knowledge of economics to analyze economic situations; 
3. Apply the knowledge of digital technology to make economic decisions;  
4. Demonstrate leadership skills when working in teams and work well with others. 

 
944-204 กฎหมายธุรกิจ       3((3)-0-6) 
  Business Law  
  กฎหมายแพ่งและพาณิชย์ที่สำคัญเกี ่ยวกับบุคคล นิติบุคคล การตั้งห้างหุ้นส่วน บริษัทจำกัด  
การเลิกกิจการ ทรัพย์สินนิติกรรมสัญญา เอกเทศสัญญาที่เกี่ยวกับธุรกิจซื้อขาย เช่าซื้อ ค้ำประกัน ตัวแทน นายหน้า 
ตั๋วเงิน พระราชบัญญัติเกี่ยวกับเช็ค และกฎหมายอ่ืนที่จำเป็นในสถานการณ์ปัจจุบัน 
  Important civil and commercial laws; law juristic entities; limited partnership 
establishment; limited companies; dissolution; property; legal transactions and contracts; specific 
contracts in relation to business transactions: hire purchases; sureties; agency; brokers; drafts and 
the Act of Cheques, and other relevant laws necessary to the current situation 

    ผู้เรียนสามารถ   
1. อธิบายเกี่ยวกับฎหมายที่เก่ียวข้องในธุรกิจได้  
2. ประยุกต์ใช้ความรู้ทางกฎหมายเป็นพื้นฐานในการดำเนินธุรกิจได้  
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3. ทำงานร่วมกับผู้อ่ืนได้  
4. มีพฤติกรรมที่เคารพต่อกฎเกณฑ์ของสังคม  

  Students are able to: 
1. Explain business law; 
2. Apply legal knowledge as a basis for conducting business; 
3. Collaborate with others; 
4. Respect the society’s rules. 

 
946-102   หลักการจัดการธุรกิจ       3((3)-0-6) 
  Principles of Business Management 
  พลวัตของธุรกิจ ธุรกิจกับการดำเนินชีวิต หน้าที่องค์การธุรกิจ แนวคิดและวิวัฒนาการทางการ
จัดการ หลักการจัดการองค์การ กิจกรรมสนับสนุนการจัดการ การจัดการในบริบทความหลากหลาย การจัดการ
ร่วมสมัย  

 Dynamics of business; business and a way of life; business functions; concepts and 
evolution of management, management functions, management supporting activities; 
management in diverse contexts; contemporary management 
    ผู้เรียนสามารถ 

1. อธิบาย ลักษณะของการประกอบธุรกิจ สภาพแวดล้อมของธุรกิจ และผลกระทบของธุรกิจที่
มีต่อการดำเนินชีวิต  

2. ระบุส่วนงานที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการ บทบาทและหน้าที่ของส่วนงานต่าง ๆ  
3. อธิบาย จุดเริ่มต้นทางการจัดการ และวิวัฒนาการของการจัดการได้  
4. ระบุกระบวนการ ขั้นตอนของหลักการของการจัดการ ได้แก่ การวางแผน การจัดองค์การ 

การชี้นำ และการควบคุม  
5. อธิบายกิจกรรมสนับสนุนหลักการของการจัดการ ได้ เช่น การบริหารกลุ่ม การจัดการใน

บริบทของความหลากหลาย การตัดสินใจทางการจัดการ  
6. แสดงพฤติกรรมที่เป็นผู้นำและผู้ตามที่เหมาะสม  

Students are able to: 
1. Explain characteristics of business activities, business environment and 

business impacts on people’s lives;  
2. Identify functions of management and its roles and responsibilities; 
3. Explain the historical origin and evolution of management;  
4. Identify the process of management functions: planning, organizing, leading, 

and controlling;  
5. Explain supporting activities such as group management, management in 

diverse contexts and management decision-making; 
6. Demonstrate appropriate behavior as a team leader and follower. 
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หมวดวิชาเฉพาะ หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการการท่องเที่ยวและโรงแรม 
941-223 ภาษาจีนสำหรับธุรกิจการโรงแรม  3((2)-2-5) 
 Chinese for Hotel Business 
  การฝึกภาษาจีนด้านคำศัพท์และสำนวนที่ใช้ในการสื่อสารในธุรกิจโรงแรม การฝึกทักษะฟัง พูด 
อ่าน และเขียนเกี่ยวกับงานในแผนกต่าง ๆ ของโรงแรม การแก้ไขสถานการณ์ต่าง ๆ ในงานโรงแรม 
  Practices in Chinese vocabulary and phrases in the hotel business; skills 
development in listening, speaking, reading, and writing related to various operations of the hotel; 
situations encountered in hotel operations 
  ผู้เรียนสามารถ 

1. ใช้คำศัพท์และสำนวนในงานโรงแรมได้อย่างถูกต้อง  
2. มีทักษะฟัง พูด อ่านและเขียนภาษาจีนเพ่ือการปฏิบัติงานโรงแรมได้อย่างถูกต้อง  
3. สื่อสารภาษาจีนเพ่ือแก้ไขสถานการณ์ต่าง ๆ ในงานโรงแรม  

Students are able to:  
1. Use appropriate vocabulary and phrases for hotel operations; 
2. Possess Chinese listening, speaking, reading, and writing skills for the hotel 

business; 
3. Communicate in Chinese for various situations in the hotel business. 

 
 941-256  ภาษารัสเซียสำหรับธุรกิจการโรงแรม     3((2)-2-5) 

  Russian for Hotel Business 
  การฝึกภาษารัสเซียด้านคำศัพท์และสำนวนที่ใช้ในการสื่อสารในธุรกิจโรงแรม การฝึกทักษะฟัง 
พูด อ่าน และเขียนเกี่ยวกับงานในแผนกต่าง ๆ ของโรงแรม การแก้ไขสถานการณ์ต่าง ๆ ในงานโรงแรม 
  Practices in Russian vocabulary and phrases in the hotel business; skills 
development in listening, speaking, reading, and writing related to various operations of the hotel; 
situations encountered in hotel operations 
  ผู้เรียนสามารถ 

1. ใช้คำศัพท์และสำนวนในงานโรงแรมได้อย่างถูกต้อง  
2. มีทักษะฟัง พูด อ่านและเขียนภาษารัสเซียเพ่ือการการปฏิบัติงานโรงแรมได้อย่างถูกต้อง  
3. สื่อสารภาษารัสเซียเพ่ือแก้ไขสถานการณ์ต่าง ๆ ในงานโรงแรม 

Students are able to:  
1. Use appropriate vocabulary and phrases for hotel operations; 
2. Possess Russian listening, speaking, reading, and writing skills for the hotel 

business; 
3. Communicate in Russian for various situations in the hotel business. 

 
 941-265  ภาษาอังกฤษสำหรับธุรกิจการโรงแรม     3((2)-2-5) 

  English for Hotel Business 
  การฝึกภาษาอังกฤษด้านคำศัพท์และสำนวนที่ใช้ในการสื่อสารในธุรกิจโรงแรม การฝึกทักษะ  
ฟัง พูด อ่าน และเขียนเกี่ยวกับงานในแผนกต่าง ๆ ของโรงแรม การแก้ไขสถานการณ์ต่าง ๆ ในงานโรงแรม 
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  Practices in English vocabulary and phrases in the hotel business; skills 
development in listening, speaking, reading, and writing related to various operations of the hotel; 
situations encountered in hotel operations 
  ผู้เรียนสามารถ 

1. ใช้คำศัพท์และสำนวนในงานโรงแรมได้อย่างถูกต้อง  
2. มีทักษะฟัง พูด อ่านและเขียนภาษาอังกฤษเพ่ือการการปฏิบัติงานโรงแรมได้อย่างถูกต้อง  
3. สื่อสารภาษาอังกฤษเพ่ือแก้ไขสถานการณ์ต่าง ๆ ในงานโรงแรม  

Students are able to:  
1. Use appropriate vocabulary and phrases for hotel operations; 
2. Possess English listening, speaking, reading, and writing skills for the hotel 

business; 
3. Communicate in English for various situations in the hotel business  

 
941-273  ภาษามลายูสำหรับธุรกิจการโรงแรม     3((2)-2-5) 
  Malay for Hotel Business 
  การฝึกภาษามลายูด้านคำศัพท์และสำนวนที่ใช้ในการสื่อสารในธุรกิจโรงแรม การฝึกทักษะฟัง 
พูด อ่าน และเขียนเกี่ยวกับงานในแผนกต่าง ๆ ของโรงแรม การแก้ไขสถานการณ์ต่าง ๆ ในงานโรงแรม 
  Practices in Malay vocabulary and phrases in the hotel business; skills 
development in listening, speaking, reading, and writing related to various operations of the hotel; 
situations encountered in hotel operations 
  ผู้เรียนสามารถ 

1. ใช้คำศัพท์และสำนวนในงานโรงแรมได้อย่างถูกต้อง  
2. มีทักษะฟัง พูด อ่านและเขียนภาษามลายูเพ่ือการการปฏิบัติงานโรงแรมได้อย่างถูกต้อง  
3. สื่อสารภาษามลายูเพ่ือแก้ไขสถานการณ์ต่าง ๆ ในงานโรงแรม  

Students are able to:  
1. Use appropriate vocabulary and phrases for hotel operations; 
2. Possess Malay listening, speaking, reading, and writing skills for the hotel 

business; 
3. Communicate in Malay for various situations in the hotel business. 

 
941-315  ภาษาอังกฤษเพื่อการท่องเที่ยว                 3((2)-2-5) 
  English for Tourism  
  การสนทนาภาษาอังกฤษในบริบทการท่องเที่ยวโดยจำลองสถานการณ์ต่าง ๆ ในการให้บริการแก่
นักท่องเที่ยวที่บริษัทนำเที่ยว การนำเที่ยว โรงแรม สนามบิน ร้านอาหาร สถานที่ท่องเที่ยว พร้อมทั้งการฝึกพูดทาง
โทรศัพท์ที่เก่ียวข้องกับธุรกิจท่องเที่ยว 
  English conversations in the tourism context through role-plays involving tourism 
services at travel agencies, tour operations, hotels, airports, restaurants, and tourism attractions; 
telephone communication for tourism business  
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ผู้เรียนสามารถ 
1. ใช้คำศัพท์และสำนวนในงานท่องเที่ยวและการบริการได้อย่างถูกต้อง  
2. มีทักษะในการติดต่อ ฟัง พูด อ่านและเขียนภาษาอังกฤษเพื่อการปฏิบัติงานท่องเที่ยวและ

การบริการในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างถูกต้อง  
Students are able to:  
1. Use appropriate vocabulary and phrases in tourism and hospitality; 
2. Communicate in English, using listening, speaking, reading, and writing skills for 

tourism and hospitality across diverse scenarios.      
 
941-320  ภาษาจีนเพื่อการท่องเที่ยว                 3((2)-2-5) 
  Chinese for Tourism  
  การสนทนาภาษาจีนในบริบทการท่องเที่ยวโดยจำลองสถานการณ์ต่าง  ๆ ในการให้บริการแก่
นักท่องเที่ยวที่บริษัทนำเที่ยว การนำเที่ยว โรงแรม สนามบิน ร้านอาหาร สถานที่ท่องเที่ยว พร้อมทั้งการฝึกพูดทาง
โทรศัพท์ที่เก่ียวข้องกับธุรกิจท่องเที่ยว 
  Chinese conversations in the tourism context through role-plays involving tourism 
services at travel agencies, tour operations, hotels, airports, restaurants, and tourism attractions; 
telephone communication for tourism business   

ผู้เรียนสามารถ 
1. ใช้คำศัพท์และสำนวนในงานท่องเที่ยวและการบริการได้อย่างถูกต้อง  
2. มีทักษะในการติดต่อ ฟัง พูด อ่านและเขียนภาษาจีนเพื่อการปฏิบัติงานท่องเที่ยวและการ

บริการในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างถูกต้อง  
Students are able to:  
1. Use appropriate vocabulary and phrases in tourism and hospitality; 
2. Communicate in Chinese, using listening, speaking, reading, and writing skills 

for tourism and hospitality across diverse scenarios.      
 
941-351  ภาษารัสเซียเพื่อการท่องเที่ยว                3((2)-2-5) 
  Russian for Tourism  
  การสนทนาภาษารัสเซียในบริบทการท่องเที่ยวโดยจำลองสถานการณ์ต่าง ๆ ในการให้บริการแก่
นักท่องเที่ยวที่บริษัทนำเที่ยว การนำเที่ยว โรงแรม สนามบิน ร้านอาหาร สถานที่ท่องเที่ยว พร้อมทั้งการฝึกพูดทาง
โทรศัพท์ที่เก่ียวข้องกับธุรกิจท่องเที่ยว 
  Russian conversations in the tourism context through role-plays involving tourism 
services at travel agencies, tour operations, hotels, airports, restaurants, and tourism attractions; 
telephone communication for tourism business   

ผู้เรียนสามารถ 
1. ใช้คำศัพท์และสำนวนในงานท่องเที่ยวและการบริการได้อย่างถูกต้อง  
2. มีทักษะในการติดต่อ ฟัง พูด อ่านและเขียนภาษารัสเซียเพื่อการปฏิบัติงานท่องเที่ยวและ

การบริการในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างถูกต้อง  
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Students are able to: 
1. Use appropriate vocabulary and phrases in tourism and hospitality; 
2. Communicate in Russian, using listening, speaking, reading, and writing skills for 

tourism and hospitality across diverse scenarios      
 

941-370   ภาษามลายูเพื่อการท่องเที่ยว                 3((2)-2-5) 
  Malay for Tourism  
  การสนทนาภาษามลายูในบริบทการท่องเที่ยวโดยจำลองสถานการณ์ต่าง  ๆ ในการให้บริการแก่
นักท่องเที่ยวที่บริษัทนำเที่ยว การนำเที่ยว โรงแรม สนามบิน ร้านอาหาร สถานที่ท่องเที่ยว พร้อมทั้งการฝึกพูดทาง
โทรศัพท์ที่เก่ียวข้องกับธุรกิจท่องเที่ยว 
  Malay conversations in the tourism context through role-plays involving tourism 
services at travel agencies, tour operations, hotels, airports, restaurants, and tourism attractions; 
telephone communication for tourism business   
  ผู้เรียนสามารถ 

1. ใช้คำศัพท์และสำนวนในงานท่องเที่ยวและการบริการได้อย่างถูกต้อง  
2. มีทักษะในการติดต่อ ฟัง พูด อ่านและเขียนภาษามลายูเพ่ือการปฏิบัติงานท่องเที่ยวและการ

บริการในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างถูกต้อง  
Students are able to:  
1. Use appropriate vocabulary and phrases in tourism and hospitality; 
2. Communicate in Malay, using listening, speaking, reading, and writing skills for 

tourism and hospitality across diverse scenarios.     
 
941-421    ภาษาจีนสำหรับการนำเสนอผลงานทางวิชาชีพ  3((2)-2-5) 
               Chinese for Professional Presentation 
 การพูดนำเสนอผลงานเป็นภาษาจีน มุ ่งเน้นการนำทฤษฎีไปใช้ รวมทั ้งการฝึกปฏิบัติจริง  
การจัดเตรียมข้อมูล การนำเสนอด้วยภาพและอวัจนะภาษาเพ่ือการนำเสนอผลงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 Chinese oral presentations with an emphasis on theories and practices in data 
preparation, visual presentation, and non-verbal communication for effective presentations 

ผู้เรียนสามารถ 
1. ประยุกต์ใช้ทฤษฎีและทักษะการพูดนำเสนอผลงานเป็นภาษาจีนในการทำงานจริงได้  
2. เลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมในการแสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายได้  
3. ฝึกทักษะการพูดนำเสนอผลงานเป็นภาษาจีนได้  

Students are able to:  
1. Apply theories and use Chinese skills for professional presentation in real work 

settings;  
2. Select appropriate technology to acquire knowledge from a variety of learning 

sources; 
3. Practice Chinese oral presentation skills. 
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941-450    ภาษารัสเซียสำหรับการนำเสนอผลงานทางวิชาชีพ  3((2)-2-5) 
              Russian for Professional Presentation 
 การพูดนำเสนอผลงานเป็นภาษารัสเซีย มุ่งเน้นการนำทฤษฎีไปใช้ รวมทั้งการฝึกปฏิบัติจริง  
การจัดเตรียมข้อมูล การนำเสนอด้วยภาพและอวัจนะภาษาเพ่ือการนำเสนอผลงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 Russian oral presentations with an emphasis on theories and practices in data 
preparation, visual presentation, and non-verbal communication for effective presentations 
 ผู้เรียนสามารถ 

1. ประยุกต์ใช้ทฤษฎีและทักษะการพูดนำเสนอผลงานเป็นภาษารัสเซียในการทำงานจริงได้  
2. เลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมในการแสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายได้  
3. ฝึกทักษะการพูดนำเสนอผลงานเป็นภาษารัสเซียได้  

Students are able to:  
1. Apply theories and use Russian skills for professional presentation in real work 

settings; 
2. Select appropriate technology to acquire knowledge from a variety of learning 

sources; 
3. Practice Russian oral presentation skills. 

  
941-466    ภาษาอังกฤษสำหรับการนำเสนอผลงานทางวิชาชีพ   3((2)-2-5) 
               English for Professional Presentation 
 การพูดนำเสนอผลงานเป็นภาษาอังกฤษ มุ่งเน้นการนำทฤษฎีไปใช้ รวมทั้งการฝึกปฏิบัติจริง  
การจัดเตรียมข้อมูล การนำเสนอด้วยภาพและอวัจนะภาษาเพ่ือการนำเสนอผลงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 English oral presentations with an emphasis on theories and practices in data 
preparation, visual presentation, and non-verbal communication for effective presentations 
 ผู้เรียนสามารถ 

1. ประยุกต์ใช้ทฤษฎีและทักษะการพูดนำเสนอผลงานเป็นภาษาอังกฤษในการทำงานจริงได้  
2. เลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมในการแสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายได้  
3. ฝึกทักษะการพูดนำเสนอผลงานเป็นภาษาอังกฤษได้  

Students are able to  
1. Apply theories and use English skills for professional presentation in real work 

settings  
2. Select appropriate technology to acquire knowledge from a variety of learning 

sources; 
3. Practice English oral presentation skills. 

 
941-471    ภาษามลายูสำหรับการนำเสนอผลงานทางวิชาชีพ   3((2)-2-5) 
 Malay for Professional Presentation 
 การพูดนำเสนอผลงานเป็นภาษามลายู มุ่งเน้นการนำทฤษฎีไปใช้ รวมทั้งการฝึกปฏิบัติจริง  
การจัดเตรียมข้อมูล การนำเสนอด้วยภาพและอวัจนะภาษาเพ่ือการนำเสนอผลงานได้อย่างมีประสิทธภาพ 
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 Malay oral presentations with an emphasis on theories and practices in data 
preparation, visual presentation, and non-verbal communication for effective presentations  
 ผู้เรียนสามารถ 

1. ประยุกต์ใช้ทฤษฎีและทักษะการพูดนำเสนอผลงานเป็นภาษามลายูในการทำงานจริงได้  
2. เลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมในการแสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายได้  
3. ฝึกทักษะการพูดนำเสนอผลงานเป็นภาษามลายูได้  

Students are able to: 
1. Apply theories and use Malay skills for professional presentation in real work 

settings;  
2. Select appropriate technology to acquire knowledge from a variety of learning 

sources; 
3. Practice Malay oral presentation skills. 

 
946-170  อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวในพลวัตโลก     3((3)-0-6) 
  Tourism Industry in Global Dynamics      
  วิวัฒนาการ ความหมาย ความสำคัญ ลักษณะ และองค์ประกอบของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 
ผลกระทบจากอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว บทบาทและนโยบายของรัฐในการพัฒนาองค์กรทางการท่องเที่ยว
ระดับชาติและนานาชาติ ความสัมพันธ์ของการท่องเที่ยวกับพลวัตโลก ปัญหาและสิ่งท้าทายของอุตสาหกรรม  
การท่องเที่ยว แนวโน้มการท่องเที่ยวโลกและภูมิภาค 
  The evolution, definitions, significance, characteristics, and components of the 
tourism industry; tourism impacts; the government’ s roles and policies in the development of 
national and international tourism organizations; the relationship between tourism and global 
dynamics; the problems and challenges of the tourism industry; global and regional tourism trends 

ผู้เรียนสามารถ 
1. อธิบายวิวัฒนาการ ความหมาย ความสำคัญ ลักษณะ และองค์ประกอบของอุตสาหกรรม

การท่องเที่ยว  
2. ระบุบทบาทและนโยบายของรัฐในการพัฒนาองค์กรทางการท่องเที่ยวระดับชาติและนานาชาติ  
3. สืบค้นข้อมูลอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวในพลวัตโลกได้  

Students are able to: 
1. Explain the evolution, meaning, importance, characteristics, and components 

of the tourism industry; 
2. Identify the roles and policies of the government in developing national and 

international tourism organizations; 
3. Search for information about the tourism industry in terms of global dynamics. 

 
946-270     การบัญชีและการเงินสำหรับธุรกิจการท่องเที่ยวและการโรงแรม    3((3)-0-6) 
  Accounting and Finance for Tourism and Hotel Business 
  ความรู้เกี่ยวกับการบัญชีและการเงินในธุรกิจการท่องเที่ยวและการโรงแรม การวิเคราะห์รายงาน
ทางการเงินของธุรกิจ ความรู้ทั ่วไปเกี่ยวกับต้นทุน การวิเคราะห์ระหว่างต้นทุน -ปริมาณ-กำไร การวิเคราะห์
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จุดคุ้มทุน การจัดทำงบประมาณเพ่ือการวางแผนกำไรและการลงทุน การวางแผนกำไรและการบริหารงานในธุรกิจ
การท่องเที่ยวและการโรงแรม  
  The knowledge of accounting and financial management in the tourism and hotel 
business; business financial report analysis; general knowledge related to cost; cost-volume-profit 
analysis; break-even analysis; budgeting for profit and investment planning; profit planning and 
management in the tourism and hotel business 
  ผู้เรียนสามารถ 

1. อธิบายหลักการพ้ืนฐานของการบัญชีและการเงินในธุรกิจการท่องเที่ยวและการโรงแรมได้  
2. อ่าน วิเคราะห์ และตีความรายงานทางการเงินของธุรกิจการท่องเที่ยวและการโรงแรม 
3. วิเคราะห์ต้นทุน-ปริมาณ-กำไร และจุดคุ้มทุน  
4. จัดทำงบประมาณที่เหมาะสมสำหรับการวางแผนกำไรและการลงทุนในธุรกิจการท่องเที่ยว

และการโรงแรม 
5. วางแผนกำไรและการบริหารงานในธุรกิจการท่องเที่ยวและการโรงแรม โดยคำนึงถึงการ

สร้างความยั่งยืนและการบริหารต้นทุนอย่างมีประสิทธิภาพ  
6. ประยุกต์ใช้เครื่องมือทางการเงินในการวิเคราะห์สภาพคล่องและการประเมินผลตอบแทน

จากการลงทุน  
Students are able to: 
1. Explain the fundamental principles of accounting and finance in tourism and 

hotel business; 
2. Read, analyze, and interpret financial reports of tourism and hotel business; 
3. Analyze cost-volume-profit and break-even; 
4. Create suitable budgets for profit planning and investment in the tourism and 

hotel business; 
5. Plan profit and manage operations in tourism and hotel business, focusing on 

sustainability and effective cost management; 
6. Apply financial tools, such as liquidity analysis and return on investment 

assessment. 
 
946-271  การจัดการธุรกิจนำเที่ยว        3((2)-2-5) 
  Tourism Business Management  
  ความรู้เกี ่ยวกับการบริหารจัดการธุรกิจนำเที่ยวและตัวแทนการท่องเที่ยว ประเภทของธุรกิจ  
นำเที่ยวและตัวแทนการท่องเที่ยว การเขียนรายการนำเที่ยว กลยุทธ์ในการจัดธุรกิจนำเที่ยว การคิดราคาขาย 
การตลาดและการขายในธุรกิจนำเที่ยว ปัญหา อุปสรรค และแนวทางในการแก้ไขที่เกี ่ยวกับการจัดการธุรกิจ  
นำเที่ยว การฝึกปฏิบัติจัดนำเที่ยว 

The knowledge of tour business and travel agency administration; the types of tour 
business and travel agencies; writing itineraries for tour business; strategies for tour business; price 
setting; marketing and sales for tour business; problems, obstacles, and guidelines for solutions 
regarding tour business and travel agency management; practices for organizing field trips 
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ผู้เรียนสามารถ 
1. อธิบายแนวคิดธุรกิจนำเที่ยวและการดำเนินงานธุรกิจนำเที่ยว  
2. ประสานงานกับธุรกิจที่เก่ียวข้องเพ่ือดำเนินการจัดนำเที่ยว  
3. เขียนรายการนำเที่ยวและคิดราคาต้นทุนรายการนำเที่ยวได้  
4. พัฒนาทักษะในการคิด วิเคราะห์และการประยุกต์ใช้ความรู้ในการแก้ไขปัญหา รวมถึงทักษะ

การทำงานเป็นทีม  
5. ประยุกต์ใช้สำหรับการประกอบอาชีพในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว  

Students are able to: 
1. Explain the concepts of the tour business and tour business operation; 
2. Coordinate with related business to operate tour business; 
3. Write tour itineraries and calculate the cost of tour operations; 
4. Develop thinking skills, analyze and apply related knowledge to solve 

problems, and develop teamwork skills; 
5. Use the knowledge gained for a career in the tourism industry.  

 

946-272   การจัดการการท่องเที่ยวเรือสำราญ     3((3)-0-6) 
Cruise Tourism Management  

  ความหมายของการจัดการการท่องเที่ยวเรือสำราญ การให้บริการนักท่องเที่ยวบนเรือสำราญด้าน
งานพนักงานต้อนรับ งานการบริการส่วนหน้า งานแม่บ้าน งานบริการ อาหารและเครื่องดื่ม งานปฏิบัติการในครัว 
ศึกษาดูงานการท่องเที่ยวด้วยเรือสำราญ  

The definitions and importance of cruise tourism management; cruise tourism 
service provision for tourists in the field of reception, front office, housekeeping, food and 
beverage services, and food production; study tours on cruise tourism 

ผู้เรียนสามารถ 
1. อธิบายแนวคิดการจัดการการท่องเที่ยวเรือสำราญได้; 
2. ประยุกต์ใช้ความรู้การให้บริการนักท่องเที่ยวบนเรือสำราญด้านงานพนักงานต้อนรับ งาน

การบริการส่วนหน้า งานแม่บ้าน งานบริการ อาหารและเครื่องดื่ม งานปฏิบัติการในครัวได;้ 
3. ปรับตัวและทำงานร่วมกับผู้อ่ืนได้  
Students are able to: 
1. Explain the concepts of cruise tourism management; 
2. Apply the knowledge of serving tourists on cruise ships in the field of reception, 

front office, housekeeping, food and beverage services, and kitchen operations; 
3. Adapt themselves and work well with others. 

 
946-274   การจัดการการท่องเที่ยวฮาลาล      3((2)-2-5) 

Halal Tourism Management  
   แนวคิด หลักการและความสำคัญเกี่ยวกับการท่องเที่ยวฮาลาล การตลาดการท่องเที่ยวฮาลาล 
นโยบายการส่งเสริมอุตสาหกรรมท่องเที่ยวฮาลาลระดับประเทศและสากล การจัดการการท่องเที่ยวฮาลาล การขอ
รับรองมาตรฐานฮาลาลด้านการท่องเที่ยว มาตรฐานฮาลาลด้านการท่องเที่ยว ปัญหาและความท้าทายเกี่ยวกับ 
การท่องเที่ยวฮาลาล แนวโน้มการท่องเที่ยวฮาลาลในอนาคต  
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       Concepts, principles and importance of halal tourism; halal marketets: policies for 
promoting Halal tourism industry at the national and international levels; halal tourism 
management; requesting halal certification for tourism, halal tourism standards, issues and 
challenges related to halal tourism; future trends in halal tourism. 

ผู้เรียนสามารถ 
1. อธิบายแนวคิด หลักการ และความสำคัญของการท่องเที ่ยวฮาลาล รวมถึงบทบาทของ

บริการฮาลาลในการสนับสนุนการท่องเที่ยวที่สอดคล้องกับหลักศาสนาอิสลามได้  
2. วิเคราะห์กลยุทธ์ทางการตลาดและบริการที่จำเป็นต่อการพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยว

ฮาลาลทั้งในระดับประเทศและสากล  
3. อธิบายกระบวนการขอรับรองมาตรฐานฮาลาลและประเมินการใช้มาตรฐานในอุตสาหกรรม

การท่องเที่ยวได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
4. วิเคราะห์และทำนายแนวโน้มในอนาคตของการท่องเที่ยวฮาลาลได้เพื่อเตรียมพร้อมต่อการ

เปลี่ยนแปลงในอุตสาหกรรม  
Students are able to: 
1. Explain the concepts, principles, and significance of halal tourism, including the 

role of halal services in supporting tourism aligned with Islamic principles; 
2. Analyze essential marketing strategies and services for the development and 

promotion of halal tourism at both national and international levels; 
3. Describe the process for obtaining halal certification and effectively assess the 

application of standards within the tourism industries; 
4. Analyze and forecast future trends in halal tourism to proactively prepare for 

industry changes. 
 
946-275 พฤติกรรมนักท่องเที่ยวและการสื่อสารข้ามวัฒนธรรม   3((3)-0-6) 
  Tourist Behavior and Cross-cultural Communication 
  พฤติกรรมนักท่องเที่ยว ประเภทและรูปแบบพฤติกรรมของนักท่องเที่ยว ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการ
ตัดสินใจซื้อของนักท่องเที่ยว กระบวนการตัดสินใจซื้อสินค้าทางการท่องเที่ยว ความต้องการ แรงจูงใจในการ
เดินทาง และความพึงพอใจของนักท่องเที่ยว แนวโน้มพฤติกรรมการเดินทาง การประยุกต์หลักการสื่อสารข้าม
วัฒนธรรมในการปฏิสัมพันธ์ทั้งในระดับบุคคลและระดับหน่วยธุรกิจเพ่ืองานด้านการท่องเที่ยว การออกภาคสนาม 
  Tourist behaviors; the classification and types of tourist behaviors; factors 
influencing the tourist’s purchasing decisions; the tourist’s decision-making process in purchasing 
tourism products; tourists’ needs, motivation, and satisfaction for traveling; the trend in travel 
patterns; the application of cross-cultural communication principles in tourism at the individual 
and organizational levels; field-trip studies 
  ผู้เรียนสามารถ 

1. อธิบายแนวคิดของพฤติกรรมนักท่องเที่ยวและการสื่อสารข้ามวัฒนธรรมได้  
2. เลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมในการแสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายได้  
3. ปรับตัวและยอมรับความคิดเห็นที่แตกต่างในการทำงานร่วมกับผู้อ่ืน  
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Students are able to: 
1. Explain the concepts of tourist behavior and cross-cultural communication; 
2. Use appropriate technology to acquire knowledge from a variety of learning 

sources; 
3. Adapt themselves and accept different opinions while working with others. 

 
946-276  ภูมิศาสตร์และทรัพยากรการท่องเที่ยว     3((3)-0-6) 
      Geography and Tourism Resources  
      ความหมาย ความสำคัญของภูมิศาสตร์การท่องเที่ยวและทรัพยากรการท่องเที่ยว ความสัมพันธ์
ของภูมิศาสตร์กับการท่องเที่ยว ลักษณะภูมิประเทศภูมิอากาศ ภูมิลักษณ์ของแต่ละภาคที่ส่งเสริมการท่องเที่ยว
ภูมิศาสตร์ทางเศรษฐกิจ ความหมาย ความสำคัญ ประเภท ลักษณะของทรัพยากรการท่องเที่ยว เอกลักษณ์ และ
คุณค่าของแหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ ศิลปะ โบราณสถาน ศาสนสถาน แหล่งท่องเที่ยวทางศิลปวัฒนธรรม 
และแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ ปัจจัยทางภูมิศาสตร์ สิ่งแวดล้อม และอุปสงค์ของการท่องเที่ยวที่มีผลกระทบต่อ
ทรัพยากรการท่องเที่ยว การอนุรักษ์และการจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยว 
  The definition and significance of geography for tourism and tourism resources; the 
relationship between geography and tourism; topography and climate; regional landscapes that 
promote economic geography tourism; the definitions, significance, types, and characteristics of 
tourism resources; the identities and values of historical attractions, arts, archaeological sites, 
religious sites, art and culture attractions, as well as natural attractions; geographic factors, 
environment, and tourism demands affecting tourism resources; tourism resource conservation 
and management 

 ผู้เรียนสามารถ 
1. อธิบายความหมาย ความสำคัญ ประเภท ลักษณะของภูมิศาสตร์การท่องเที่ยวและทรัพยากร

การท่องเที่ยว เอกลักษณ์ และคุณค่าของแหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ ศิลปะ โบราณสถาน 
ศาสนสถาน แหล่งท่องเที่ยวทางศิลปวัฒนธรรม และแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติได้  

2. วิเคราะห์อุปสงค์ของการท่องเที่ยวที่มีผลกระทบต่อทรัพยากรการท่องเที่ยวได ้ 
3. สืบค้นข้อมูลทรัพยากรท่องเที่ยวของประเทศไทยและระดับโลกได้  

Students are able to: 
1. Explain the definitions, significance, types, and characteristics of tourism 

geography and tourism resources, as well as the identities and values of 
historical attractions, arts, archaeological sites, religious sites, art and culture 
attractions, as well as natural attractions; 

2. Analyze tourism demands that affect tourism resources; 
3. Search for information on tourism resources in Thailand and around the world. 
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946-370   การจัดการภาวะวิกฤตและการบริหารความเสี่ยงสำหรับธุรกิจการท่องเที่ยว 3((3)-0-6) 
  และการโรงแรม 
  Crisis and Risk Management for Tourism and Hotel Business 
  ความหมายและผลกระทบของวิกฤต อันเกิดจากความเสี ่ยง ภัยธรรมชาติ การก่อการร้าย  
โรคระบาด วิกฤตจากการเมือง วิกฤติด้านเศรษฐกิจต่อธุรกิจการท่องเที่ยวและการโรงแรม การวิเคราะห์ความเสี่ยง 
การประเมินความเสี่ยงและผลกระทบ การจัดการวิกฤตและการบริหารความเสี่ยง แนวทางแก้ไขในภาวะฉุกเฉิน 
การวางแผนป้องกัน 
  The definitions and impacts of crises and risks in natural disasters, terrorism, 
epidemics, political crises, and economic crises affecting the tourism and hotel business; risk 
analysis; risk evaluation and impacts; crisis and risk management; approaches to emergency 
management; emergency prevention 

ผู้เรียนสามารถ 
1. วิเคราะห์ภาวะวิกฤตและการบริหารความเสี่ยงในธุรกิจการท่องเที่ยวและการโรงแรมได้  
2. จัดทำแผนบริหารความเสี่ยงขององค์กรในธุรกิจการท่องเที่ยวและการโรงแรมได้  
3. เลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมในการแสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายได้  

Students are able to: 
1. Analyze crises and manage risks in the tourism and hotel business; 
2. Devise risk management organizations plans for tourism and hotel business; 
3. Use appropriate technology to acquire knowledge from a variety of learning 

sources. 
 
946-371     การจัดการงานมัคคุเทศก์       3((2)-2-5) 

      Tourist Guide Management    
   รายวิชาบังคับเรียนก่อน : 946-170 อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวในพลวัตโลก 
   Prerequisite:  946-170 Tourism Industry in Global Dynamics 
      ความสำคัญ บทบาท และคุณสมบัติของมัคคุเทศก์ การรับเข้าและส่งออก การนำเที่ยว เทคนิค
การนำชมและการสื่อความหมาย พิธีการขาเข้า-ขาออกราชอาณาจักร การตรวจคนเข้าเมืองและศุลกากร ความ
ปลอดภัยและการปฐมพยาบาลนักท่องเที่ยว กฎหมายและจรรยาบรรณในงานมัคคุเทศก์ การแก้ไขปัญหาเฉพาะ
หน้า การออกภาคสนาม 

The significance, roles, and qualifications of tourist guides; transferring in and 
transferring out; tour guiding and interpretation techniques; arrival and departure formalities; 
immigration and customs; tourists’ safety and first aid; tour guiding laws and ethics; problem-
solving skills; field trip studies  

ผู้เรียนสามารถ 
1. ประยุกต์ใช้ความรู้เกี่ยวกับมัคคุเทศก์ในการปฏิบัติงานได้  
2. ใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมในการแสวงหาความรู้เกี่ยวกับงานมัคคุเทศก์จากแหล่งเรียนรู้ที่

หลากหลายได้  
3. สื่อสารภาษาอังกฤษที่เก่ียวข้องกับงานมัคคุเทศก์ได้  
4. ประสานงานกับบุคคลอื่นได้  
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5. แก้ปัญหาเฉพาะหน้าในงานมัคคุเทศก์ได้  
Students are able to: 
1. Apply the knowledge of tourist guiding to real work settings; 
2. Use appropriate technology to acquire tourist guiding knowledge from a variety 

of learning sources; 
3. Communicate in English related to tourist guiding; 
4. Coordinate with others for effective work; 
5. Solve urgent problems in tour guiding. 

 
946-372    การจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ      3((2)-2-5) 
  Ecological Tourism Management    
  หลักการพื้นฐานความเป็นมาของแนวคิดเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ นโยบายและการส่งเสริม
การท่องเที่ยวเชิงนิเวศในประเทศไทย แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาพื้นที่และผลกระทบจากการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 
ลักษณะกิจกรรมการท่องเที ่ยวและรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ การสื่อความหมายและการให้ความรู ้แก่
นักท่องเที่ยว การจัดการธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ การวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ กรณีศึกษา 
        The principles, background, and concepts of ecotourism; policy, and promotion of 
ecotourism in Thailand; the concepts for area development and the impacts of ecotourism; 
ecotourism activities and models; tourist interpretations and education; ecotourism business 
management; ecotourism development planning; case studies  

ผู้เรียนสามารถ 
1. อธิบายหลักการพ้ืนฐานและแนวคิดเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ นโยบายการส่งเสริมการ

ท่องเที่ยวเชิงนิเวศในประเทศไทย  
2. วิเคราะห์ผลกระทบของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ  
3. วางแผนและพัฒนาการจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศโดยการมีส่วนร่วมของชุมชนได้  

Students are able to: 
1. Explain the basic principles and concepts of ecotourism and policies for 

promoting ecotourism in Thailand; 
2. Analyze the impacts of ecotourism; 
3. Plan and develop ecotourism management with community participation. 

 
946-373        การจัดการทรัพยากรมนุษย์สำหรับธุรกิจการท่องเที่ยวและการโรงแรม  3((2)-2-5) 
 Human Resource Management for Tourism and Hotel Business   
 แนวคิดพื้นฐาน ทฤษฎี และแนวปฏิบัติด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลสำหรับธุรกิจการท่องเที่ยว 
และการโรงแรม ประกอบด้วย การวางแผนกำลังคน การสรรหาและการคัดเลือก การฝึกอบรมและพัฒนาพนักงาน 
การประเมินผลการปฏิบัติงาน การจ่ายค่าตอบแทนและสวัสดิการ แรงงานสัมพันธ์ ประเด็นทางด้านกฎหมายและ
ความท้าทายในการบริหารทรัพยากรบุคคลสำหรับธุรกิจการท่องเที่ยวและการโรงแรมในยุคปัจจุบัน 
 The fundamental concepts, theories, and practices of human resource 
management for tourism and hotel business, including human resource planning, recruitment and 
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selection, training and employee development, performance appraisal, compensation and welfare, 
employee relations, legal issues, and current challenges in HRM for tourism and hotel Business 

ผู้เรียนสามารถ   
1. อธิบายเกี่ยวกับทฤษฎี หลักคิดเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคลได้   
2. ประยุกต์องค์ความรู้ทางด้านการบริหารทรัพยากรบุคคลสำหรับธุรกิจการท่องเที่ยวและการ

โรงแรมในปัจจุบันได ้  
3. ประยุกต์ใช้ความรู ้ทางด้านเทคโนโลยีดิจิทัลไปใช้ในการตัดสินใจทางด้านการบริหาร

ทรัพยากรบุคคลได้    
4. แสดงพฤติกรรมของการมีภาวะผู้นำในการทำงานเป็นทีมและสามารถทำงานร่วมกับผู้อ่ืนได้  

Students are able to: 
1. Explain the fundamental concepts and theories of human resource 

management;  
2. Apply human resource management knowledge to current tourism and hotel 

business; 
3. Apply digital technology knowledge to make human resource management 

decisions; 
4. Demonstrate leadership behaviors in working as a team and working well 

with others. 
 

946-374    การจัดการธุรกิจไมซ์       3((2)-2-5) 
     MICE Management   
  ความหมาย ประเภท รูปแบบ พัฒนาการ การบริการ และลักษณะของอุตสาหกรรมการประชุม
องค์กร การท่องเที่ยวเพื่อเป็นรางวัล การประชุมวิชาชีพ และการจัดนิทรรศการนานาชาติ การโฆษณาและการทำ
การตลาด การจัดการด้านการเงิน การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ระบบโลจิสติกส์  ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและผู้ให้บริการ
ในธุรกิจไมซ์ การจัดทำแผนกลยุทธ์สำหรับธุรกิจไมซ์  
  The definitions, types, patterns, development, services, and characteristics of MICE 
tourism; incentive travel, conference travel, and exhibition travel; advertising and marketing; 
financial management; human resource development; logistics for MICE; stakeholders and service 
providers in MICE business; MICE strategic planning 

ผู้เรียนสามารถ 
1. อธิบายความหมาย ประเภท รูปแบบ พัฒนาการ การบริการและลักษณะอุตสาหกรรมไมซ์ได้  
2. เสนอแนวทางการดำเนินงาน การวางแผนกลยุทธ์ การจัดการคุณภาพการบริการและการ

แก้ไขปัญหาเชิงธุรกิจของหน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจไมซ์ได้  
3. เลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมในการแสวงหาความรู้เกี่ยวกับธุรกิจไมซ์จากแหล่งเรียนรู้ที่

หลากหลายได้  
4. ปรับตัวและยอมรับความคิดเห็นที่แตกต่างในการทำงานร่วมกับผู้อ่ืน  

Students are able to: 
1. Identify the definitions, types, patterns, development, services, and 

characteristics of MICE tourism; 
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2. Develop a conception of MICE strategic planning, service quality management, 
and business problem solving for stakeholders and service providers in MICE 
business; 

3. Use appropriate technology to acquire MICE business knowledge from a variety 
of learning sources; 

4. Adapt themselves and accept different opinions while working with others. 
 
946-375  การจัดการธุรกิจการบิน       3((3)-0-6) 
  Airlines Business Management          
  ความหมาย ขอบเขต และแนวโน้มธุรกิจการเดินอากาศ การขนส่งเชิงพาณิชย์และสินค้าทาง
อากาศ  กฎระเบียบ ข้อบังคับสากล  นโยบายที่สำคัญของสายการบิน การจัดการธุรกิจการบินพาณิชย์และ 
สายการบินประเภทต่าง ๆ ความสัมพันธ์ระหว่างบริษัทการบินกับธุรกิจการบิน ปัญหาและอุปสรรคในการดำเนิน
ธุรกิจการบินภายในประเทศและระหว่างประเทศ การให้บริการผู้โดยสารภาคพ้ืนดินและบนเครื่องบิน สายการบิน
ต้นทุนต่ำต่อการเปลี่ยนแปลงของอุตสาหกรรมการบิน และการศึกษานอกสถานที่ 
  The definitions, scopes, and trends in airline business; commercial transport and air 
cargo; airlines’  rules and international regulations; important airline policies; airline business 
management and the types of airlines; the relationship between airline companies and the airline 
business; problems and obstacles in domestic and international airline business operations; ground 
services and in- flight services; budget airlines and the changing aviation industry; field trip studies
  ผู้เรียนสามารถ 

1. อธิบายความหมาย ขอบเขต แนวโน้มธุรกิจการบิน ปัญหาและอุปสรรคในการดำเนินธุรกิจ
การบินภายในประเทศและระหว่างประเทศได้  

2. เสนอแนวทางการดำเนินงาน การจัดการคุณภาพการบริการและแนวทางการแก้ไขปัญหา
เชิงธุรกิจของหน่วยงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับธุรกิจการบินได้  

3. เลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมในการแสวงหาความรู้เกี่ยวกับธุรกิจการบินจากแหล่งเรียนรู้ที่
หลากหลายได้  

4. ใช้คำศัพท์เฉพาะในอุตสาหกรรมการบินในการนำเสนอผลงานได้  
Students are able to: 
1. Identify the definitions, scopes, and trends in the airline business, as well as 

problems and obstacles in domestic and international airline business 
operations; 

2. Develop a conception of airline business operations, service quality 
management, and business solutions for stakeholders and service providers in 
the airline business; 

3. Use appropriate technology to acquire airline business knowledge from a 
variety of learning sources; 

4. Use technical terms in the airline industry to give presentations. 
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946-376    การจัดการอาหารและเครื่องดื่ม       3((2)-2-5)  
  Food and Beverage Management  
     ความรู้เกี่ยวกับการบริการอาหารและเครื่องดื่ม การจัดการอาหารและเครื่องดื่มภายในโรงแรม 
ประเภทและรูปแบบของการบริการอาหาร คุณสมบัติของพนักงานกับการสร้างความประทับใจ อุปกรณ์ใน  
การบริการอาหารและเครื่องดื่ม ความรู้เกี่ยวกับคำศัพท์ที่ใช้ในงานบริการอาหารและเครื่องดื่ม ความรู้เกี่ยวกับ
อาหารตะวันตก ความรู้เกี ่ยวกับเครื่องดื่ม การผสมเครื่องดื่ม การวางแผนและออกแบบรายการอาหารและ
เครื่องดื่ม การควบคุมต้นทุน สุขลักษณะและอนามัยและความปลอดภัยในการดำเนินงาน  
  The knowledge of food and beverage services; food and beverage management in 
hotels; the types of food services; the characteristics of staff and the service mind; food and 
beverage equipment; vocabulary and terms in food and beverage services; the knowledge of 
European cuisines; beverage knowledge; beverage mixing; planning and designing food and 
beverage menus; cost control; health, hygiene, and safety in the work process 

ผู้เรียนสามารถ 
1. ประยุกต์ใช้ความรู้เกี่ยวกับการบริการและการจัดการอาหารและเครื่องดื่มในการปฏิบัติงานได้  
2. เสนอแนวทางการวางแผนและออกแบบรายการอาหารและเครื่องดื่ม การควบคุมต้นทุนได้  
3. ใช้คำศัพท์เฉพาะในงานบริการอาหารและเครื่องดื่มได้  
4. แก้ปัญหาเฉพาะหน้าในการบริการอาหารและเครื่องดื่มได้  

Students are able to: 
1. Apply the knowledge of food and beverage services and management to real 

work settings; 
2. Develop a conception of food and beverage menu planning, designing, and 

cost control; 
3. Use technical terms in food and beverage services; 
4. Solve urgent problems in food and beverage services. 

 

946-378    การจัดการการท่องเที่ยวเชิงกีฬาและนันทนาการ    3((3)-0-6) 
  Sport and Recreation Tourism Management 
  ความหมาย ความสำคัญ และประเภทของกีฬาและนันทนาการ หลักและวิธีการจัดกิจกรรม  
การแข่งขันกีฬาและกิจกรรมนันทนาการด้านต่าง ๆ ทักษะในด้านการนำเกม การเล่นเพื่อความสนุกสนาน การ 
บูรณาการแนวคิด ทฤษฎีทางด้านบริหารธุรกิจ วิทยาศาสตร์การกีฬา การท่องเที่ยวและนันทนาการที่เกี่ยวข้องกับ
การกีฬา การวางแผนและวิเคราะห์การพัฒนากิจกรรมด้านการท่องเที่ยวเชิงกีฬาและนันทนาการในรูปแบบต่าง ๆ 
  The definitions, significance, and types of sports and recreation; the principles and 
methods of organizing sports competitions and recreational activities; skills in leading games and 
play for enjoyment; the integration of business administration, sport sciences, as well as tourism 
and recreation concepts and theories; sport and recreation tourism development planning and 
analysis 

ผู้เรียนสามารถ 
1. อธิบายความหมาย ความสำคัญ และประเภทของกีฬาและนันทนาการ  
2. อธิบายหลักและวิธีการจัดกิจกรรมการแข่งขันกีฬาและกิจกรรมนันทนาการด้านต่าง ๆ  



108 

 

3. บูรณาการแนวคิดทฤษฎีการท่องเที่ยวและนันทนาการที่เกี ่ยวข้องกับการกีฬาผนวกกับ
วิทยาศาสตร์การกีฬาให้เกิดเป็นกิจกรรมนันทนาการสำหรับการจัดนำทัวร์  

4. ประยุกต์ใช้ความรู้ทางทฤษฎีในการนำเกมและจัดกิจกรรมนันทนาการต่าง ๆ  
Students are able to: 
1. Identify the definitions, significance, and types of sports and recreation; 
2. Describe the principles and methods of organizing sports competitions and 

various recreational activities; 
3. Integrate the theoretical concepts of sport-related tourism and recreation with 

sports sciences to create recreational activities for tour operations; 
4. Use theoretical knowledge to lead games and conduct recreational activities. 

 
946-379  การวิจัยสำหรับการท่องเที่ยวและการโรงแรม    3((2)-2-5)  
   Research for Tourism and Hotel   
       หลักการวิจัยทางการท่องเที่ยวและการโรงแรม การกำหนดปัญหา วัตถุประสงค์การวิจัย ขอบเขต 
การวิจัย การออกแบบระเบียบวิธีวิจัย ประชากร และการสุ่มตัวอย่าง การเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล
และประมวลผลการวิจัย การอภิปรายผล การเสนอแนวทางการทำวิจัยในอนาคตและการประยุกต์การวิจัยเพ่ือ
พัฒนานวัตกรรมในธุรกิจท่องเที่ยวและโรงแรม 
  Research methodology in tourism and hotel; research questions; research 
objectives; research; research design; population and sample selection; data collection; data 
analysis; the discussion of findings; recommendations for future research; the research application 
for tourism and hotel innovation development 

ผู้เรียนสามารถ 
1. พัฒนางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวและการโรงแรม ได้แก่ การกำหนดปัญหาและ

วัตถุประสงค์การวิจัย ทบทวนเอกสารและวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องได้ การกำหนดสมมติฐาน
การวิจัย กรอบแนวคิดการวิจัย และออกแบบการวิจัยได้  

2. วิเคราะห์ข้อมูลและประมวลผลการวิจัย อภิปรายผล  สรุป และเขียนรายงานการวิจัยและ
นำเสนอผลงานวิจัยได้  

3. ใช้เทคโนโลยีในกระบวนการวิจัยได้  
4. ทำงานร่วมกับผู้อ่ืนได้  

Students are able to: 
1. Develop research in tourism and hotel, including research problems, 

objectives, related literature reviews, hypotheses, frameworks, and design; 
2. Analyze the data, discuss the findings, write a conclusion, write up a report, 

and give a presentation; 
3. Use technology in the research process; 
4. Work well with others. 
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946-471   การจัดการเชิงกลยุทธ์สำหรับธุรกิจการท่องเที่ยวและการโรงแรม  3((3)-0-6) 
  Strategic Management for Tourism and Hotel Business 
  เงื่อนไข: คอร์สนี้สำหรับนักศึกษาชั้นปีที่ 3 ข้ึนไป 

  Condition: The course is compulsory for third-year students and students                 
of the above years. 

  ความสำคัญของการตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ กระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ์ การกำหนดทิศทางของ
องค์การ การตรวจสอบสภาพแวดล้อมในการดำเนินงาน การกำหนดกลยุทธ์ การนำกลยุทธ์ไปปฏิบัติ การควบคุม
และการประเมินผลกลยุทธ์ เครื่องมือทางการจัดการเชิงกลยุทธ์สำหรับธุรกิจการท่องเที่ยวและการโรงแรม  
  The importance of strategic decision-making; strategic management processes; 
strategic direction; environmental scanning; strategy formulation; strategy implementation; strategy 
evaluation and control; strategic management tools and techniques for tourism and hotel business 
   ผู้เรียนสามารถ 

1. อธิบายความสำคัญและกระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ์ได้  
2. วิเคราะห์สาเหตุของปัญหา พร้อมทั้งเสนอแนะแนวทางแก้ไขเชิงกลยุทธ์สำหรับธุรกิจการ

ท่องเที่ยวและการโรงแรมได้อย่างเป็นระบบ  
3. ประยุกต์ใช้เทคนิคและเครื่องมือทางการจัดการเพื่อกำหนดทิศทางเชิงกลยุทธ์ ตรวจสอบ

สภาพแวดล้อมในการดำเนินงาน กำหนดกลยุทธ์ ตลอดจนควบคุมและประเมินผลกลยุทธ์
สำหรับธุรกิจการท่องเที่ยวและการโรงแรมได้  

4. ประสานความร่วมมือและสื่อสารกับสมาชิกในกลุ่มได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
   Students are able to:  

1. Explain the importance and processes of strategic management; 
2. Analyze strategic problems, causes, and solutions for tourism and hotel 

business systematically; 
3. Apply strategic management tools and techniques for setting strategic 

direction, environmental scanning, strategy formulation, implementation, and 
strategic evaluation and control for tourism and hotel business; 

4. Collaborate and communicate effectively with team members. 
 
946-474   การจัดการธุรกิจสปาและเวลเนส      3((3)-0-6) 

Spa and Wellness Business Management  
ความหมายและความสำคัญของธุรก ิจสุขภาพและสปา การแบ่งประเภทของสปาและ 

การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ การจัดการสิ่งอำนวยความสะดวก อุปกรณ์ที่ใช้ในสปา หลักการจัดการและการตลาดใน
ธุรกิจสปาและเวลเนส แหล่งท่องเที่ยว จุดหมายปลายทางและพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวเชิงสุขภาพและสปา 
กิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพและสปา แนวโน้มธุรกิจการท่องเที่ยวสุขภาพและสปาในระดับชาติและระดับ
นานาชาติ เกณฑ์มาตรฐานสถานประกอบการสปาเพื่อสุขภาพระดับสากล การปฏิบัติงานและ/หรือศึกษาดูงาน
ร่วมกับหน่วยงานด้านสุขภาพภายนอก 

The definitions and importance of spa and health business; different types of spa 
and health tourism; facilities and equipment management; spa equipment; the principles of 
management and marketing in spa and wellness business; the tourist attractions, tourist 
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destinations, and behaviors of health and spa tourists; health and spa tourism activities; health 
and spa tourism business trends at the national and international levels; standard criteria for 
international health spa establishments; work and/or study tours with external health agencies 

ผู้เรียนสามารถ 
1. อธิบายความหมายและความสำคัญของธุรกิจสุขภาพและสปา การแบ่งประเภทของสปาและ

การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ แหล่งท่องเที่ยว กิจกรรมการท่องเที่ยว จุดหมายปลายทางและ
พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวเชิงสุขภาพและสปาได้  

2. ประยุกต์ใช้ความรู้รูปแบบของการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพและสปา เพื่อการจัดการธุรกิจและ
ออกแบบกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพและสปาได้  

3. ปรับตัวและทำงานร่วมกับผู้อ่ืนได้  
Students are able to: 
1. Identify the definitions and importance of spa and health business, different 

types of spa and health tourism, tourist attractions, tourist destinations, and 
the behaviors of health and spa tourists; 

2. Apply the knowledge of health and spa tourism forms to manage the business 
and design health tourism activities; 

3. Adapt themselves and work well with others. 
 
946-475  การจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม      3((2)-2-5) 
  Cultural Tourism Management    
  แนวคิด รูปแบบ และองค์ประกอบของการจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม แนวโน้มของ 
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของโลกและประเทศไทย การอนุรักษ์ การจัดการ และการประเมินศักยภาพของแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ปัญหาและอุปสรรคของการดำเนินงานในการจัดการการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม และ
แนวทางแก้ไข กรณีศึกษา การออกภาคสนาม 
  The concepts, types, and components of cultural tourism management; trends in 
global and Thai cultural tourism; the conservation, management, and potential assessment of 
cultural tourist sites; cultural tourism management problems, obstacles, and solutions; case 
studies; field trip studies 
  ผู้เรียนสามารถ 

1. อธิบายแนวคิด รูปแบบ แนวโน้มของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ปัญหาและอุปสรรคของ
การดำเนินงานในการจัดการการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมได้  

2. เสนอแนวทางการดำเนินงาน การอนุรักษ์และการจัดการแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม และ
การแก้ไขปัญหาที่เก่ียวกับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมได้  

3. ใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมในการแสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายได้  
Students are able to: 
1. Identify the concepts, types, and trends in cultural tourism as well as problems 

and obstacles in cultural tourism management; 
2. Propose operational guidelines, conservation, and management of cultural 

tourist attractions, and solve problems related to cultural tourism; 
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3. Use appropriate technology to acquire knowledge from a variety of learning 
sources. 

 
946-476     ประเด็นร่วมสมัยทางการจัดการการท่องเที่ยว    3((2)-2-5) 
  Current Issues in Tourism Management 
  หัวข้อหรือประเด็นที่น่าสนใจด้านการจัดการธุรกิจการท่องเที่ยวตามสถานการณ์ปัจจุบัน  
  Interesting topics or issues in tourism business management, according to the 
current situation 

ผู้เรียนสามารถ 
1. วิเคราะห์ประเด็นที่น่าสนใจด้านการจัดการธุรกิจการท่องเที่ยวตามสถานการณ์ปัจจุบันได้  
2. เลือกใช้สารสนเทศและเทคโนโลยีในการสืบค้นข้อมูลประเด็นที่น่าสนใจด้านการจัดการธุรกิจ

การท่องเที่ยวได้  
3. ทำงานร่วมกับบุคคลอ่ืนได้  

Students are able to: 
1. Analyze interesting issues in tourism business management following the 

current situation; 
2. Use information and technology to search for information on interesting issues 

in tourism business management; 
3. Coordinate with others for effective work. 

 
946-477  การจัดการการท่องเที่ยวทางทะเล              3((2)-2-5) 
  Marine Tourism Management 
  วิวัฒนาการและความสำคัญของการท่องเที่ยวทางทะเลของโลกและประเทศไทย สมุทรศาสตร์
กายภาพและระบบนิเวศชายฝั่งเบื้องต้น พืชและสัตว์ทะเลเพ่ือการท่องเที่ยวของประเทศไทย อุทยานแห่งชาติทาง
ทะเล กิจกรรมการท่องเที่ยว การอนุรักษ์แหล่งท่องเที่ยวทางทะเล รวมทั้งธุรกิจและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง การช่วย
ฟ้ืนคืนชีพและการใช้เครื่องฟ้ืนคืนชีพ สถานการณ์ปัจจุบันการท่องเที่ยวทางทะเล 
  The evolution and importance of marine tourism in the world and Thailand; basic 
physical oceanography and coastal ecosystems; marine plants and wildlife for tourism in Thailand; 
marine national parks; marine activities; marine tourism resource conservation; marine-related 
business and organizations; cardiopulmonary resuscitation (CPR) and CPR equipment usage; 
current situations in the marine tourism industry      
  ผู้เรียนสามารถ 

1. ประยุกต์ใช้ความรู ้ภาคทฤษฎี ภาคปฏิบัติไปสู ่การฝึกประสบการณ์ภาคสนามและการ
ปฏิบัติงานจริงตามสถานการณ์ได้อย่างเหมาะสม  

2. ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการติดต่อสื่อสารและการนำเสนอข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
Students are able to:  
1. Use theoretical knowledge for practical application through fieldwork training 

and real-world tasks in various situations; 
2. Use technology for communication and present information effectively. 
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946-478    การจัดการงานบริการส่วนหน้า       3((2)-2-5) 
  Front Office Management  
  โครงสร้าง หน้าที่ และความรับผิดชอบของงานบริการส่วนหน้า แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการห้องพัก 
ระบบการสำรองห้องพัก การจัดสรรห้องพัก อัตราค่าบริการห้องพัก การต้อนรับ การลงทะเบียน การบริการด้าน
สัมภาระ การบริการด้านข้อมูลข่าวสาร การชำระเงิน การประสานงานกับแผนกต่าง ๆ การจัดการด้านความ
ปลอดภัย การสร้างมาตรฐาน และการจัดการคุณภาพของงานบริการส่วนหน้า 
  The structures and responsibilities of the front office; room management concepts; 
reservation systems; room assignments; room rates; reception; registration; luggage handling 
services; information services; payment; coordination with other departments; safety and security 
management; standardization and quality management in the front office 
  ผู้เรียนสามารถ 

1. อธิบายบทบาท โครงสร้าง หน้าที่ และความรับผิดชอบของพนักงานบริการส่วนหน้า วิธีการ
ดำเนินงานต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกับแผนกบริการส่วนหน้า  

2. วิเคราะห์การเงินส่วนหน้าและการตรวจสอบประจำวัน อัตราค่าห้องพักและการสำรอง
ห้องพักของโรงแรม  

3. ปฏิบัติงานให้บริการโทรศัพท์งานบริการส่วนหน้า  
4. ประยุกต์ความรู้เพื่อแก้ไขปัญหาที่เกิดข้ึนจากการดำเนินงานของแผนกบริการส่วนหน้า  

Students are able to: 
1. Identify the roles, structures, duties, and responsibilities of the front desk 

department and various operational procedures related to the front desk 
department; 

2. Analyze front desk finances and conduct daily audits of hotel room rates and 
reservations; 

3. Perform telephone service tasks at the front desk; 
4. Use the acquired knowledge to solve problems related to the front desk 

department. 
 

946-479     ประเด็นร่วมสมัยทางการจัดการโรงแรม     3((2)-2-5) 
  Current Issues in Hotel Management 
  หัวข้อหรือประเด็นที่น่าสนใจด้านการจัดการธุรกิจโรงแรมตามสถานการณ์ปัจจุบัน  
  Interesting topics or issues in hotel business management according to the current 
situation  

ผู้เรียนสามารถ 
1. วิเคราะห์ประเด็นที่น่าสนใจด้านการจัดการธุรกิจโรงแรมตามสถานการณ์ปัจจุบันได้  
2. เลือกใช้สารสนเทศและเทคโนโลยีในการสืบค้นข้อมูลประเด็นที่น่าสนใจด้านการจัดการ

ธุรกิจโรงแรมได ้ 
3. ทำงานร่วมกับบุคคลอ่ืนได้  
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Students are able to: 
1. Analyze interesting issues in hotel business management following the current 

situation; 
2. Use information and technology to search for information on interesting issues 

in hotel business management; 
3. Coordinate with others for effective work. 

 
948-373  การตลาดสำหรับธุรกิจการท่องเที่ยวและการโรงแรม   3((2)-2-5) 
  Marketing for Tourism and Hotel Business  
  แนวคิด ความสำคัญของการตลาดสำหรับธุรกิจการท่องเที่ยวและการโรงแรม องค์ประกอบและ
ปัจจัยที่มีผลต่อตลาดการท่องเที่ยวและการโรงแรมในระดับท้องถิ่นและนานาชาติ การวางแผนและการจัดการเพ่ือ
พัฒนากลยุทธ์การตลาดจุดหมายปลายทาง การแบ่งส่วนตลาด การกำหนดกลุ่มเป้าหมาย การวางตำแหน่งทางการ
ตลาด และส่วนประสมทางการตลาดการท่องเที่ยวและการโรงแรม  
   The concepts and importance of marketing for the tourism and hotel business; 
components and factors affecting the tourism and hotel business on local and international 
scales; planning and managing destination marketing strategies; market segmentation; targeting; 
market positioning; tourism and hotel marketing mix 

ผู้เรียนสามารถ 
1. อธิบายแนวคิดและความสำคัญของการตลาดสำหรับธุรกิจการท่องเที่ยวและการโรงแรมใน

ระดับท้องถิ่นและนานาชาติได้    
2. เสนอแนวทางการวางแผนและการจัดการเพื่อพัฒนากลยุทธ์การตลาดจุดหมายปลายทาง 

การแบ่งส่วนตลาด การกำหนดกลุ่มเป้าหมาย การวางตำแหน่งทางการตลาด และส่วน
ประสมทางการตลาดการท่องเที่ยวและการโรงแรมได ้ 

3. เลือกใช้เทคโนโลยีที ่เหมาะสมในการแสวงหาความรู ้ทางการตลาดจากแหล่งเรียนรู ้ที่
หลากหลายได้  

Students are able to: 
1. Identify the concepts and importance of marketing for the tourism and hotel 

business at the national and international levels; 
2. Propose a conception of planning and managing destination marketing 

strategies, market segmentation, targeting, market positioning, and tourism and 
hotel marketing mix; 

3. Use appropriate technology to acquire marketing knowledge from a variety of 
learning sources. 

 
948-374   โลจิสติกส์และโซ่อุปทานสำหรับอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว              3((3)-0-6) 
  Logistics and Supply Chain for Tourism Industry 
  แนวคิด ความสำคัญของโลจิสติกส์ในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว โครงสร้างพื้นฐาน องค์ประกอบ
ของการจัดการโลจิสติกส์ด้านการท่องเที่ยว การจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ ห่วงโซ่อุปทานที่เกี่ยวข้องทั้งทางตรง
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และทางอ้อม การจัดการความต้องการและการพยากรณ์สำหรับการท่องเที ่ยว ประเด็นร่วมสมัยทางด้าน  
การจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานสำหรับอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวทั้งในระดับประเทศและนานาชาติ  
  The concepts and importance of logistics for the tourism industry; basic 
infrastructure; the components of logistics management in the tourism context; information 
technology management; direct and indirect supply chains; demand management and tourism 
forecast; contemporary issues in logistics and supply chain management for the tourism industry 
on the national and international scales 

ผู้เรียนสามารถ 
1. อธิบายแนวคิดและความสำคัญของโลจิสติกส์และโซ่อุปทานสำหรับอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว  
2. เสนอแนวทางการจัดการโลจิสติกส์และโซ่อุปทานสำหรับอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว  
3. เลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมในการแสวงหาประเด็นร่วมสมัยทางด้านการจัดการโลจิสติกส์

และโซ่อุปทานสำหรับอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวทั้งในระดับประเทศและนานาชาติ  
Students are able to: 
1. Identify the concepts and importance of logistics for the tourism industry; 
2. Develop a conception of logistics and supply chain management for the 

tourism industry; 
3. Use appropriate technology to keep up with contemporary issues in logistics 

and supply chain management for the tourism industry on the national and 
international scales. 
 

948-375    การจัดการรายได้        3((3)-0-6)    
  Revenue Management 

           รายวิชาบังคับเรียนก่อน 948-373 การตลาดสำหรับธุรกิจการท่องเที่ยวและการโรงแรม  
      Prerequisite: 948-373 Marketing for Tourism and Hotel Business 
      การควบคุมต้นทุนของธุรกิจการบริการแผนกห้องพัก เทคนิคการตั้งราคาขาย กลยุทธ์การเพ่ิม

ประสิทธิภาพเพ่ือสร้างรายได้สูงสุด การประมาณการรายได้และความต้องการห้องพัก เทคนิคการกำหนดโครงสร้าง
ราคาห้องพักและบริหารช่องทางการจำหน่ายในการจัดการรายได้ การบริหารการขายห้องพัก การจัดกา ร 
ความสัมพันธ์กับกลุ่มลูกค้า การบริหารจัดการรายได้แผนกบริการห้องพัก 

The cost control of room department business; pricing techniques; optimization 
strategies for income maximization; the estimation of income and room demands; techniques for 
setting the room rate structure and sale channel management in revenue management; room sale 
management; customer relationship management; revenue management in the room department   

ผู้เรียนสามารถ 
1. อธิบายและประยุกต์ใช้แนวคิดและกลยุทธ์ในการสร้างรายได้สูงสุดสำหรับธุรกิจโรงแรม  
2. วิเคราะห์และประเมินปัจจัยที่มีผลต่อการประมาณการรายได้และความต้องการห้องพัก  
3. วางแผนและจัดการโครงสร้างราคาห้องพักที่เหมาะสม และเลือกช่องทางการจำหน่ายที่มี

ประสิทธิภาพในการเพิ่มรายได้  
4. พัฒนาและใช้กลยุทธ์การขายที่ช่วยเพิ่มยอดขายและอัตราการเข้าพักของโรงแรม  
5. วิเคราะห์และบริหารจัดการต้นทุนในการแผนกบริการห้องพักให้มีประสิทธิภาพ  
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6. ใช้เทคนิคและกลยุทธ์การตั้งราคาขายเพ่ือเพ่ิมรายได้และความสามารถในการแข่งขันของธุรกิจ  
Students are able to: 
1. Explain and apply concepts and strategies to optimize revenue for hotel 

business;  
2. Analyze and evaluate the elements that impact revenue estimates and room 

reservations; 
3. Plan and manage suitable room price structures and select distribution 

channels that are efficient in increasing income; 
4. Develop and use sales strategies that increase hotel sales and occupancy rates;  
5. Analyze and manage costs in the reservation department to ensure optimal 

efficiency; 
6. Use techniques and strategies for determining optimal selling prices to increase 

revenue and business competitiveness. 
 

948-376  การจัดการการท่องเที่ยวเชิงอาหาร      3((2)-2-5) 
   Gastronomic Tourism Management  
   วิวัฒนาการด้านอาหาร สินค้าทางการท่องเที่ยวเชิงอาหาร การจำแนกประเภทของการท่องเที่ยว
เชิงอาหาร ความต้องการและแรงจูงใจสำหรับการเดินทางเพื่อการท่องเที่ยวเชิงอาหาร อาหารพื้นถิ่นไทยและ
อาหารประจำชาติ กรณีศึกษา 
  The evolution of food; gastronomic tourism products; the typology of gastronomic 
tourism; demand and motivation for gastronomic tourism products; local and national cuisines; 
case studies 
   ผู้เรียนสามารถ 

1. อธิบายวิวัฒนาการ สินค้า ประเภทของการท่องเที่ยวเชิงอาหาร ความต้องการและแรงจูงใจ
ของนักท่องเที่ยวเชิงอาหารได้  

2. เสนอแนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาหารในรูปแบบต่าง ๆ ได้  
3. ใช้เทคโนโลยีในการแสวงหาความรู้เกี่ยวกับการจัดการการท่องเที่ยวเชิงอาหารได้  

Students are able to: 
1. Identify the evolution, products, and typology of gastronomic tourism, as well 

as the needs and motivations of gastronomy tourists; 
2. Develop a conception of gastronomic tourism activities; 
3. Use technology to acquire gastronomic tourism management. 

 
948-377    การพัฒนารูปแบบการท่องเที่ยวสมัยใหม่      3((2)-2-5) 
  Modern Tourism Styles Development  
   แนวคิด ประเภทและรูปแบบของการท่องเที่ยวสมัยใหม่ พฤติกรรมการเดินทางของนักท่องเที่ยว
ในปัจจุบันและแนวโน้มในอนาคต การพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวสมัยใหม่ในรูปแบบต่าง ๆ ปัจจัยที่มีผลต่อ  
การเปลี่ยนแปลงสู่การท่องเที่ยวสมัยใหม่ 
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   The concepts, types, and forms of modern tourism; current and future trends in 
tourist behaviors; the development of modern tourism activities; factors affecting the shift to 
modern tourism 

ผู้เรียนสามารถ 
1. อธิบายแนวคิด ประเภทและรูปแบบของการท่องเที่ยวสมัยใหม่ได้  
2. เสนอแนวทางการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวสมัยใหม่ในรูปแบบต่างๆ โดยเข้าใจบริบท

และปัจจัยที่มีผลต่อการเปลี่ยนแปลงสู่การท่องเที่ยวสมัยใหม่  
3. เลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมในการแสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายได้  

Students are able to: 
1. Identify the concepts, types, and forms of modern tourism; 
2. Develop a conception of modern tourism activities based on relevant contexts 

and factors affecting the shift to modern tourism; 
3. Use appropriate technology to acquire knowledge from a variety of learning 

sources. 
 

948-378  การบริหารงานจัดเลี้ยง       3((2)-2-5) 
      Catering Management 
  หลักการจัดงานเลี้ยง การจัดองค์กร การวางแผนการจัดงานเลี้ยง การจัดการงบประมาณ วิธีการ
ให้บริการ การจัดรายการอาหาร การจัดอาหารและเครื่องดื่ม อุปกรณ์ เครื่องมือ เครื่องใช้สำหรับงานเลี้ยง การจัด
ตกแต่งสถานที่ การควบคุมคุณภาพ หลักการใช้จิตวิทยาในการบริหารงานจัดเลี้ยง การจัดทำรายงาน ฝึกปฏิบัติการ
จัดเลี้ยงในรูปแบบต่างๆ และการศึกษาดูงานในสถานประกอบการ 
  The principles of catering; organizational management; catering planning; budget 
management; service methodology; food menu arrangement; food and beverage preparation; 
tools and equipment for catering; place decoration; quality control; the psychological principles 
of catering management; report writing; practical training on catering; field trips to manufacturing 
workplaces 

ผู้เรียนสามารถ 
1. อธิบายหลักการจัดเลี้ยง การจัดองค์กร และการวางแผนการจัดงานเลี้ยง 
2. จัดทำรายการอาหารและเครื่องดื่มสำหรับงานเลี้ยง พร้อมทั้งใช้อุปกรณ์และเครื่องใช้ได้

อย่างถูกต้อง 
3. คำนวณต้นทุนและผลกำไร และจัดการงบประมาณในงานจัดเลี้ยงได้ 
4. ประยุกต์ใช้ความรู้ทางทฤษฎีเพ่ือฝึกปฏิบัติงานจัดเลี้ยงในรูปแบบต่าง ๆ 

Students are able to: 
1. Explain the principles of catering organization, including planning and 

management; 
2. Prepare food and beverage menus for catering and use equipment and tools 

correctly;  
3. Calculate costs and profits and manage the budget for catering events; 
4. Apply theoretical knowledge to practice organizing catering in various styles. 
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948-379   การจัดการภัตตาคารและบาร์      3((2)-2-5) 
  Restaurant and Bar Management 

แนวคิด ความสำคัญการจัดการภัตตาคารและบาร์ โครงสร้างการบริหารงานห้องอาหารและ
เครื่องดื่ม การเลือกใช้อุปกรณ์สำหรับงานครัว งานห้องอาหารและเครื่องดื่ม การตกแต่งภัตตาคาร การตกแต่งบาร์ 
กลยุทธ์การบริหารงานภัตตาคารและบาร์ และการศึกษาดูงานในสถานประกอบการ 

The concept and importance of restaurant and bar management; the  
organizational structure of food and bar operations; the selection of kitchen equipment; food and 
beverage service tasks; restaurant decoration; bar decoration; strategies for managing restaurants 
and bars; field trips to manufacturing workplaces 

ผู้เรียนสามารถ 
1.  อธิบายแนวคิด ความสำคัญการจัดการโครงสร้างการบริหารภัตตาคารและบาร์ 
2.  เลือกใช้อุปกรณ์สำหรับงานครัว และงานห้องอาหารและเครื่องดื่ม 
3.  อธิบายวิธีการตกแต่งภัตตาคารและบาร์ให้มีความเหมาะสม สวยงาม 
4.  กำหนดกลยุทธ์การบริหารงานภัตตาคารและบาร์ได้ 

Students are able to: 
1. Explain the concept and importance of managing the organizational structure 

of restaurants and bars; 
2. Select appropriate equipment for kitchen, food, and beverage service tasks; 
3. Describe methods for decorating restaurants and bars to ensure suitability and 

aesthetic appeals; 
4. Develop strategies for managing restaurants and bars. 

 
948-470   การจัดการธุรกิจโรงแรม                                          3((3)-0-6) 
  Hotel Business Management  
   ความรู้เกี่ยวกับอุตสาหกรรมโรงแรม ความสำคัญของธุรกิจโรงแรมและที่พักต่อเศรษฐกิจและ
สังคม ประเภทของธุรกิจโรงแรมและที่พัก โครงสร้างการจัดการองค์กร รูปแบบการบริหารงานและการดำเนินงาน 
มาตรฐานการบริการ การจัดการปัญหาข้อร้องเรียน แนวโน้มของธุรกิจโรงแรมและที่พัก ศึกษาดูงานสถาน
ประกอบการ 
   Hotel industry-related knowledge; the importance of hotel and lodging business 
on the economy and society; the types of hotel and lodging business; organizational management 
structures; administrational and operational models; service standards; complaint management; 
trends in the hotel and lodging industry; site visits   

ผู้เรียนสามารถ 
1. อธิบายความรู้และความสำคัญเกี่ยวกับอุตสาหกรรมโรงแรม ประเภทของธุรกิจโรงแรมและ

ที่พัก โครงสร้างการจัดการองค์กร และการดำเนินงานโรงแรม 
2. วิเคราะห์แนวโน้มของธุรกิจโรงแรมและที่พักได้ 
3. จัดการปัญหาข้อร้องเรียนได้ 
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Students are able to: 
1. Identify the knowledge and importance of the hotel industry, the types of hotels 

and lodging, organizational management structures, and hotel operations; 
2. Analyze trends in hotels and lodging; 
3. Handle guest complaints. 

 
948-471  การเตรียมความพร้อมสหกิจศึกษาทางการจัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรม 1(0-2-1)    
  Pre Cooperative Education in Tourism and Hotel Management   
  ความรู้เกี่ยวกับสหกิจศึกษา การปรับตัวเพื่อเตรียมความพร้อมสำหรับชีวิตการทำงานทางด้าน 
การท่องเที่ยวและการโรงแรม ทั้งด้านการประยุกต์ใช้ความรู้ และทักษะที่จำเป็นสำหรับคนทำงาน การคิดแก้ปัญหา 
การสื่อสาร การทำงานเป็นทีม และการปรับทัศนคติให้พร้อมรับวิถีชีวิตวัยทำงาน  

   The knowledge of cooperative education; work- life adaptability in the areas of 
tourism and hotel in terms of knowledge application and skills required for work completion; 
problem-solving, communication, and teamwork skills; attitude adjustments for work-life readiness 
  ผู้เรียนสามารถ 

1. ประยุกต์ใช้ความรู้เกี่ยวกับการท่องเที่ยวและการโรงแรมได ้
2. ใช้เทคโนโลยีในการแสวงหาความรู้ด้านการท่องเที่ยวและการโรงแรมได ้
3. ปรับตัวและยอมรับความคิดเห็นที่แตกต่างในการทำงานร่วมกับผู้อ่ืน 

Students are able to: 
1. Make use of tourism and hotel knowledge; 
2. Use technology to acquire tourism and hotel knowledge; 
3. Adjust themselves and accept different opinions while working with others. 

 
948-472    การจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างยั่งยืน    3((2)-2-5) 
  Sustainable Community-Based Tourism Management  
  แนวคิด รูปแบบของการท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างยั่งยืน บทบาทและความสำคัญของชุมชนใน
การจัดการท่องเที่ยว การสร้างจิตสำนึก การพัฒนาศักยภาพ และการสร้างเครือข่ายของชุมชน ปัญหาและ
ข้อจำกัดของการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน กระบวนการและการวางแผนการท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างยั่งยืน 
แนวทางการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างยั่งยืน กรณีศึกษา การลงปฏิบัติพื้นท่ีจริง 
   The concepts and types of sustainable community-based tourism; the roles and 
importance of communities for tourism management; raising awareness, potential development, 
and community network building; the problems and limitations of community-based tourism 
management; sustainable community-based tourism process and planning; guidelines for 
sustainable community-based tourism management; case studies; field trip studies 
  ผู้เรียนสามารถ 

1. ประยุกต์ใช้ความรู้ด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างยั่งยืนได ้
2. เสนอแนวทางการจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างยั่งยืนได ้
3. ใช้เทคโนโลยีเพ่ือการพัฒนางานได้อย่างสร้างสรรค์ 
4. ประสานงานกับบุคลอื่นได้ 
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Students are able to: 
1. Make use of sustainable community-based tourism knowledge; 
2. Propose sustainable community–based tourism management models; 
3. Use technology knowledge for creative work development; 
4. Coordinate with others for effective work. 

 
948-473   การจัดการงานแม่บ้านโรงแรม      3((2)-2-5) 
   Hotel Housekeeping Management   
   หลักการและการปฏิบัติงานในการจัดการงานแม่บ้านโรงแรม รวมถึงการบริหารงานบุคคลใน
แผนกแม่บ้าน การจัดเตรียมห้องพักตามมาตรฐาน การทำความสะอาดพื้นที่สาธารณะ การบริการห้องผ้า การจัด
ดอกไม้ และการควบคุมการเบิกจ่ายสิ่งของใช้ประจำวัน การจัดทำเอกสารที่เกี่ยวข้องกับงานแม่บ้ าน และพัฒนา
ทักษะการแก้ไขปัญหา และฝึกปฏิบัติงานจริงในหน้าที่งานแม่บ้านโรงแรม 
  The principles and practices of hotel housekeeping management, including 
personnel management within the housekeeping department, standard room preparation, public 
area cleaning, laundry services, floral arrangement, and the control and distribution of daily 
supplies; housekeeping documentation; problem-solving skills development; practical training in 
hotel housekeeping tasks 
  ผู้เรียนสามารถ 

1. อธิบายหลักการและการดำเนินงานฝ่ายแม่บ้านโรงแรมได้ 
2. วิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคเพื่อหาทางป้องกันแก้ไขปัญหาที่เกิดข้ึนในงานแม่บ้าน 
3. ประยุกต์ใช้ความรู้ทางทฤษฎีเพ่ือปฏิบัติงานจริงในหน้าที่งานแม่บ้านโรงแรม 

Students are able to: 
1. Explain the principles and practices of the hotel housekeeping department; 
2. Analyze problems and obstacles to find preventive solutions in housekeeping 

operations; 
3. Apply theoretical knowledge to practical tasks in hotel housekeeping duties. 

 
948-475    ชุดวิชาการจัดการการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ     6((4)-4-10)   
  Module: Health Tourism Management    
  แนวคิด ประเภท และแนวโน้มการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ การส่งเสริมสุขภาพองค์รวมบนความ
หลากหลายวัฒนธรรมด้วยการแพทย์แผนไทย การแพทย์ทางลือก และการบูรณาการการส่งเสริมสุขภาพสู่การ
ท่องเที่ยวเที่ยวเชิงสุขภาพ  การจัดการและการตลาดของการท่องเที่ยวส่งเสริมสุขภาพ กลยุทธ์ในการยกระดับและ
เพิ่มมูลค่าสินค้า และบริการสำหรับนักท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ การพัฒนาผลิตภัณฑ์และโปรแกรมการท่องเที่ยวเชิง
สุขภาพ การปฏิบัติงานและ/หรือศึกษาดูงานร่วมกับหน่วยงานด้านสุขภาพภายนอก  
   Concepts, types, and trends of health tourism; promoting holistic health based on 
cultural diversity with Thai traditional medicine alternative medicine and integration of health 
promotion into health tourism; management and marketing of health promotion tourism; 
strategies for upgrading and adding product value and services for health tourists’ development 
of health tourism products and programs; work and/or study tours with external health agencies 
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ผู้เรียนสามารถ 
1. อธิบายแนวคิด ประเภท และแนวโน้มการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ การส่งเสริมสุขภาพองค์รวม

บนความหลากหลายวัฒนธรรมด้วยการแพทย์แผนไทย การแพทย์ทางเลือก และการบูรณา
การการส่งเสริมสุขภาพสู่การท่องเที่ยวเที่ยวเชิงสุขภาพได้   

2. ประยุกต์ใช้ความรู้ด้านกลยุทธ์ในการยกระดับและเพิ ่มมูลค่าสินค้า และบริการสำหรั บ
นักท่องเที่ยวเชิงสุขภาพได้ 

3. ปรับตัวและทำงานร่วมกับผู้อ่ืนได้ 
Students are able to: 
1. Explain the concepts, types, and trends of health tourism and promote holistic 

health based on cultural diversity with Thai traditional medicine and medical 
choice and integration of health promotion into health tourism; 

2. Apply knowledge about strategies to upgrade and increase product value and 
services for medical tourists; 

3. Adapt themselves and work well with others. 
 

948-477     สหกิจศึกษาทางการจัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรม   6(0-36-0)  
  Cooperative Education in Tourism and Hotel Management  
  รายวิชาบังคับเรียนก่อน : 948-471 การเตรียมความพร้อมสหกิจศึกษาทางการจัดการการท่องเที่ยว 
และการโรงแรม 
   Prerequisite: 948-471 Pre Cooperative Education in Tourism and Hotel Management   
  การปฏิบัติงานจริงในสถานประกอบการทางด้านการจัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรม โดยมี
ขั้นตอนการสมัครและคัดเลือก มีการมอบหมายภาระงานที่ชัดเจนแน่นอนและต้องปฏิบัติตามกฎระเบียบของ
องค์กรเสมือนเป็นพนักงาน มีการนำความรู้ที ่ได้ศึกษามาบูรณาการเพื่อประยุกต์ใช้กับงานที่ได้รับมอบหมาย  
มีการศึกษาหาความรู ้และวิทยาการที ่เกี ่ยวข้องเพิ ่มเติมภายใต้คำปรึกษาของคณาจารย์ที ่ร ับผิดชอบ โดยมี
ระยะเวลาปฏิบัติงานอย่างน้อย 4 เดือน และทำการประเมินผลร่วมกับฝ่ายทรัพยากรมนุษย์ของสถานประกอบการ 
   Internship at a workplace in tourism and hotel management through the process 
of job applications and recruitment; job responsibilities and the understanding of organizational 
rules; the application of the internship knowledge to assigned work; searching for additional 
knowledge and technology under the supervision of advisors; a minimum of a four-month 
internship with co-assessment by the human resources department of the workplace 
  ผู้เรียนสามารถ 

1. ประยุกต์ใช้ความรู้เกี่ยวกับการจัดการการท่องเที่ยวและการโรงแรมในการปฏิบัติงานได้ 
2. ใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมในพัฒนางานด้านการท่องเที่ยวและการโรงแรมได้ 
3. สื่อสารภาษาอังกฤษและภาษาที่สามเพ่ือใช้ปฏิบัติงานด้านการท่องเที่ยวและการโรงแรม 
4. ปรับตัวและทำงานร่วมผู้อื่นได้ 
5. แก้ปัญหาเฉพาะหน้าให้ผู้ใช้บริการในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 

Students are able to: 
1. Apply tourism and hotel management knowledge in work settings; 
2. Use appropriate technology for tourism and hotel operation development; 
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3. Communicate in English and a third language for tourism and hotel operations; 
4. Adapt themselves and work well with others; 
5. Solve urgent problems for service users in the tourism industry. 

 
948-478    ชุดวิชาการจัดการการท่องเที่ยวเชิงอาหารและวัฒนธรรม   6((4)-4-10)   
  Module: Cultural and Community-Based Tourism Management    
  แนวคิด ลักษณะของการท่องเที ่ยวเชิงอาหารและการท่องเที ่ยวเชิงวัฒนธรรม การจำแนก
ประเภท ความต้องการและแรงจูงใจสำหรับการเดินทางเพื่อการท่องเที่ยวเชิงอาหารและวัฒนธรรม การอนุรักษ์
ทรัพยากร การจัดการการท่องเที่ยวเชิงอาหารและวัฒนธรรม กรณีศึกษา การดูงานนอกสถานที่ 
  Definitions, concepts, and characteristics of gastronomic tourism and cultural 
tourism; typology of gastronomic and cultural tourism; demand and motivation gastronomic and 
cultural tourism; conservation; management of gastronomic tourism and cultural tourism; case 
studies; field trips 

ผู้เรียนสามารถ 
1. อธิบายแนวคิด ลักษณะของการท่องเที่ยวเชิงอาหารและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม การ

จำแนกประเภท ความต้องการและแรงจูงใจสำหรับการเดินทางเพื่อการท่องเที่ยวเชิงอาหาร
และวัฒนธรรมได้ 

2. ประยุกต์ใช้ความรู้เกี่ยวกับการอนุรักษ์ทรัพยากรและการจัดการการท่องเที่ยวเชิงอาหารและ
วัฒนธรรมได้ 

3. เลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสมในการแสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลายได้ 
4. ปรับตัวและทำงานร่วมกับผู้อ่ืนได้ 

Students are able to: 
1. Identify the concepts, and characteristics of gastronomic tourism and cultural 

tourism and typology, demand, and motivation for gastronomic and cultural 
tourism; 

2. Apply knowledge about conservation and management of gastronomic tourism 
and cultural tourism; 

3. Use appropriate technology to acquire knowledge from a variety of learning 
sources; 

4. Adapt themselves and work well with others. 
 
948-479    ชุดวิชาการจัดการธุรกิจโรงแรม                6((4)-4-10)   
   Module: Hotel Business Management  
  หลักการและแนวคิดในการดำเนินงานในธุรกิจโรงแรม การสร้างแรงจูงใจของพนักงาน การพัฒนา
ทักษะการให้บริการ การกำหนดกลยุทธ์ของธุรกิจโรงแรม หลักคุณภาพของงานบริการ หลักกฎหมายจริยธรรม 
แนวโน้มและความเสี่ยงของธุรกิจโรงแรม กรณีศึกษาที่เกี่ยวข้องกับงานโรงแรมในภาคอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 
   The principles and concepts of hotel business operations; employee motivation; 
service skills development; hotel business strategies; service quality principles; legal and ethical 
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principles; trends and risks in the hotel business; case studies related to hotel business in the 
tourism industry 

ผู้เรียนสามารถ 
1. อธิบายหลักการและแนวคิดในการดำเนินงานในธุรกิจโรงแรม วิธีการที่ทำให้พนักงานมี

แรงจูงใจในการให้บริการ และการดำเนินธุรกิจอย่างมีความซื่อสัตย์ตามหลักกฎหมายและ
จริยธรรม 

2. กำหนดกลยุทธ์ที่มีประสิทธิภาพเหมาะสมกับธุรกิจโรงแรม 
3. มีทักษะการปฏิบัติงานให้บริการลูกค้าที่สอดคล้องกับหลักคุณภาพของงานบริการ 
4. วิเคราะห์แนวโน้มปัจจุบันที่กำลังสร้างความเปลี่ยนแปลงในธุรกิจโรงแรม 

Students are able to: 
1. Identify the principles and concepts of hotel business operations and methods 

to motivate employees in service delivery and conducting business ethically 
according to legal and ethical principles; 

2. Propose effective strategies suitable for hotel business; 
3. Possess customer service skills that align with service quality principles; 
4. Analyze current trends in the hotel business. 
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ภาคผนวก  ซ 
 

ข้อเสนอแนะของกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิและการดำเนินการของหลักสูตร 
 
รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิ หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาการจัดการการท่องเที่ยว โรงแรมและการบริการ 
 

1. ศาสตราจารย์ ดร.เทิดชาย ช่วยบำรุง   ผู้อำนวยการหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต   
คณะการจัดการการท่องเที่ยว  สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์ 

2. อาจารย์ ดร.ยงยุทธ แก้วอุดม คณบดีคณะการท่องเที่ยวและอุตสาหกรรมบริการ   
มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 

3. คุณเอกพงษ์ เต็มสิริมงคล  ผู้อำนวยการฝ่ายทรัพยากรบุคคล 
อนันตรา ลายัน ภูเก็ต รีสอร์ท 
อนันตรา ไม้ขาว ภูเก็ต วิลล่าส์ 
อวานี พลัส ไม้ขาว ภูเก็ต สวีทส์ แอนด์ วิลล่าส์ 
อวานี พลัส เขาหลัก รีสอร์ท 

4. คุณพัชยา เถาว์แดง ผู้จัดการแผนกเรียนรู้และพัฒนาบุคลากร   
อนันตรา ลายัน ภูเก็ต รีสอร์ท 
อนันตรา ไม้ขาว ภูเก็ต วิลล่าส์ 
อวานี พลัส ไม้ขาว ภูเก็ต สวีทส์ แอนด์ วิลล่าส์ 
อวานี พลัส เขาหลัก รีสอร์ท 

5. คุณลดาวัลย์ ช่วยชาติ      ผู้อำนวยการการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย สำนักงานตรัง 
6. คุณนิรภัทร์ รามรง ผู้ประกอบการ บริษัท เอ็นเจ ฮอลิเดย์ ทราเวล 
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ลำดับที่ 
ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของ

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
คำชี้แจงของผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

ผู้ทรงคุณวุฒ:ิ ศาสตราจารย์ ดร.เทิดชาย ช่วยบำรุง 
1. ควรปรับชื่อสาขาวิชาให้มี Curriculum Position 

ที ่แตกต่างจากมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ 
วิทยาเขตอ่ืนๆ ที่เปิดสอนด้านการท่องเที่ยว 

ปรับปรุงชื่อสาขาวิชาเป็น การจัดการการท่องเที่ยวและ
การโรงแรม โดยใช้ข้อมูลภาวะการมีงานทำของบัณฑิตที่
ส ่วนใหญ่ได ้งานทำในสถานประกอบการด ้านการ
ท่องเที่ยวและโรงแรมเป็นข้อมูลประกอบ 

2. ควรปรับจำนวนหน่วยกิตที่เรียนตลอดหลักสูตร
ให้ไม่มากไปกว่า 125 หน่วยกิต 

ปรับจำนวนหน่วยกิตที่เรียนตลอดหลักสูตร ไม่น้อยกว่า 
121 หน่วยกิต 

3. ควรปร ับหล ักส ูตรให ้ม ีล ั กษณะเป ็น CWIE 
(Cooperative and Work Integrated 
Education) หรือสหกิจและการศึกษาเชิงบูรณา
การกับการทำงาน  
 
 

1. กำหนดรายวิชาในกลุ่มเฉพาะเลือกให้เป็นรายวิชาที่
จ ัดการศึกษาเช ิงบ ูรณาการกับการทำงาน (Work-
Integrated Learning: WIL) ณ สถานประกอบการ 
จำนวน 2 ภาคการศึกษา ได้แก่ ภาคการศึกษาที่ 2 ของ
ชั้นปีที่ 2 และภาคการศึกษาที่ 2 ของชั้นปีที่ 3 
2. กำหนดรายวิชาสหกิจศึกษาทางการจัดการการ
ท่องเที่ยวและการโรงแรม ในภาคการศึกษาที่ 1 ของชั้น
ปีที่ 4 

4. ควรเพิ่มรายวิชาเกี่ยวกับ Wellness Tourism 
และทำความร่วมมือกับสถานประกอบการหรือ
โรงแรมประเภท Wellness Hotel & Resort 
เพื่อให้นักศึกษาได้มีโอกาสศึกษาเชิงบูรณาการ
กับการทำงาน 

1. เพิ่ม 948-475 ชุดวิชาการจัดการการท่องเที่ยวเชิง
สุขภาพ จำนวน 6((4)-4-10) หน่วยกิต ในกลุ ่มวิชา
เฉพาะเลือกกลุ่มการจัดการการท่องเที่ยวในความสนใจ
พิเศษ 
2. ปรับชื่อรายวิชา 946-474 การจัดการการท่องเที่ยว
เชิงสุขภาพ เป็นรายวิชา การจัดการธุรกิจสปาและ 
เวลเนส และปรับคำอธิบายรายว ิชาให้ครอบคลุม 
การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ธุรกิจสุขภาพและสปามากข้ึน 
3. กำหนดรายวิชา 946-474 การจัดการธุรกิจสปา
และเวลเนส ไว้ในกลุ่มวิชาเฉพาะเลือกและเป็นรายวิชา
ที ่จ ัดการศึกษาเชิงบูรณาการกับการทำงาน (Work-
Integrated Learning: WIL) ณ สถานประกอบการหรือ
โรงแรมประเภท Wellness Hotel & Resort ภายใต้
ความร่วมมือกับหลักสูตร 

ผู้ทรงคุณวุฒ:ิ อาจารย์ ดร.ยงยุทธ แก้วอุดม 
1. ควรปรับชื ่อสาขาวิชาให้มีความแตกต่างจาก

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ วิทยาเขตอื่น ๆ ที่
เปิดสอนด้านการท่องเที่ยว 

ปรับชื่อสาขาวิชาเป็น การจัดการการท่องเที่ยวและการ 
โรงแรม โดยใช้ข้อมูลภาวะการมีงานทำของบัณฑิตที่
ส ่วนใหญ่ได ้งานทำในสถานประกอบการด ้านการ
ท่องเที่ยวและโรงแรมเป็นข้อมูลประกอบ 

2. ควรปรับวิชาแกนธุรกิจให้เป็นวิชาที่ทำให้บัณฑิต
สามารถประยุกต์ใช้ในการเป็นผู้ประกอบการ
ธุรกิจท่องเที่ยว และโรงแรมได้ 
 

1. เพิ่มรายวิชา 946-270 การบัญชีและการเงินสําหรับ
การธุรกิจท่องเที่ยวและการโรงแรม  
2. ปรับชื่อรายวิชา 946-373 การจัดการทรัพยากรมนุษย์ 
เป็นรายวิชา การจัดการทรัพยากรมนุษย์สำหรับธุรกิจ
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ลำดับที่ 
ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของ

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
คำชี้แจงของผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

 การท่องเที ่ยวและการโรงแรม และปรับคำอธิบาย
รายวิชาให้สอดคล้องกับบริบทในธุรกิจการท่องเที ่ยว 
และการโรงแรมมากขึ้น 
3. ปรับปรุงชื่อรายวิชา 946-471 การจัดการเชิงกลยุทธ์ 
เป็นรายวิชา การจัดการเชิงกลยุทธ์สําหรับธุรกิจการ
ท่องเที่ยวและการโรงแรม และปรับคำอธิบายรายวิชาให้
สอดคล้องกับบริบทในธุรกิจการท่องเที ่ยวและการ
โรงแรมมากขึ้น 

3. ควรปรับรายวิชาและการจัดการเรียนการสอน
ภาษาที่สามให้นักศึกษาสามารถสื่อสารในการ
ทำงานได้ 

ปรับชื่อรายวิชาและคำอธิบายรายวิชาภาษาที่สามตาม
คำแนะนำของผู้ทรงคุณวุฒิ 

ผู้ทรงคุณวุฒ:ิ คุณเอกพงษ์ เต็มสิริมงคล 
1. ควรปร ับหล ักส ูตรให ้ม ีล ักษณะเป ็น CWIE 

(Cooperative and Work Integrated 
Education) หรือสหกิจและการศึกษาเชิงบูรณา
การกับการทำงาน  
 
 

1. กำหนดรายวิชาในกลุ่มเฉพาะเลือกให้เป็นรายวิชาที่
จ ัดการศึกษาเช ิงบ ูรณาการกับการทำงาน (Work-
Integrated Learning: WIL) ณ สถานประกอบการ 
จำนวน 2 ภาคการศึกษา ได้แก่ ภาคการศึกษาที่ 2 ของ
ชั้นปีที่ 2 และภาคการศึกษาที่ 2 ของชั้นปีที่ 3 
2. กำหนดรายวิชาสหกิจศึกษาทางการจัดการการ
ท่องเที่ยวและการโรงแรม ในภาคการศึกษาที่ 1 ของชั้น
ปีที่ 4 

2. ควรเพิ ่มระยะเวลาในการฝ ึกงาน ณ สถาน
ประกอบการให้นานขึ้นเพื่อให้นักศึกษาได้รับ
ประสบการณ์ที่คุ้มค่าจากการฝึกงาน 

1. กำหนดรายวิชาในกลุ่มเฉพาะเลือกให้เป็นรายวิชาที่
จ ัดการศึกษาเช ิงบ ูรณาการกับการทำงาน (Work-
Integrated Learning: WIL) ณ สถานประกอบการ 
จำนวน 2 ภาคเรียน ในระยะเวลาภาคเรียนละไม่น้อย
กว่า 3 เดือน 
2. กำหนดรายวิชาสหกิจศึกษาทางการจัดการการ
ท่องเที่ยวและการโรงแรม ในภาคการศึกษาที่ 1 ของชั้น
ปีที่ 4 ในระยะเวลาไม่น้อยกว่า 4 เดือน 

3. ควรเพิ่มรายวิชาด้านโรงแรมและจัดหมวดหมู่ให้
ชัดเจนมากขึ้น โดยให้มีรายวิชาที่เกี่ยวข้องกับ
งานห ้องพ ัก งานแม ่บ ้าน งานอาหารและ
เครื่องดื่ม งานจัดเลี้ยง และงานหลังบ้านของ
โรงแรม 

1. ปรับชื ่อรายวิชา 946-473 การจัดการฝ่ายห้องพัก 
เป ็นว ิชา การจัดการงานแม่บ ้านโรงแรม  และปรับ
คำอธิบายรายวิชาให้สอดคล้องกับงานโรงแรมมากข้ึน 
2. เพิ่มรายวิชา 948-378 การบริหารงานจัดเลี้ยง 
3. เพิ่มรายวิชา 948-379 การจัดการภัตตาคารและบาร์ 

ผู้ทรงคุณวุฒ:ิ คุณพัชยา เถาว์แดง 
1. การฝึกงาน 2 เดือนเป็นระยะเวลาที่สั้นเกินไป 

ทำ ให ้ น ั กศ ึ กษาย ั ง ไ ม ่ ไ ด ้ เ ร ี ยนร ู ้ และรับ
ประสบการณ์มากนัก จึงควรเพิ่มระยะเวลาใน
การฝึกงาน ณ สถานประกอบการและควรปรับ

1. กำหนดรายวิชาในกลุ่มเฉพาะเลือกให้เป็นรายวิชาที่
จ ัดการศึกษาเช ิงบ ูรณาการกับการทำงาน (Work-
Integrated Learning: WIL) ณ สถานประกอบการ 
จำนวน 2 ภาคเรียน ได้แก่ ภาคการศึกษาที่ 2 ของชั้นปี
ที่ 2 และภาคการศึกษาที่ 2 ของชั้นปีที่ 3 ในระยะเวลา
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ลำดับที่ 
ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของ

ผู้ทรงคุณวุฒิ 
คำชี้แจงของผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

ให้อยู่ในช่วงเดือนตุลาคมเป็นต้นไป (ช่วงฤดูกาล
ท่องเที่ยว : High Season)  
 

ภาคการศึกษาละไม่น้อยกว่า 3 เดือน ซึ ่งจะตรงกับ
ฤดูกาลการท่องเที่ยว  
2. กำหนดรายวิชาสหกิจศึกษาทางการจัดการการ
ท่องเที่ยวและบริการ ในภาคการศึกษาที่ 1 ของชั้นปีที่ 
4 ในระยะเวลาไม่น้อยกว่า 4 เดือน 

2. ควรปรับรายวิชาและการจัดการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษที่เน้นทักษะการพูดให้มากข้ึน 

ปรับชื่อรายวิชาและคำอธิบายรายวิชาภาษาอังกฤษตาม
คำแนะนำของผู้ทรงคุณวุฒิ 

ผู้ทรงคุณวุฒ:ิ คุณลดาวัลย์ ช่วยชาติ      
1.  นักศึกษาชั้นปีที่ 1 ต้องมีพื้นฐานความรู้ด้านการ

ท่องเที่ยวที่แน่นและรอบรู้ไปถึงนโยบายด้านการ
ท่องเที ่ยวของประเทศไทยและทิศทางของ
จังหวัด 

กำหนดรายวิชาพื ้นฐานด้านการท่องเที ่ยวที ่จำเป็น
สำหรับการเรียนรู้ของนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ไว้ในแผนการ
ศึกษา ตามคำแนะนำของผู้ทรงคุณวุฒิ 

2.  ควรมีรายว ิชาท ี ่สอดคล ้องก ับนโยบายการ
ท่องเที ่ยวของประเทศไทยและทิศทางของ
จังหวัด 

ปรับคำอธิบายรายวิชาดังต่อไปนี้ เพื่อให้สอดคล้องกับ
คำแนะนำของผู้ทรงคุณวุฒิ 
1) 946-170 อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวในพลวัตโลก  
2) 946-275 พฤติกรรมนักท่องเที ่ยวและการสื่อสาร

ข้ามวัฒนธรรม  
3) 946-276 ภูมิศาสตร์และทรัพยากรการท่องเที่ยว  
4) 948-373 การตลาดสําหรับธุรกิจการท่องเที่ยวและ

การโรงแรม  

ผู้ทรงคุณวุฒ:ิ คุณนิรภัทร์ รามรง 

1. รายวิชา 946-400 การจัดการกลยุทธ์ ควรมี
ความจำเพาะในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว ตาม
สถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลง 

ปรับชื่อรายวิชาเป็น 946-471 การจัดการเชิงกลยุทธ์
สําหรับธุรกิจการท่องเที่ยวและการโรงแรม และปรับ
คำอธิบายรายวิชาให้สอดคล้องกับบริบทในธุรกิจการ
ท่องเที่ยวและการโรงแรมมากข้ึน 

2. ควรมีรายวิชาที่เก่ียวข้องกับการจัดการธุรกิจเรือ
สำราญ 

เพิ ่มรายวิชา 946-272 การจัดการการท่องเที ่ยวเรือ
สำราญ 
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ภาคผนวก  ฌ 
 

ผลการวิเคราะห์การดำเนินงานของหลักสูตร และ 
การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างหลักสูตรเดิมกับหลักสูตรปรับปรุง 

        ตารางผลการวิเคราะห์การดำเนินงานของหลักสูตร 
 

หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564 (หลักสูตรเดิม) หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2569 
1. ผลการดำเนินงานของหลักสูตร 
1.1 หลักสูตรดำเนินงานองค์ประกอบที่ 1 ตามเกณฑ์ 
ข้อ 1-6 เป็นไปตามมาตรฐานได้แก่ 
1) จำนวนอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรมีจำนวน 5 คน 
2) คุณสมบัติอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรมีคุณวุฒิระดับ

ปริญญาโทหรือเทียบเท่า หรือดำรงตำแหน่งทาง
วิชาการไม่ต่ำกว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์ และมีผลงาน
วิชาการ 1 รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง 

3) คุณสมบัติอาจารย์ประจำหลักสูตร มีคุณวุฒิระดับ
ปริญญาโทหรือเทียบเท่า หรือดำรงตำแหน่งทาง
วิชาการไม่ต่ำกว่าผู้ช่วยศาสตราจารย์ และมีผลงาน
วิชาการ 1 รายการในรอบ 5 ปีย้อนหลัง 

4) คุณสมบัติอาจารย์ผ ู ้สอนที ่เป็นอาจารย์ประจำ มี
คุณวุฒิปริญญาโทหรือเทียบเท่า หรือดำรงตำแหน่ง
วิชาการระดับผู้ช่วยศาสตราจารย์ข้ึนไป ในสาขาวิชาที่
สัมพันธ์กันกับรายวิชาที่สอน 

5) คุณสมบัติของอาจารย์ผู้สอนที่เป็นอาจารย์พิเศษ (ถ้า
ม ี )  ม ีค ุณว ุฒ ิปร ิญญาตร ีหร ือเท ียบเท ่า และมี
ประสบการณ์ทำงานที่เกี่ยวข้องกับวิชาที่สอนไม่น้อย
กว่า 6 ปีทั ้งนี ้ มีชั ่วโมงสอนไม่เกินร้อยละ 50 ของ
รายวิชา โดยมีอาจารย์ประจำเป็นผู้รับผิดชอบรายวิชา  

6) ปรับปรุงหลักสูตรตามรอบระยะเวลาที่กำหนดต้องไป
เกิน 5 ปี (จะต้องปรับปรุงให้เสร็จและอนุมัติ/ให้ความ
เห็นชอบโดยสภามหาวิทยาลัย/สถาบัน) 
 

หลักสูตรดำเนินการทุกองค์ประกอบที่ 1 ตามเกณฑ์ข้อ 
1-6 เป็นไปตามมาตรฐาน 
 

1.2 หลักสูตรได้รับการประเมินคุณภาพภายในตามเกณฑ์ 
AUNQA  
คะแนนประเมินโดยส่วนใหญ่อยู ่ในระดับ 3 ขึ ้นไป คือ  
มีคุณภาพการดำเนินงานหลักสูตรเป็นไปตามเกณฑ์ โดยมี
วิธีการเกี่ยวกับการปรับปรุงหลักสูตรดังนี้ 
- ดำเนินงานตามหลักการ PDCA 
- การกำกับติดตามและการหาคู่เทียบเพื่อพัฒนาตัวชี้วัด

ผลลัพธ์ของหลักสูตร 
- การทบทวนการจัดการเรียนการสอนและการวัด

ประเมินผลของหลักสูตรอย่างต่อเนื่อง  

- กำหนดการดำเนินงานตามวงจร PDCA 
- กำหนดคู่เทียบและกำเนินการทบทวนแนวปฏิบัติ 
- หลักสูตรได้มีการทบทวนการจัดการเรียนการสอน

และการวัดประเมินผลของหลักสูตรอย่างต่อเนื่อง 
- หลักส ูตรพัฒนาแนวทางการว ัดและทบทวน

ผลลัพธ์การเรียนรู้ที ่คาดหวังระดับหลักสูตรและ
สร ้างความเช ื ่อมโยงก ับผลลัพธ ์การเร ียนรู ้ที่
คาดหวังระดับรายวิชา 

- นำผลการทวนสอบของแต่ละรายวิชาของหลักสูตร
มาประชุมร่วมกันและกำหนดแนวทางปรับการ
เรียนการสอนและการประเมินรายวิชาให้มุ ่งสู่
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หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564 (หลักสูตรเดิม) หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2569 
- การทบทวนผลลัพธ ์การเร ียนร ู ้ท ี ่คาดหวังระดับ

หลักสูตรและความเชื่อมโยงกับผลลัพธ์การเรียนรู้ที่
คาดหวังระดับรายวิชา 

- การทวนสอบผลสัมฤทธิ ์ของผลลัพธ์การเรียนรู ้ที่
คาดหวังทั้งระดับรายวิชาและระดับหลักสูตร 
 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่คาดหวังทั้งระดับรายวิชาและ
ระดับหลักสูตร 
 

1.3 จำนวนนักศึกษา 
 จำนวนนักศึกษาของหลักสูตรที่ผ่านมา 5 ปีย้อนหลังพบ
อัตราผู้เรียนดังนี้ 
 

ปีการศึกษา ผู้เรียน 
2563 52 
2564 6 
2565 11 
2566 17 
2567 21  

หลักสูตรตระหนักถึงจำนวนนักศึกษาที่มีแนวโน้มลดลง 
(จากการแพร่ระบาดของโรคติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 
2019) จึงได้มีกระบวนการประชาสัมพันธ์หลักสูตรที่
มากขึ้นส่งผลให้ปีการศึกษา 2567 มีนักศึกษามากขึ้น
กว่าปีการศึกษา 2565 และปีการศึกษา 2566 อีกทั้งให้
ความสำคัญกับการหาข้อมูลความต้องการของผู้ใช้
บัณฑิตเก่ียวกับคุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ใน
อุตสาหกรรมการท ่องเท ี ่ยว  เพ ื ่อตอบโจทย ์การ
พัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนให้ตรงกับผู้ใช้บัณฑิตให้
มากที่สุด  
 

1.4 การประเมินการได้งานทำของบัณฑิต 
ร้อยละของผู ้ตอบแบบสอบถามการมีงานทำของบัณฑิต
จำแนกตามปีการศึกษา 
 

ปีการศึกษา จำนวน ร้อยละ 
2562 117 41.96 
2563 55 29.09 
2564 59 72.41 
2565 68 60.29 
2566 รอผลสำรวจ 

 

บัณฑิตได้งานทำเกินร้อยละ 50 ในปีการศึกษา 2564 
และปีการศึกษา 2565 ซ ึ ่งหลักส ูตรได้ม ีการ เก็บ
รวบรวมข้อมูล/สอบถามจากผู้ใช้บัณฑิตเกี่ยวกับความ
ต้องการของผู้ใช้บัณฑิตเพื่อพัฒนาคุณภาพบัณฑิตให้มี
คุณภาพเหมาะสมกับความต้องการของตลาดแรงงาน  
 
 
 
 
 
 
 

1.5 ความพึงพอใจบัณฑิตต่อหลักสูตร 
 

ความพึงพอใจของ 
บัณฑิตต่อหลักสูตร 

ปีการศึกษา 
2562 2563 2564 

ด้านหลักสูตร 3.88 3.85 3.77 
ด้านรายวิชา 3.97 3.90 3.86 
ด้านการจัดการการเรียน 4.02 3.98 3.84 
ด้านการวัดและประเมินผล 4.08 3.99 3.88 
ด้านสิง่ส่งเสริมการเรียนรู ้ 3.77 3.89 3.71 

รวมทุกด้าน 3.96 3.91 3.82 
 

บัณฑิตมีความพึงพอใจต่อหลักสูตรในด้านต่าง ๆ ได้แก่ 
ด้านหลักสูตร ด้านรายวิชา ด้านการจัดการเรียนการ
สอน ด้านการวัดและประเมินผล และด้านสิ่งส่งเสริม
การเรียนอยู่ในระดับดี โดยมีระดับความพึงพอใจต่อ
หลักสูตรสูงเป็น 3 อันดับแรก ได้แก่ ด้านการวัดและ
ประเมินผล ด้านการจัดการเรียนการสอน และด้าน
รายวิชา โดยหลักสูตรได้นำผลประเมินความพึงพอใจ
ของบัณฑิตไปปรับปรุงให้หลักสูตรสามารถตอบสนอง
ความต้องการของบัณฑิต และพัฒนาผู้เรียนให้มทีักษะ
ความเชี่ยวชาญในศาสตร์ด้านการจัดการการท่องเที่ยว
และการโรงแรมมากขึ้น เพื่อสั่งสมประสบการณ์ และ
สามารถนำไปต่อยอดกับการทำงานจริงได้ 

1.6 การประเมินผลลัพธ์การเรียนรู้ที่เกิดขึ้น ผลลัพธ์การเรียนรู้เมื่อสิ้นปีการศึกษาของนักศึกษา มี
รายละเอียด ดังนี้  
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ผลลัพธ์การเรียนรู้ที่เกิดขึ้นจริง นักศึกษาที่สำเร็จการศึกษา
จากหลักสูตรเกิดผลลัพธ์การเรียนรู้ตามที่หลักสูตรกำหนดไว้ 
 

ผลลัพธ์การเรียนรู้เมื่อสิ้นปีการศึกษา (YLOs)  ระดับ 
ชั้นปีที่ 1 
- อธิบายหลักการพื ้นฐานและภาพรวมของ
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและบริการได้ 

4.80 

- อธ ิ บายความสำค ัญของภาคธ ุ รก ิ จ ใน
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและบริการต่อระบบ
เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมได้ 

4.80 

- ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู้และ
การใช้ชีวิตประจำวันได้อย่างเหมาะสม 

4.60 

- ปรับตัว และทำงานร่วมกับผู ้อื ่นได้อย่างมี
ความสุข 

4.60 

รวม 4.75 
ชั้นปีที่ 2 
- วิเคราะห์ข้อมูลและสถิติต่าง ๆ และประยุกต์ใช้
ทฤษฏีด้านการบริหารจัดการเบื ้องต้นในการ
วางแผน การปฏิบัติงาน และการแก้ไขปัญหาได้
อย่างเหมาะสมสอดคล้องกับจรรยาบรรณทาง
วิชาชีพ 

4.60 

- สื ่อสารภาษาต่างประเทศในระดับพื ้นฐาน 
เพื่อการปฏิบัติงานในระดับต้นขององค์กรด้าน
การท่องเที่ยวและบริการได้ 

4.20 

- มีบุคลิกภาพที ่ดี แต่งกายได้เหมาะสมตาม
กาลเทศะ 

4.80 

รวม 4.53 
ชั้นปีที่ 3 
- ประยุกต์ใช้ความรู้ในศาสตร์วิชาชีพเฉพาะด้าน
การจัดการการท่องเที่ยวและบริการขั้นสูงเพื่อ
การปฏิบัติงาน การให้บริการลูกค้า และการ
บริหารจัดการภายในองค์กรได้อย่างเหมาะสม
สอดคล้องกับจรรยาบรรณทางวิชาชีพ 

4.50 

- ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในระดับสูงเพื่อการ
วิเคราะห์ข้อมูลสำหรับการออกแบบผลิตภัณฑ์
และการบริการที่เก่ียวข้องกับการท่องเที่ยวและ
บริการได้ 

4.25 

- ทำงานเป็นทีม โดยเป็นได้ทั้งผู้นำและผู้ตามที่
ดีของทีม 

4.75 

รวม 4.50  

- นักศึกษาในระดับชั้นปีที่ 1 หลักสูตรได้มีการจัดการ
เรียนการสอนเกี่ยวกับอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวใน
ภาพกว้าง รวมทั้งพื้นฐานของการบริหารธุรกิจ การใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนรู้ และการทำงาน
ร่วมกับผู้อื่น จากผลการประเมินนักศึกษาชั้นปีที่ 1 มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.75  
- นักศึกษาในระดับชั ้นปีที ่ 2 หลักสูตรมุ ่งเน้นการ
สื ่อสารภาษาต่างประเทศเพื ่อการปฏิบัติด ้านการ
ท่องเที่ยวและการโรงแรม การพัฒนาบุคลิกภาพ การ
แต่งกายที่เหมาะสมกับสายงานที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งการ
ประยุกต์ใช้ทฤษฎีด้านการบริหารธุรกิจ จากผลการ
ประเมินนักศึกษาชั้นปีที่ 2 มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.53  
- นักศึกษาในระดับชั ้นปีที ่ 3 หลักสูตรมุ ่งเน้นการ
ประยุกต์ใช ้ความรู ้ในศาสตร์ด ้านการจัดการการ
ท่องเที่ยวและการโรงแรมขั ้นสูงเพื่อการปฏิบัติงาน
อย ่างเหมาะสม และการใช ้เทคโนโลยนีเพื ่อการ
วิเคราะห์ข ้อม ูลเพ ื ่อการออกแบบผลิตภ ัณฑ ์การ
ท่องเที่ยวและบริการ รวมทั้งการทำงานเป็นทีม ทั้งใน
บทบาทของผ ู ้นำและผ ู ้ตาม จากผลการประเมิน
นักศึกษาชั้นปีที่ 3 มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.50 
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ปรัชญาหลักสูตร 
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ
การท ่องเท ี ่ยว ม ุ ่ งเน ้นผล ิตบ ัณฑิตที ่ม ีความรู้
ความสามารถ ค ุณธรรมและจร ิยธรรม ม ีหลัก
วิชาการทางด้านการจัดการการท่องเที่ยวที่ถูกต้อง  
มีความพร้อมในการปฏิบัติงานที่สามารถนำไปใช้ได้
ในสถานการณ์จร ิง อ ันจะนำมาซ ึ ่ งการพัฒนา
เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อมในระดับประเทศ
และภูมิภาค 
 

ปรัชญาหลักสูตร 
หลักส ูตรบร ิหารธ ุรก ิจบ ัณฑิต สาขาว ิชาการจ ัดการ 
การท่องเที ่ยวและการโรงแรม มุ ่งเน้นผลิตบัณฑิตที ่มี
ความรู ้ความสามารถ คุณธรรมและจริยธรรม มีหลัก
วิชาการทางด้านบริหารธุรกิจ การท่องเที ่ยว และการ
โรงแรมที่ถูกต้อง พร้อมปฏิบัติงานในสถานการณ์จริงตาม
บริบทความหลากหลายทางสังคมและวัฒนธรรม และ
สามารถเรียนรู้และพัฒนาได้ด้วยตนเองตลอดชีวิต โดยจัด
การศึกษาตามแนวทางการศึกษาแบบมุ ่งเน้นผลลัพธ์ 
(Outcome-based Education) เน้นกระบวนการเรียนรู้
เชิงรุก (Active Learning) ที่ส่งเสริมให้ผู ้เรียนได้ลงมือ
ปฏิบัติและเรียนรู้จากประสบการณ์ในสถานการณ์จริง ผ่าน
การจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการเรียนและการ
ทำงาน (Work-Integrated Learning: WIL) และกิจกรรม
การเรียนรู้ที่หลากหลาย 

วัตถุประสงค์หลักสูตร 
1. ผลิตบัณฑิตที ่มีคุณธรรมและจริยธรรม มีจิต

บร ิการ และความร ับผ ิดชอบต ่อส ังคมตาม
จรรยาบรรณวิชาชีพ 

2. ผลิตบัณฑิตที่มีความสามารถในการใช้ความรู้ทาง
ศาสตร์ด้านการบริหาร การเป็นผู้ประกอบการ 
และการปฏิบัติงานในธุรกิจท่องเที่ยว 

 
3. ผลิตบัณฑิตที ่มีทักษะการคิดวิเคราะห์ ทักษะ

ภาษาอังกฤษ และการใช้เทคโนโลยีสื่อสารสนเทศ 
เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในวิชาชีพการท่องเที ่ยว
และอุตสาหกรรมบริการ 
 

วัตถุประสงค์หลักสูตร 
1. ผลิตบัณฑิตที่มีคุณธรรมและจริยธรรม มีจิตบริการ  

มีความร ับผ ิดชอบต่อหน ้าท ี ่ตามมาตรฐานการ
ปฏิบัติงานที่สถานประกอบการกำหนด 

2. ผลิตบัณฑิตที ่สามารถใช้ความรู ้ทางศาสตร์ด ้าน
บริหารธุรกิจ การท่องเที ่ยวและการโรงแรม และ
สามารถปฏิบัติงานในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว  

3. ผลิตบัณฑิตที่มีทักษะการคิดวิเคราะห์ ทักษะสื่อสาร
ภาษาอังกฤษและภาษาที ่สาม และทักษะการใช้
เทคโนโลยีเพื่อเพิ ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานใน
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว  

 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร 
PLO 1 สามารถประยุกต์ศาสตร์ด ้านการจัดการ 

 ท่องเที่ยวเพื่อปฏิบัติงานทางวิชาชีพได้ 
 
PLO 2 สามารถออกแบบผล ิ ตภ ัณฑ ์ทางกา ร

ท่องเที ่ยว โดยคำนึงถึงความรับผิดชอบต่อ
สังคมอย่างยั่งยืน 

ผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับหลักสูตร 
PLO 1 ปฏิบัติงานทางการจัดการการท่องเที่ยวและการ 

 โรงแรมตามมาตรฐานการปฏิบ ัต ิงานที ่สถาน 
 ประกอบการกำหนด 

PLO 2 ออกแบบผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที ่ยวและการ
โรงแรม ภายใต ้แนวปฏ ิบ ัต ิท ี ่สอดคล ้องกั บ
เป้าหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
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PLO 3 สามารถใช้เทคโนโลยีในการสืบค้น และ
แสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย
เพ่ือการเรียนรู้และพัฒนาตนเอง 

PLO 4 สามารถสื ่อสารภาษาต่างประเทศในการ
ปฏิบัติงานด้านท่องเที่ยวและการบริการ  

PLO 5 สามารถปรับตัวและทำงานในบริบทความ
หลากหลายทางสังคมและวัฒนธรรม 

PLO 6 มีทักษะในการแก้ปัญหาเฉพาะหน้าให้ทันต่อ
ความต้องการของผู้ใช้บริการ 

PLO 3 ใช้เทคโนโลยีดิจิทัลในการแสวงหาความรู ้จาก
แหล่งเรียนรู้ ที่หลากหลายเพื่อพัฒนาตนเอง 

 
PLO 4 ส ื ่อสารภาษาอังกฤษและภาษาที ่สามเพื ่อใช้

ปฏิบัติงานด้านการท่องเที่ยวและการโรงแรม  
PLO 5 ปรับตัวและทำงานในบริบทความหลากหลาย  

 ทางสังคมและวัฒนธรรม 
PLO 6 แก้ปัญหาเฉพาะหน้าให ้ทันต่อความต้องการ 

 ของผู ้ใช้บริการในธุรกิจการท่องเที ่ยวและการ 
 โรงแรม 

 

โครงสร้างหลักสูตร 
จำนวนหน่วยกิตท้ังหมด 136 หน่วยกิต แบ่งเป็น 
1. หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป 30 หน่วยกิต 
2. หมวดวิชาเฉพาะ     100 หน่วยกิต 

 2.1 วิชาพ้ืนฐานวิชาชีพ 33 หน่วยกิต 
 2.2 วิชาเฉพาะ           67 หน่วยกิต 
      2.2.1 วิชาเฉพาะบังคับ 30 หน่วยกิต 
      2.2.2 วิชาเฉพาะเลือก  30 หน่วยกิต 
         1) วิชาความสนใจเฉพาะ 15 หน่วยกิต 
         2) วิชาภาษาต่างประเทศเพ่ืองานอาชีพ  

                                               15 หน่วยกิต 
     2.2.3 วิชาฝึกปฎิบัติงาน  7 หน่วยกิต 

3. หมวดวิชาเลือกเสรี 6 หน่วยกิต 
 

โครงสร้างหลักสูตร 
จำนวนหน่วยกิตท้ังหมด 121 หน่วยกิต แบ่งเป็น 
1. หมวดวิชาศึกษาท่ัวไป 24 หน่วยกิต 
2. หมวดวิชาเฉพาะ       91 หน่วยกิต 

 2.1 วิชาแกน    12 หน่วยกิต 
 2.2 วิชาเฉพาะ  79 หน่วยกิต 
      2.2.1 วิชาเฉพาะบังคับ 36 หน่วยกิต 
      2.2.2 วิชาเฉพาะเลือก  18 หน่วยกิต 
      2.2.3 วิชาภาษาต่างประเทศเพ่ืองานอาชีพ  

                                     18 หน่วยกิต 
      2.2.4 วิชาฝึกปฎิบัติงาน  7 หน่วยกิต 

 
3. หมวดวิชาเลือกเสรี       6 หน่วยกิต 
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วิชาพื้นฐานวิชาชีพ 33 หน่วยกิต วิชาแกน 12 หน่วยกิต - ปรับลดจำนวนหนว่ยกิต 
942-230  การภาษีอากร  

 Taxation   
3((3)-0-6) 942-230  การภาษีอากร  

  Taxation 
3((3)-0-6) - คงเดิม 

944-122  หลักเศรษฐศาสตร ์                                
             Principles of Economics 

3((3)-0-6) 944-122  หลักเศรษฐศาสตร ์                                
             Principles of Economics 

3((3)-0-6) - ปรับคำอธิบายรายวิชาภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ 

944-204  กฎหมายธุรกิจ                                              
             Business Law 

3((3)-0-6) 944-204  กฎหมายธุรกิจ                                              
             Business Law 

3((3)-0-6) - ปรับคำอธิบายรายวิชาภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ 

946-100  ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกบัธุรกิจ                             
 Introduction to Business 

3((3)-0-6)   - ควบรวมรายวิชา 946-100 และรายวิชา 
946-209 ปรับเป็นรายวิชา 946-102 
หลักการจัดการธุรกิจ                                             

946-160  หลักการตลาด                                              
             Principles of Marketing 

3((2)-2-5)   - ยกเลิก เนือ่งจากเนื้อหารายวิชาบางส่วน 
มีความซ้ำซ้อนกับรายวิชา 948-373 ซ่ึง
เป็นรายวิชาเฉพาะบังคับ 

946-209  หลักการจัดการ                                             
             Principles of Management 

3((3)-0-6) 946-102  หลักการจัดการธุรกิจ                                             
             Principles of Business Management 

3((3)-0-6) - ปรับชื่อรายวิชาภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
- ปรับคำอธิบายรายวิชาภาษาไทยและ

ภาษาอังกฤษ 
946-214  การบัญชีสำหรบัผู้ประกอบการ                           
   Accounting for Entrepreneurs 

3((3)-0-6)   - ควบรวมกับรายวิชา 946-290  
- ปรับเปน็รายวิชาเฉพาะบังคบั 

รายวิชา 946-270 การบัญชแีละการเงิน
สำหรับธุรกิจการท่องเที่ยวและการโรงแรม 

946-290  การเงนิธุรกิจ                                
   Business Finance 

3((3)-0-6)   - ควบรวมกับรายวิชา 946-214  
- ปรับเปน็รายวิชาเฉพาะบังคบั 

รายวิชา 946-270 การบัญชแีละการเงิน
สำหรับธุรกิจการท่องเที่ยวและการโรงแรม 
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946-300  การจัดการทรัพยากรมนุษย์                               
   Human Resource Management 

3((2)-2-5)   - ยกเลิก ปรับเป็นรายวชิาเฉพาะบงัคับ และ
ปรับคำอธิบายรายวิชาให้มีความเฉพาะ 

946-400  การจัดการเชิงกลยุทธ ์                                
              Strategic Management  

3((2)-2-5)   - ยกเลิก ปรับเป็นรายวชิาเฉพาะบงัคับ และ
ปรับคำอธิบายรายวิชาให้มีความเฉพาะ 

947-311  สถิติเพื่อการวิจัย                                
             Statistics for Research 

3((3)-0-6)   - ยกเลิก 

วิชาเฉพาะบังคับ 30 หน่วยกิต วิชาเฉพาะบังคับ 36 หน่วยกิต - ปรับเพิ่มจำนวนหน่วยกิต 
946-170  อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวในพลวัตโลก                 
             Tourism Industry in Global Dynamics 

3((3)-0-6) 946-170  อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวในพลวัตโลก                 
             Tourism Industry in Global Dynamics 

3((3)-0-6) - ปรับคำอธิบายรายวิชาภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ 

  946-270  การบัญชแีละการเงินสำหรับธุรกิจการท่องเที่ยว   
   และการโรงแรม 

             Accounting and Finance in Tourism and 
             Hotel Business 

3((3)-0-6) - วิชาใหม่ 

946-271  การจัดการธุรกิจนำเทีย่วและตัวแทนการท่องเที่ยว    
 Tour Operator Business and Travel Agency   
 Management  

3((2)-2-5) 946-271  การจัดการธุรกิจนำเทีย่ว  
             Tourism Business Management  

3((2)-2-5) - ปรับชื่อรายวิชาภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
- ปรับคำอธิบายรายวิชาภาษาไทยและ

ภาษาอังกฤษ 
946-275  พฤติกรรมนักท่องเที่ยวและการสื่อสารข้ามวัฒนธรรม             
             Tourist Behavior and Cross-Cultural  
             Communication 

3((3)-0-6) 946-275  พฤติกรรมนักท่องเที่ยวและการสื่อสารข้ามวัฒนธรรม             
             Tourist Behavior and Cross-Cultural  
             Communication 

3((3)-0-6) - ปรับคำอธิบายรายวิชาภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ 

 
946-276  ทรัพยากรการท่องเที่ยว                                   
             Tourism Resource 

3((3)-0-6) 946-276  ภูมิศาสตร์และทรัพยากรการท่องเที่ยว                                   
             Geography and Tourism Resources 

3((3)-0-6) - ปรับชื่อรายวิชาภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
- ปรับคำอธิบายรายวิชาภาษาไทยและ

ภาษาอังกฤษ 
  946-370  การจัดการภาวะวิกฤตและการบริหารความเสี่ยง   

 สำหรับธุรกิจการทอ่งเที่ยวและการโรงแรม 
             Crisis and Risk Management for Tourism and  
             Hotel Business 

3((3)-0-6) - ย้ายจากกลุ่มวิชาความสนใจเฉพาะ 
- ปรับชื่อรายวิชาภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
- ปรับคำอธิบายรายวิชาภาษาไทยและ

ภาษาอังกฤษ 
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946-371  การจัดการงานมัคคุเทศก์และผู้นำเที่ยว                 
             Tour Guide and Tour Leader Management    

3((2)-2-5)                          946-371  การจัดการงานมัคคุเทศก์  
             Tourist Guide Management        

3((2)-2-5)                          - ปรับชื่อรายวิชาภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
- ปรับคำอธิบายรายวิชาภาษาไทยและ

ภาษาอังกฤษ 
  946-373  การจัดการทรัพยากรมนุษย์สำหรับธุรกิจการท่องเที่ยว 

  และการโรงแรม 
   Human Resource Management for Tourism  

 and Hotel Business 

3((2)-2-5) - วิชาใหม่ 

946-379  การวิจัยและนวัตกรรมสำหรับการท่องเที่ยวและ 
 การบริการ 

             Research and Innovation for Tourism and 
 Hospitality   

3((2)-2-5) 946-379  การวิจัยสำหรับการทอ่งเที่ยวและการโรงแรม 
             Research for Tourism and Hotel 

3((2)-2-5) - ปรับชื่อรายวิชาภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
- ปรับคำอธิบายรายวิชาภาษาไทยและ

ภาษาอังกฤษ 
 

946-470  สัมมนาในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว                    
             Seminar in Tourism Industry   

3((1)-4-4)         - ยกเลิก 

  946-471  การจัดการเชิงกลยุทธส์ำหรับธุรกิจการท่องเที่ยว   
  และการโรงแรม                                

   Strategic Management for Tourism and  
              Hotel Business 

3((3)-0-6) - วิชาใหม่ 

948-372  การวางแผนและการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างย่ังยืน 
             Sustainable Tourism Planning and          
             Development 

3((2)-2-5)   - ปรับเปน็รายวิชาเฉพาะเลือก 

  948-373  การตลาดสำหรับธุรกจิการท่องเที่ยวและการโรงแรม 
             Marketing for Tourism and Hotel Business 

3((2)-2-5) - ย้ายมาจากกลุ่มวิชาความสนใจเฉพาะ 
- ปรับชื่อรายวิชาภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
- ปรับคำอธิบายรายวิชาภาษาไทยและ

ภาษาอังกฤษ 
948-374  โลจิสติกส์สำหรับอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว            
             Logistics for the Tourism Industry 

3((3)-0-6)   - ปรับเปน็รายวิชาเฉพาะเลือก 
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  948-470  การจัดการธุรกิจโรงแรม  
 Hotel Business Management 

3((3)-0-6) - ย้ายมาจากกลุ่มวิชาความสนใจเฉพาะ 
- ปรับคำอธิบายรายวิชาภาษาไทยและ

ภาษาอังกฤษ 
948-474  การเป็นผูป้ระกอบการและการสร้างธรุกิจใหม่ใน 

 อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว   
 Entrepreneurship and New Venture Creation 

             in Tourism Industry  

3((2)-2-5)                       - ยกเลิก เนือ่งจากเนื้อหาคล้ายคลงึกับ
รายวิชาในหมวดศึกษาทัว่ไป 

กลุ่มวิชาความสนใจเฉพาะ 15 หน่วยกิต กลุ่มวิชาเฉพาะเลือก 18 หน่วยกิต - ปรับเพิ่มจำนวนหน่วยกิต 
 กลุ่มวิชาการจัดการการท่องเทีย่ว  

  946-272  การจัดการการท่องเที่ยวเรือสำราญ 
             Cruise Tourism Management 

3((3)-0-6) - วิชาใหม่ 

  946-274  การจัดการการท่องเทีย่วฮาลาล 
             Halal Tourism Management 

3((2)-2-5) - วิชาใหม่ 

946-370  การจัดการภาวะวิกฤติและการบริหารความเสี่ยง  
 ในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 

             Crisis and Risk Management in Tourism Industry 

3((3)-0-6)   - ปรับเปน็รายวิชาเฉพาะบังคบั 

946-372  ภูมินิเวศการท่องเที่ยว                                
             Ecological Tourism  

3((2)-2-5) 946-372  การจัดการการท่องเทีย่วเชิงนเิวศ                                
             Ecological Tourism Management 

3((2)-2-5) - ปรับชื่อรายวิชาภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
- ปรับคำอธิบายรายวิชาภาษาไทยและ

ภาษาอังกฤษ 
946-378  การจัดการการท่องเทีย่วเชิงกีฬาและนันทนาการ  

 Recreation and Sport Tourism Management 
3((2)-2-5) 946-378  การจัดการการท่องเทีย่วเชิงกีฬาและนันทนาการ  

  Sport and Recreation Tourism Management 
3((3-0-6) - ปรับชื่อรายวิชาภาษาอังกฤษ 

- ปรับรายละเอียดจำนวนหนว่ยกติ 
946-474  การจัดการการท่องเที่ยวเชิงสขุภาพ          
  Health Tourism Management 

3((3-0-6)   - ย้ายกลุ่มเป็นกลุ่มวิชาการจัดการโรงแรม 

946-475  การจัดการการท่องเที่ยวเชงิวัฒนธรรม     
 Cultural Tourism Management  

3((2)-2-5) 946-475   การจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม     
  Cultural Tourism Management  

3((2)-2-5) - ปรับคำอธิบายรายวิชาภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ 

  946-476  ประเด็นรว่มสมัยทางการจัดการการท่องเที่ยว 3((2)-2-5) - วิชาใหม่ 
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   Current Issues in Tourism Management 

  946-477  การจัดการการท่องเทีย่วทางทะเล                                
             Marine Tourism Management   

3((2)-2-5) - วิชาใหม่ 

948-370  การท่องเที่ยวในบริบทอาเซียน  
  Tourism in ASEAN-Context 

3((3)-0-6) 
 

  - ยกเลิก 

  948-374  โลจิสติกส์และโซ่อุปทานสำหรับอุตสาหกรรม 
             การท่องเที่ยว            
             Logistics and Supply Chain for Tourism  
             Industry 

3((2)-2-5) - ย้ายมาจากกลุ่มวิชาเฉพาะบังคับ 
- ปรับชื่อรายวิชาภาษาอังกฤษ 
- ปรับคำอธิบายรายวิชาภาษาไทยและ

ภาษาอังกฤษ 
948-373  การตลาดสำหรับธุรกจิการท่องเที่ยว   
  Marketing for Tourism Business  

3((2)-2-5)   - ปรับเปน็รายวิชาเฉพาะบังคบั 

948-376  การจัดการธุรกิจการท่องเที่ยวเชิงอาหาร                               
 Gastronomic Tourism Business Management 
   

3((2)-2-5) 948-376  การจัดการการท่องเทีย่วเชิงอาหาร                               
  Gastronomic Tourism Management 

3((2)-2-5) - ปรับชื่อรายวิชาภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
- ปรับคำอธิบายรายวิชาภาษาไทยและ

ภาษาอังกฤษ 
948-377  การพัฒนารูปแบบการท่องเที่ยวสมัยใหม่  
             Modern Tourism Styles Development  

3((2)-2-5) 948-377  การพัฒนารูปแบบการท่องเที่ยวสมัยใหม่  
             Modern Tourism Styles Development  

3((2)-2-5) - ปรับคำอธิบายรายวิชาภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ 

948-472  การจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชน  
  Community-Based Tourism Management  

3((2)-2-5) 948-472  การจัดการการท่องเทีย่วโดยชุมชนอย่างย่ังยืน  
             Sustainable Community-Based Tourism  

 Management  

3((2)-2-5) - ปรับชื่อรายวิชาภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
- ปรับคำอธิบายรายวิชาภาษาไทยและ

ภาษาอังกฤษ 
  948-475  ชุดวิชาการจัดการการท่องเที่ยวเชิงสขุภาพ 

             Health Tourism Management 
6((4)-4-10) - ชุดวิชาใหม่ 

948-478  ชุดวิชาการจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมโดย 
 ชุมชน 

             Cultural and Community–Based Tourism 
 Management 

6((5)-2-11) 948-478  ชุดวิชาการจัดการการท่องเที่ยวเชิงอาหารและ   
 วัฒนธรรม 

             Gastronomic and Cultural Tourism  
  Management 

6((4)-4-10) - ปรับชื่อชุดรายวิชาภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ 

- ปรับคำอธิบายชุดรายวิชาภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ 

- ปรับรายละเอียดจำนวนหนว่ยกติ 
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 กลุ่มวิชาการจัดการโรงแรม  
946-373  อุตสาหกรรมการบิน                            
             Aviation Industry 

3((3)-0-6)   - ยกเลิก 

946-374  การจัดการธุรกิจไมซ์    
   MICE Management  

3((2)-2-5) 
 

946-374  การจัดการธุรกิจไมซ์    
   MICE Management  

3((2)-2-5) 
 

- คงเดิม 

946-375  การจัดการธุรกิจการบิน  
             Airlines Business Management 

3((3)-0-6) 
 

946-375  การจัดการธุรกิจการบิน  
             Airlines Business Management 

3((3)-0-6) 
 

- คงเดิม 

946-376  การจัดการอาหารและเครื่องดื่ม  
 Food and Beverage Management  

3((2)-2-5) 
 

946-376  การจัดการอาหารและเครื่องดื่ม  
  Food and Beverage Management  

3((2)-2-5) 
 

- ปรับคำอธิบายรายวิชาภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ 

  946-474  การจัดการธุรกิจสปาและเวลเนส  
  Spa and Wellness Business Management 

3((3-0-6) - ย้ายจากกลุ่มวิชาความสนใจเฉพาะ  
- ปรับชื่อรายวิชาภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
- ปรับคำอธิบายรายวิชาภาษาไทยและ

ภาษาอังกฤษ 
946-478  การจัดการงานบริการส่วนหน้า      

 Front Office Management  
3((2)-2-5) 946-478  การจัดการงานบริการส่วนหน้า      

  Front Office Management  
3((2)-2-5) - คงเดิม 

 
  946-479  ประเด็นร่วมสมัยทางการจัดการโรงแรม  

   Current Issues in Hotel Management 
3((2)-2-5) - วิชาใหม่ 

948-375  การจัดการรายได ้                              
  Revenue Management 

3((3)-0-6) 
 

948-375  การจัดการรายได ้                              
  Revenue Management 

3((3)-0-6) 
 

- ปรับคำอธิบายรายวิชาภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ 

948-470  การจัดการธุรกิจโรงแรม  
 Hotel Business Management 

3((3)-0-6)   - ปรับเปน็รายวิชาเฉพาะบังคบั 

948-473  การจัดการฝ่ายห้องพัก                                 
  Room Division Management  

3((3)-0-6) 948-473  การจัดการงานแม่บ้านโรงแรม                                 
  Hotel Housekeeping Management  

3((2)-2-5) - ปรับชื่อรายวิชาภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
- ปรับคำอธิบายรายวิชาภาษาไทยและ

ภาษาอังกฤษ 
- ปรับรายละเอียดจำนวนหนว่ยกติ 
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  948-378  การบริหารงานจัดเลี้ยง 
  Catering Management  

3((2)-2-5) - วิชาใหม่ 

  948-379  การจัดการภัตตาคารและบาร์ 
  Restaurant and Bar Management 

3((2)-2-5) - วิชาใหม่ 

948-479  ชุดวิชาการจัดการธุรกิจบริการ  
             Service Business Management  

6((5)-2-11) 948-479  ชุดวิชาการจัดการธุรกิจโรงแรม  
             Hotel Business Management  

6((4)-4-10) - ปรับคำอธิบายรายวิชาภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ 

- ปรับรายละเอียดจำนวนหนว่ยกติ 
กลุ่มวิชาภาษาต่างประเทศเพื่องานอาชีพ 15 หน่วยกิต กลุ่มวิชาภาษาต่างประเทศเพื่องานอาชีพ 18 หน่วยกิต - ปรับเพิ่มจำนวนหน่วยกิต 
941-265  ภาษาอังกฤษสำหรับธุรกิจการโรงแรม                  
             English for Hotel Business 

3((2)-2-5) 941-265  ภาษาอังกฤษสำหรับธุรกิจการโรงแรม                  
             English for Hotel Business 

3((2)-2-5) - ปรับคำอธิบายรายวิชาภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ 

941-315  ภาษาอังกฤษเพื่อการท่องเที่ยว 
             English for Tourism 

3((2)-2-5) 941-315  ภาษาอังกฤษเพื่อการท่องเที่ยว 
             English for Tourism 

3((2)-2-5) - ปรับคำอธิบายรายวิชาภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ 

941-316  ภาษาอังกฤษสำหรับงานมัคคเุทศก ์
             English for Tour Guide 

3((2)-2-5)   - ยกเลิก 

941-414   ภาษาอังกฤษสำหรับธุรกิจการบิน  
             English for Airline Business 

3((2)-2-5)   - ยกเลิก 

941-466  ภาษาอังกฤษสำหรบัการนำเสนอผลงานทางวิชาชีพ 
             English for Professional Presentation 

3((2)-2-5) 941-466  ภาษาอังกฤษสำหรบัการนำเสนอผลงานทางวิชาชีพ 
             English for Professional Presentation 

3((2)-2-5) - ปรับคำอธิบายรายวิชาภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ 

941-222  การสนทนาภาษาจีนเพื่อการสื่อสารในชีวิตประจำวัน  
             Chinese Conversation for Daily           
             Communication 

3((2)-2-5)   - ยกเลิก 

941-223  ภาษาจีนสำหรับธุรกิจการโรงแรม   
             Chinese for Hotel Business 

3((2)-2-5) 941-223  ภาษาจีนสำหรับธุรกิจการโรงแรม   
             Chinese for Hotel Business 

3((2)-2-5) - ปรับคำอธิบายรายวิชาภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ 

941-320  ภาษาจีนเพื่อการท่องเที่ยว    
 Chinese for Tourism 

3((2)-2-5) 941-320  ภาษาจีนเพื่อการท่องเที่ยว    
  Chinese for Tourism 

3((2)-2-5) - ปรับคำอธิบายรายวิชาภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ 



139 

 

หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2564 (136 หน่วยกิต) หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2569 (121 หน่วยกิต) รายละเอียดการปรับปรุง 

941-324  ภาษาจีนสำหรับงานมัคคุเทศก์   
 Chinese for Tour Guide 

3((2)-2-5)   - ยกเลิก 

941-420  ภาษาจีนสำหรับธุรกิจการบิน 
             Chinese for Airline Business 

3((2)-2-5)   - ยกเลิก 

941-421  ภาษาจีนสำหรับการนำเสนอผลงานทางวิชาชีพ       
             Chinese for Professional Presentation 

3((2)-2-5) 941-421  ภาษาจีนสำหรับการนำเสนอผลงานทางวิชาชีพ       
             Chinese for Professional Presentation 

3((2)-2-5) - ปรับคำอธิบายรายวิชาภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ 

941-234  การสนทนาภาษาญี่ปุน่เพื่อการสื่อสารใน   
             ชีวิตประจำวัน 
             Japanese Conversation for Daily   

 Communication 

3((2)-2-5)   - ยกเลิก 

941-235  ภาษาญี่ปุ่นสำหรับธรุกิจการโรงแรม 
             Japanese for Hotel Business 

3((2)-2-5)   - ยกเลิก 

941-331  ภาษาญี่ปุ่นเพื่อการทอ่งเที่ยว 
 Japanese for Tourism 

3((2)-2-5)   - ยกเลิก 

941-332  ภาษาญี่ปุ่นสำหรับงานมัคคุเทศก์ 
             Japanese for Tour Guide 

3((2)-2-5)   - ยกเลิก 

941-430  ภาษาญี่ปุ่นสำหรับธรุกิจการบิน 
             Japanese for Airline Business 

3((2)-2-5)   - ยกเลิก 

941-431  ภาษาญี่ปุ่นสำหรับการนำเสนอผลงานทางวิชาชีพ     
             Japanese for Professional Presentation 

3((2)-2-5)   - ยกเลิก 

941-272  การสนทนาภาษามลายูเพื่อการสื่อสารใน   
             ชีวิตประจำวัน 
             Malay Conversation for Daily Communication 

3((2)-2-5)   - ยกเลิก 

941-273  ภาษามลายูสำหรับธุรกิจการโรงแรม 
             Malay for Hotel Business 

3((2)-2-5) 941-273  ภาษามลายูสำหรับธุรกิจการโรงแรม 
             Malay for Hotel Business 

3((2)-2-5) - ปรับคำอธิบายรายวิชาภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ 
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941-370  ภาษามลายูเพื่อการทอ่งเที่ยว   
             Malay for Tourism 

3((2)-2-5) 941-370  ภาษามลายูเพื่อการทอ่งเที่ยว   
             Malay for Tourism 

3((2)-2-5) - ปรับคำอธิบายรายวิชาภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ 

941-371  ภาษามลายูสำหรับงานมัคคุเทศก ์
             Malay for Tour Guide 

3((2)-2-5)   - ยกเลิก 

941-470  ภาษามลายูสำหรับธุรกิจการบิน 
             Malay for Airline Business 

3((2)-2-5)   - ยกเลิก 

941-471  ภาษามลายูสำหรับการนำเสนอผลงานทางวิชาชีพ       
             Malay for Professional Presentation 

3((2)-2-5) 941-471  ภาษามลายูสำหรับการนำเสนอผลงานทางวิชาชีพ       
             Malay for Professional Presentation 

3((2)-2-5) - ปรับคำอธิบายรายวิชาภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ 

941-255  การสนทนาภาษารัสเซียเพื่อการสื่อสาร 
             ในชีวิตประจำวัน 
             Russian Conversation for Daily Communication 

3((2)-2-5)   - ยกเลิก 

941-256  ภาษารัสเซียสำหรับธรุกิจการโรงแรม 
             Russian for Hotel Business 

3((2)-2-5) 941-256  ภาษารัสเซียสำหรับธรุกิจการโรงแรม 
             Russian for Hotel Business 

3((2)-2-5) - ปรับคำอธิบายรายวิชาภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ 

941-351  ภาษารัสเซียเพื่อการท่องเที่ยว 
             Russian for Tourism 

3((2)-2-5) 941-351  ภาษารัสเซียเพื่อการท่องเที่ยว 
             Russian for Tourism 

3((2)-2-5) - ปรับคำอธิบายรายวิชาภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ 

941-352  ภาษารัสเซียสำหรับงานมัคคุเทศก ์
             Russian for Tour Guide 

3((2)-2-5)   - ยกเลิก 

941-353  ภาษารัสเซียสำหรับธรุกิจการบิน 
             Russian for Airline Business 

3((2)-2-5)   - ยกเลิก 

941-450  ภาษารัสเซียสำหรับการนำเสนอผลงานทางวิชาชีพ     
             Russian for Professional Presentation 

3((2)-2-5) 941-450  ภาษารัสเซียสำหรับการนำเสนอผลงานทางวิชาชีพ     
             Russian for Professional Presentation 

3((2)-2-5) - ปรับคำอธิบายรายวิชาภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ 

วิชาฝึกปฏิบัติงาน 7 หน่วยกิต วิชาฝึกปฏิบัติงาน 7 หน่วยกิต - คงเดิม 
948-471  การเตรียมความพร้อมสหกิจศึกษาทางการจัดการ 

 การท่องเที่ยว 
             Pre-Cooperative Education in Tourism  
             Management 

1(0-2-1) 948-471  การเตรียมความพร้อมสหกิจศึกษาทางการจัดการ 
 การท่องเที่ยวและการโรงแรม 

             Pre Cooperative Education in Tourism and  
             Hotel Management 

1(0-2-1) - ปรับชื่อรายวิชาภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
- ปรับคำอธิบายรายวิชาภาษาไทยและ

ภาษาอังกฤษ 
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948-371  การฝึกงานทางการจัดการการท่องเที่ยว  
             Job Training in Tourism Management                       

ไม่น้อยกว่า 
230 ชั่วโมง 

  - ยกเลิก 

948-477  สหกิจศึกษาทางการจดัการการท่องเที่ยว 
             Cooperative Education in Tourism   

    Management 
    

6(0-40-0) 948-477  สหกิจศึกษาทางการจดัการการท่องเที่ยวและการ 
 โรงแรม 

             Cooperative Education in Tourism and Hotel  
             Management 

6(0-36-0) - เพิ่มรายวิชาบังคบัเรียนก่อน 
- ปรับชื่อรายวิชาภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 
- ปรับคำอธิบายรายวิชาภาษาไทยและ

ภาษาอังกฤษ 
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ภาคผนวก  ญ 
 

ภาระงานสอนและผลงานทางวิชาการของ 
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรและอาจารย์ประจำหลักสูตรทุกคน 

 
1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นฤบาล ยมะคุปต์ 
 วุฒิการศึกษาสูงสุด D.B.A. (Business Administration), Universiti Utara Malaysia, Malaysia, 2557 
  

ภาระงานสอนในหลักสูตรนี้  
946-102     หลักการจัดการธุรกิจ       3((3)-0-6) 
946-379     การวิจัยสำหรับการท่องเที่ยวและการโรงแรม          3((2)-2-5) 
 
ผลงานวิจัยและ / หรือ ผลงานทางวิชาการย้อนหลัง 5 ปี  

   2.1 ผลงานวิจัยที่ตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการ 
Kaewninprasert, K., Chai-Arayalert, S., & Yamaqupta, N. (2024). The Perspective Classification of 

Balanced Scorecard with Ontology Technique. Journal of Information Science Theory 
and Practice, 23(3), 465-494.  

Kaewninprasert, K., Chai-Arayalert, S., & Yamaqupta, N. (2024). The MapDS-Onto Framework for 
Matching Formula Factors of KPIs and Database Schema: A Case Study of the Prince of 
Songkla University. Journal of Information Science Theory and Practice, 12(3), 49–62.  

กิตติศักดิ์ แก้วนิลประเสริฐ, นฤบาล ยมะคุปต์, ปิยวรรณ รุ่งวรพงศ์, และมะลิวัลย์ กาพย์เกิด. (2566, เมษายน-
มิถุนายน). การศึกษาการเตรียมพร้อมเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อรองรับสังคมผู้สูงอายุ. วารสารการบัญชีและ
การจัดการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, 15(2), 147-159. 
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2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วิภาดา เถาธรรมพิทักษ ์
 วุฒิการศึกษาสูงสุด ปริญญาเอก ปร.ด. (การจัดการการท่องเที่ยวแบบบูรณาการ), สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหาร
ศาสตร์, 2561 
 

ภาระงานสอนในหลักสูตรนี้  
946-170     อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวในพลวัตโลก     3((3)-0-6) 
946-275     พฤติกรรมนักท่องเที่ยวและการสื่อสารข้ามวัฒนธรรม   3((3)-0-6) 
946-370     การจัดการภาวะวิกฤตและการบริหารความเสี่ยงสำหรับธุรกิจ  3((3)-0-6) 

การท่องเที่ยวและการโรงแรม             
946-371     การจัดการงานมัคคุเทศก์      3((2)-2-5) 
946-379     การวิจัยสำหรับการท่องเที่ยวและการโรงแรม    3((2)-2-5) 
946-475     การจัดการการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม     3((2)-2-5) 
948-376     การจัดการการท่องเที่ยวเชิงอาหาร                3((2)-2-5) 
948-471     การเตรียมความพร้อมสหกิจศึกษาทางการจัดการการท่องเที่ยวและ 1(0-2-1) 
       การโรงแรม  
948-472     การจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างยั่งยืน    3((2)-2-5) 
 
ผลงานวิจัยและ / หรือ ผลงานทางวิชาการย้อนหลัง 5 ปี  

3.1 ผลงานวิจัยที่ตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการ 
สิปปวิชญ์ วงศ์สุวัฒน์, วิภาดา เถาธรรมพิทักษ์, และทิพวรรณ จันทมณีโชติ (2567). ทักษะทางอารมณ์และสังคม

สำหรับบุคลากรในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและบริการ. วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยนครพนม. 14(3) (กันยายน - ธันวาคม 2567). 80-98. 

Wongsuwatt, S., Thaothampitak, W., Jantamaneechot, T. & Prommas, P. (2024). An Exploratory 
Study of the Participation Stages in Trang Communities to Enhance Tourism 
Attractiveness. Journal of Community Development Research (Humanities and Social 
Sciences). 17(4) (October - December 2024). 23-38. 

Wongsuwatt, S., & Thaothampitak, W. (2024). The Moderating Effect of Job Role and Mediating 
Effect of Burnout on the Influence of Perceived Job Risk on Hotel Workers’ Turnover 
Intention in Organizational Management in Thailand. Journal of Community Development 
Research (Humanities and Social Sciences). 17(3) (July - September 2024). 69-86. 

Thaothampitak, W., Wongsuwatt, S., Wattanayonkit, W., & Hirunmutraporn, S. (2024). Factors 
affecting Muslim tourists' willingness to pay in non-Muslim tourism destinations along 
the Andaman coast. Journal of Humanities and Social Sciences Nakhon Phanom 
University, 14(2), 127-142. 

วิภาดา เถาธรรมพิทักษ์, และสิปปวิชญ์ วงศ์สุวัฒน์. (2567). ปัจจัยแห่งความสำเร็จเพ่ือส่งเสริมการเติบโตของรายได้
ของธุรกิจการท่องเที่ยวฝั่งอันดามันของประเทศไทยท่ามกลางสถานการณ์การแพร่ระบาดของ 
โควิด-19. วารสารเศรษฐศาสตร์และบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยทักษิณ, 16(2) (เมษายน - มิถุนายน 2567), 
139-160. 
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Wongsuwatt, S., Jantamaneechot, T. & Thaothampitak, W. (2024). The Influence of Soft Skills 
and Perceived Job Security on the Job Performance of Tourism and Hospitality Workers 
Along Thailand’s Andaman Coast: Mediating Role of Employee Engagement. Journal of 
Community Development Research (Humanities and Social Sciences), 17(1) (January - 
March 2024), 1-16. 

สิปปวิชญ์ วงศ์สุวัฒน์, และวิภาดา เถาธรรมพิทักษ์. (2566). การจัดการความเสี่ยงเพ่ือการส่งเสริมการเติบโตของ
รายได้ของธุรกิจการท่องเที่ยวฝั่งอันดามันของประเทศไทยท่ามกลางสถานการณ์การแพร่ระบาดของ 
โควิด-19. วารสารเศรษฐศาสตร์และบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยทักษิณ, 15(4) (ตุลาคม - ธันวาคม 2566), 
19-39. 

วิภาดา เถาธรรมพิทักษ์, และสิปปวิชญ์ วงศ์สุวัฒน์. (2566). ความต้องการการท่องเที่ยวที่เป็นมิตรของ
นักท่องเที่ยวชาวมุสลิมที่มีอิทธิพลต่อความตั้งใจในการเดินทางไปยังแหล่งท่องเที่ยวที่ไม่ใช่เฉพาะชาว
มุสลิม. วารสารวิทยาลัยโลจสิติกส์และซัพพลายเชน, 9(2) (กรกฎาคม - ธันวาคม 2566), 66-80. 

Thaothampitak, W., Wongsuwatt, S. & Choibamroong, T. (2023). The Influence of Key Success 
Factors on Business Growth for Tourism Business Along Thailand’s Andaman Coast: 
Moderating Role of Location. Tourism and Hospitality Management, 29(2), 195-206. 
https://doi.org/10.20867/thm.29.2.4 

สิปปวิชญ์ วงศ์สุวัฒน์, วิภาดา เถาธรรมพิทักษ์, และศิริกัญญา ทองเส้ง. (2566). อิทธิพลของความเชื่อมั่นในระบบ
สาธารณสุขและผลกระทบจากการแพร่ระบาดของโควิด-19 ที่มีผลต่อความตั้งใจเดินทางท่องเที่ยวของ
ประชาชนในจังหวัดตรัง. วารสารวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์, 40(1) (มกราคม - 
มิถุนายน 2566), 134-159. 

Wongsuwatt, S., & Thaothampitak, W. (2023). The Risk Indicators for the Return Volatility of 
Earning Per Share: Evidence from Service Industry Firms Listed on the Stock Market 
Exchange of Thailand. Journal of Community Development Research (Humanities and 
Social Sciences), 16(2) (April - June 2023), 1-13. 

วิภาดา เถาธรรมพิทักษ์, สิปปวิชญ์ วงศ์สุวัฒน์, และทิพวรรณ จันทมณีโชติ. (2566). การพัฒนาเส้นทางท่องเที่ยว
เชิงเกษตรเชื่อมโยงอย่างสร้างสรรค์โดยฐานทรัพยากรท้องถิ่น ชุมชนท่าสะบ้า อำเภอวังวิเศษ จังหวัดตรัง. 
วารสารเศรษฐศาสตร์และบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยทักษิณ, 15(2) (เมษายน - มิถุนายน 2566), 21-36. 

ทิพวรรณ จันทมณีโชติ, วิภาดา เถาธรรมพิทักษ์, สิปปวิชญ์ วงศ์สุวัฒน์, และวิศวะ อุนยะวงษ์. (2566). อิทธิพล
ของการมีส่วนร่วมของชุมชนต่อศักยภาพทางการท่องเที่ยว กรณีศึกษา ชุมชนท่าสะบ้า อำเภอวังวิเศษ 
จังหวัดตรัง. วารสารวิทยาลัยโลจิสติกส์และซัพพลายเชน, 9(1) (มกราคม - มิถุนายน 2566), 63-75. 

วิภาดา เถาธรรมพิทักษ์, สิปปวิชญ์ วงศ์สุวัฒน์, และศิริกัญญา ทองเส้ง. (2566). พฤติกรรมการท่องเที่ยว ความ
กังวลในการเดินทางท่องเที่ยว การรับรู้ผ่านการสื่อสารแบบปากต่อปากเครือข่ายอินเทอร์เน็ต และความ
ตั้งใจเดินทางท่องเที่ยวภายหลังการแพร่ระบาดของโควิด-19 ของนักท่องเที่ยวชาวมุสลิม. วารสารการ
บริการและการท่องเที่ยวไทย, 18(1) (มกราคม - มิถุนายน 2566), 35-48. 

วิภาดา เถาธรรมพิทักษ์, สิปปวิชญ์ วงศ์สุวัฒน์, และทิพวรรณ จันทมณีโชติ (2565). อิทธิพลของความเชื่อมั่นใน
หัวหน้างานและการสนับสนุนจากหัวหน้างานที่มีต่อความผูกพันต่อองค์กรของบุคลากรในอุตสาหกรรม
การท่องเที่ยวและบริการฝั่งอันดามันของประเทศไทย. วารสารวิชาการวิทยาลัยบริหารศาสตร์, 5(4) 
(ตุลาคม - ธันวาคม 2565), 19-38. 

https://doi.org/10.20867/thm.29.2.4
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วิภาดา เถาธรรมพิทักษ์, สิปปวิชญ์ วงศ์สุวัฒน์, และศิริกัญญา ทองเส้ง. (2565). แรงจูงใจของนักท่องเที่ยวชาวไทย
ในการเดินทางท่องเที่ยวไปยังแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม กรณีศึกษาย่านเมืองเก่า สงขลา. วารสารการ
บริการและการท่องเที่ยวไทย, 17(2) (กรกฎาคม – ธันวาคม 2565), 56-68. 

Thaothampitak, W., & Wongsuwatt, S. (2022). The Effect of e-WOM on Foreign Students’ Travel 
Intention Related to Visiting Tourism Destinations along Thailand’s Andaman Coast in the 
Wake of the COVID-19 Pandemic: Mediating Roles of Destination Image. Journal of 
Community Development Research (Humanities and Social Sciences), 15(1) (January - 
March 2022), 62-75. 
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3. อาจารย์มะลิวัลย์ กาพย์เกิด 
 วุฒิการศึกษาสูงสุด ปริญญาโท ศศ.ม. (การจัดการโรงแรมและการท่องเที่ยว), มหาวิทยาลัยนเรศวร, 2554 
 

ภาระงานสอนในหลักสูตรนี้  
946-170     อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวในพลวัตโลก     3((3)-0-6) 
946-272     การจัดการการท่องเที่ยวเรือสำราญ      3((2)-2-5) 
946-276     ภูมิศาสตร์และทรัพยากรการท่องเที่ยว     3((3)-0-6) 
946-372     การจัดการการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ     3((2)-2-5) 
946-379     การวิจัยสำหรับการท่องเที่ยวและการโรงแรม    3((2)-2-5) 
946-474     การจัดการธุรกิจสปาและเวลเนส     3((3)-0-6)  
946-476      ประเด็นร่วมสมัยทางการจัดการการท่องเที่ยว    3((2)-2-5) 
948-472     การจัดการการท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างยั่งยืน    3((2)-2-5) 
 
ผลงานวิจัยและ / หรือ ผลงานทางวิชาการย้อนหลัง 5 ปี  

   2.1 ผลงานวิจัยที่ตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการ 
กิตติศักดิ์ แก้วนิลประเสริฐ, นฤบาล ยมะคุปต์, ปิยวรรณ รุ่งวรพงศ์, และมะลิวัลย์ กาพย์เกิด. (2566, เมษายน-

มิถุนายน). การศึกษาการเตรียมพร้อมเทคโนโลยีดิจิทัลเพื่อรองรับสังคมผู้สูงอายุ. วารสารการบัญชีและ
การจัดการ มหาวิทยาลัยมหาสารคาม, 15(2), 147-159. 
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4. ดร.ศันสนีย์ เกียรติคีรี 
 วุฒิการศึกษาสูงสุด Ph.D. (Hospitality Administration), Texas Tech University, U.S.A., 2557 
  

ภาระงานสอนในหลักสูตรนี้  
946-170     อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวในพลวัตโลก     3((3)-0-6) 
946-374     การจัดการธุรกิจไมซ์        3((2)-2-5) 
946-375     การจัดการธุรกิจการบิน      3((3)-0-6) 
946-376     การจัดการอาหารและเครื่องดื่ม     3((2)-2-5) 
946-379     การวิจัยสำหรับการท่องเที่ยวและการโรงแรม    3((2)-2-5) 
948-373     การตลาดสำหรับธุรกิจการท่องเที่ยวและการโรงแรม     3((2)-2-5) 
948-374     โลจิสติกส์และโซ่อุปทานสำหรับอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว  3((3)-0-6) 
948-377     การพัฒนารูปแบบการท่องเที่ยวสมัยใหม่     3((2)-2-5) 
946-373     การจัดการทรัพยากรมนุษย์สำหรับธุรกิจการท่องเที่ยวและการโรงแรม 3((2)-2-5) 

 
ผลงานวิจัยและ / หรือ ผลงานทางวิชาการย้อนหลัง 5 ปี  

   2.1 ผลงานวิจัยที่ตีพิมพ์ในวารสารทางวิชาการ 
Kiatkheeree, P., Lueamsaisuk, C., & Kiatkiri, S. (2022). Development of an English Writing Model:  

A Guide to Self-Directed Learning for Local Food Product Entrepreneur. International 
Education Studies, 15(4), 74-82.  
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5. อาจารย์อภิสรา ตันตสุทธิกุล 
 วุฒิการศึกษาสูงสุด ปริญญาโท บธ.ม. (การจัดการการท่องเที่ยว), มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์, 2556 
 

ภาระงานสอนในหลักสูตรนี้  
946-170     อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวในพลวัตโลก     3((3)-0-6) 
946-378     การจัดการการท่องเที่ยวเชิงกีฬาและนันทนาการ   3((3)-0-6) 
946-379     การวิจัยสำหรับการท่องเที่ยวและการโรงแรม    3((2)-2-5) 
946-478     การจัดการงานบริการส่วนหน้า     3((2)-2-5) 
948-378     การบริหารงานจัดเลี้ยง      3((2)-2-5) 
948-379     การจัดการภัตตาคารและบาร์      3((2)-2-5) 
948-470     การจัดการธุรกิจโรงแรม      3((3)-0-6) 
948-473     การจัดการงานแม่บ้านโรงแรม      3((2)-2-5) 

  
ผลงานวิจัยและ / หรือ ผลงานทางวิชาการย้อนหลัง 5 ปี  

   2.1 ผลงานวิจัยที่นำเสนอในที่ประชุมวิชาการ 
นัสรินทร์ อิซา, สุชิราภรณ์ โสะหาบ, เสาวลักษณ์ ฮกฮ้ิน, อุนนดา สุขคุ้ม, และอภิสรา ตันตสุทธิกุล. (2567). 

อิทธิพลของพฤติกรรมการใช้สื่อโซเชียลมีเดียที่ส่งผลต่อการเลือกท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวกลุ่ม Gen Z 
ในเมืองรองฝั่งอันดามัน. ในการประชุมวิชาการประชุมวิชาการและนิทรรศการระดับชาติ สมาคมเครือข่าย
ส่งเสริมการวิจัยทางมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ครั้งที่ 7 “อุดมศึกษาไทยยุคใหม่กับการพัฒนาสังคม
ด้วย Soft Power” (น.365 -378) (ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ออนไลน์). วันที่ 3 กรกฎาคม 2567, 
มหาวิทยาลัยราชภัฎวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์.
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ภาคผนวก ฎ 
ข้อบังคับมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์ ว่าด้วยการศึกษาชั้นปริญญาตรี พ.ศ. 2568 
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ภาคผนวก ฏ 
คำสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการปรับปรุงหลักสูตร 

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาการจัดการการท่องเที่ยว โรงแรมและการบริการ  
หลักสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2569   

 

 
 



169 

 

 
 
 


