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แผนพัฒนาคณะพาณิชยศาสตรและการจัดการ (ระยะ 4 ป) 
พ.ศ. 2564 – 2567 
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แผนพัฒนาคณะพาณชิยศาสตรและการจัดการ 
(พ.ศ. 2564 – 2567) 

 

วิสัยทัศน 
พัฒนาทุนมนุษยและสรางนวัตกรรมการจัดการเพ่ือขับเคลื่อนชุมชนอยางย่ังยืน 
(Driving Human Capital and Management Innovation for sustainable community) 

 
พันธกิจ 
 พัฒนาทรัพยากรมนุษยใหมีศักยภาพทางวิชาการและวิชาชีพ ซื่อสัตย มีวินัย ใฝปญญา และจิต

สาธารณะ 
 สรางนวัตกรรมการจัดการเพ่ือนําไปสูการใชประโยชนอยางสรางสรรค 
 ขับเคลื่อนชุมชนเพ่ือความย่ังยืนบนพ้ืนฐานพหุวัฒนธรรม โดยใชการวิจัยและบริการวิชาการ 

 

คานิยมองคกร 

P = Professionalism 

 ใฝรู เสาะหาวิชา สรางปญญาสังคม 

 ถูกตอง มีมาตรฐาน รวดเร็ว 

 มุงมั่น ทุมเท มีจิตสาธารณะ 

 มุงเนนผูเรียน 

S = Social Responsibility: ความรับผิดชอบตอสังคม 

 เปนที่พ่ึงแกชุมชนและสังคม 

 บมเพาะบัณฑิตใหเปนคนดี มีจิตสํานึกสาธารณะและรับผิดชอบตอสังคม 

U = Unity: ความเปนนํ้าหน่ึงใจเดียว 

 มีความรับผิดชอบรวมกันในการทํางานดวยความเต็มใจ เสียสละ อดทน เพ่ือผลักดันใหองคกร

ไปสูจุดหมายที่ตั้งไว 

M = Modern Management: การบริหารจัดการดวยเครื่องมือสมัยใหมพัฒนางานระบบงานโดยใช
เทคโนโลยี 

 

วัฒนธรรมองคกร  

ประโยชนของเพ่ือนมนุษยเปนกิจที่หนึ่ง (Our Soul is for the Benefit of Mankind) 
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สมรรถนะหลัก 

 Community Insight & Engagement  

 Modern Management & Creativity For Community  

  

ยุทธศาสตร 
แผนพัฒนาคณะพาณิชยศาสตรและการจัดการ พ.ศ. 2564 – 2567 กําหนดยุทธศาสตรไว 4 ดาน ดังน้ี 

 

พันธกิจท่ี 1 : พัฒนาทรัพยากรมนุษยใหมีศักยภาพทางวิชาการและวิชาชีพ ซ่ือสัตย มีวินัย ใฝ
ปญญา และจิตสาธารณะ 

ยุทธศาสตรท่ี 1 
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย 

1.1 การผลิตบัณฑิต 
เปาประสงค: บัณฑิตมีความเขมแข็งทางวิชาการและวิชาชีพ  ตรงกับความตองการของตลาดแรงงานสากล 

KPI1 = จํานวนบัณฑิตที่เขาสูตลาดงานสากล 
KPI2 = จํานวนรางวัลที่นักศึกษาไดรับในระดับชาติ/นานาชาติ  
KPI3 = คาเฉลี่ยรายไดของบัณฑิต 
KPI4 = คาเฉลี่ยความพึงพอใจของนายจาง/ผูใชบัณฑิต 

 กลยุทธ 
1. พัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรเพ่ือเพ่ิมศักยภาพของบัณฑิตตามเปาหมาย 

(หลักสูตรใหม, หลักสูตรเชิงบูรณาการระหวางศาสตร, Community Based) 
2. พัฒนาคุณภาพบัณฑิตโดยการมีสวนรวมทั้งภายในและภายนอกของคณะ 

(การแขงขันทางวิชาการ, การพัฒนาสิ่งสนับสนุนการเรียนรู) 
3. สรางความรวมมือ เครือขายวิชาการ  

(มหาวิทยาลัย, สถานประกอบการ (ฝกงาน/สหกิจ), หนวยงานภายในและตางประเทศ (ราชการ, 
เอกชน)) 
 

1.2 การพัฒนาทรัพยากรมนุษยผูใฝรู 
เปาประสงค: พัฒนาผูใฝรูใหมีทักษะทางวิชาการ เพ่ือการเรียนรูตลอดชีวิต 

KPI5 = จํานวนโครงการ/หลักสูตรเพ่ือพัฒนาทรัพยากรมนุษยผูใฝรู 

 กลยุทธ 
1. สรางหลักสูตร Short Course, Re-Skill, Up-Skill 
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พันธกิจท่ี 2 : สรางนวัตกรรมการจัดการเพื่อนําไปสูการใชประโยชนอยางสรางสรรค 
ยุทธศาสตรท่ี 2 
วิจัยและนวัตกรรมที่นําไปใชประโยชน 
 
เปาประสงค: ผลิตงานวิจัยที่สามารถนําไปใชประโยชนได เพ่ือพัฒนาชุมชนและสังคมใหเติบโตอยางเขมแข็ง
และพ่ึงตนเองได 

KPI6 = สัดสวนเงินทุนวิจัยจากภายนอกตอคน 
KPI7 = สัดสวนงานวิจัยผลงานวิจัย/งานสรางสรรคที่ไดรับการเผยแพรในฐานขอมูลระดับชาติ 

/นานาชาติตอคน 

KPI8 = รอยละของงานวิจัย/งานสรางสรรค/ผลงานตามพันธกิจเพ่ือสังคมที่นําไปใชประโยชนตอคน 

 

 กลยุทธ 
1. พัฒนางานวิจัยและสรางนวัตกรรมทางการจัดการ 
2. สงเสริมการผลิตงานวิจัย นวัตกรรม  

(การบูรณาการระหวางศาสตร, การใหรางวัล, พัฒนากระบวนการสนับสนุนการผลิตงานวิจัย) 
3. การผลิตงานวิจัยเพ่ือเผยแพร (ตีพิมพ) 
4. การนํางานวิจัยไปใชประโยชน  

(นโยบาย สาธารณะ พาณิชย พ้ืนที่ วิชาการ (Citation), การพัฒนากระบวนการสงเสริมงานวิจัย
นําไปใชประโยชน) 

 

พันธกิจท่ี 3 : ขับเคลื่อนชุมชนเพื่อความยั่งยืนบนพื้นฐานพหุวัฒนธรรม โดยใชการวิจัยและ
บริการวิชาการ 
ยุทธศาสตรท่ี 3 
การใหวิจัยและบริการวิชาการที่สามารถตอบสนองความตองการของชุมชนอยางย่ังยืน 
 
เปาประสงค: ใหบริการวิชาการที่สอดคลองกับศักยภาพของคณะฯ เพ่ือตอบสนองความตองการของชุมชน  
และสรางความเขมแข็งใหกับชุมชน 

KPI9  = จํานวนโครงการเชิงพ้ืนที่/เชิงบูรณาการที่บรรลุตามวัตถุประสงค 
KPI10 = จํานวนผูไดรับประโยชนจากโครงการและไดรับการถายทอดความรู/เทคโนโลยี 
KPI11 = มูลคาเพ่ิมที่เกิดจากการนําความรูไปใชประโยชน  

(การจัดโครงการบริการวิชาการ พรอมจัดระบบการจัดเก็บขอมูลหลังการใหบริการ  
(จัดแบบสอบถาม) 
มูลคา = คาเฉลี่ยของรอยละรายไดชุมชนที่เพ่ิมขึ้น (เพ่ิมรายได/ลดตนทุน/หน้ีสินลดลง)) 

 กลยุทธ 
1. พัฒนาโครงการที่สามารถขับเคลื่อนชุมชนอยางยั่งยืน 
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ยุทธศาสตรท่ี 4 
การบริหารคณะพาณิชยศาสตรและการจัดการ 
 
เปาประสงค: พัฒนาบุคลากรภายในคณะใหมีความเช่ียวชาญ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการทํางานและเพ่ิม
รายได 

KPI12 = รอยละของผูดํารงตําแหนงทางวิชาการ 
KPI13 = ระดับความผูกพันของบุคลากร 
KPI14 = จํานวนรายไดจากการใหบริการวิชาการ 
KPI15 = รอยละของนักศึกษารับเขาเมื่อเทียบกับแผน 

 กลยุทธ 
1. การพัฒนาบุคลากร (อัตรากําลัง, แผนพัฒนาบุคลากร, การเขาสูตําแหนง, การพัฒนาคุณวุฒิ

การศึกษา, สวัสดิการ, ความผูกพันองคกร) 
2. การหารายได (การรับนักศึกษาตามแผน, การบริการวิชาการเพ่ือหารายได) 
3. สรางความเปนนานาชาติ (การสรางสภาวะแวดลอม)  
4. การสื่อสารองคกร, การจัดการขอรองเรียน (ผูมีสวนไดสวนเสีย) 
5. การดูแลศิษยเกา 
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ภาคผนวก 

1. การวิเคราะหสถานการณและสภาพแวดลอม (SWOT Analysis) ของคณะพาณิชยศาสตร

และการจัดการ 

จุดแข็ง (S: Strengths) 

1. การจัดการเรียนการสอนที่มุงเนนทฤษฎี รวมกับ

การจัดการศึกษาเชิงบูรณาการกับการทํางาน (Work 

Integrated Learning : WiL)  และการจัดการเรียน

การสอนแบบเชิงรุก (Active Learning) ที่สามารถ

นําไปตอยอดได  

2. บัณฑิตและมหาบัณฑิตมีความสามารถเรียนรูและ

พัฒนาตนเองไดตลอดชีวิต 

3. บัณฑิตและมหาบัณฑิต มีความรูและความชํานาญ

ในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการบริหารจัดการ

ทางธุรกิจ การรวมมือและเครือขายกับภาคธุรกิจ 

ภาครัฐ สถานศึกษาทั้งภายในและตางประเทศ 

4. หลักสูตรที่เปดสอนมีความสอดคลองกับนโยบาย

ประเทศไทย 4.0 ในกลุมที่ 4 ดานการพัฒนาดิจิทัล

และอินเทอรเน็ตออฟติง  

5. หลักสูตรที่ เปดสอนมีหลักสูตรวิชาชีพ ซึ่งเปนที่

ตองการของตลาดแรงงาน  

6. หลักสูตรภาษาอังกฤษธุรกิจ ที่จัดการเรียนการสอน

แบบ 3 + 1 โดยกําหนดใหนักศึกษาในหลักสูตรทุกคน

ไปศึกษาในตางประเทศเปนเวลา 1 ป 

7. หลักสูตรการประกันภัยและการจัดการความเสี่ยง 

เปนหลักสูตรเดียวที่จัดการเรียนการสอนในภาคใต 

8. อาจารยมีความรูความสามารถโดดเดนเฉพาะดาน 

9. คณะมีหนวยวิจัย (Research Unit) เพ่ือขับเคลื่อน

นโยบายการสรางนักวิจัย และสรางความเขมแข็ง

ทางดานวิจัย 

จุดออน (W: Weaknesses) 

1. จํานวนอาจารยที่มีตําแหนงทางวิชาการมีนอย (รอยละ 

22.22) 

2. จํานวนอาจารยที่มีคุณวุฒิปริญญาเอกมีนอย (รอยละ 54.32) 

3. จํานวนอาจารยที่มีคุณสมบัติพรอมที่จะเปนอาจารยประจํา

หลักสูตรมีนอย 

4. จํานวนผลงานวิชาการที่เผยแพรในระดับนานาชาติ ยังอยูใน

ระดับนอย เมื่อเทียบกับสัดสวนอาจารยทั้งหมด 

5. จํานวนอาจารยที่ไดรับทุนวิจัยจากแหลงภายนอก และการ

วิจัยเชิงบูรณาการยังนอย 

6. คณะฯ ไมมีหลักสูตรนานาชาติ 

7. คณะไมมีศูนย/ หนวยบริการวิชาการประจําคณะฯ เพ่ือการ

ขับเคลื่อนทางดานบริการวิชาการโดยตรง 

8. ระบบการสื่อสารภายในองคกร ยังไมมีประสิทธิภาพ 

9. ระบบเทคโนโลยีสนับสนุนการเรียนการสอนมีจํานวนนอย

และไมทนัสมัย 

โอกาส (O: Opportunities) 

1. มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรเปนที่ยอมรับเปน

อันดับหน่ึงของภูมิภาค และยังอยูในระดับตน ๆของ

ภัยคุกคาม (T: Threats) 

1. หลักสูตรที่เปดสอนมีความซ้ําซอนหรือใกลเคียงกันเปดสอน

ในหลาย ๆ มหาวิทยาลัย 
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ประเทศ 

2. คณะฯ เปนที่รูจักและไดรับการยอมรับจากนักเรียน

ในพ้ืนที่จังหวัดตรังและพ้ืนที่ใกลเคียง 

3. การพัฒนาเครือขายความรวมมือ (MOU) กับ

องคกรภาครัฐ ภาคเอกชน และสถาบันการศึกษาทั้ง

ภายในและตางประเทศ 

4. ชุมชนและหนวยงานภายนอก ตองการที่ปรึกษา

และผูเช่ียวชาญเฉพาะดานในแตละศาสตรของพาณิชย 

5. งบประมาณการจัดสรรจากรัฐบาลเปนแบบงบ

บูรณาการ หรอืเชิงพ้ืนที่ 

6. ก าร เรี ยน รู ผ านช อ งท าง online / การสร าง 

Platform ใหม ๆ ผานเครือขายดิจิทัล 

7. การศึกษาทางเลือก, การเรียนรูตลอดชีวิต 

8. เครือขายความรวมมือกับผูประกอบการดานสหกิจ

ศึกษา 

9. การปรับปรงุหลักสูตรใหมรีะยะเวลาในการศึกษา 

ไมเกิน 3 ป เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 

2. วิทยาเขตอ่ืนๆ ภายในมหาวิทยาลัยสงขลานครินทร เปดสอน

ในหลักสูตรที่มีความใกลเคียงกับหลักสูตรของคณะฯ 

3. ปญหาเศรษฐกิจ สงผลตอการเขาศึกษาของนักศึกษา 

4. การเปลี่ยนแปลงโครงสรางทางประชากรศาสตรและการเปน

สังคมสูงวัยของประเทศไทย ทําใหจํานวนนักเรียนลดลง 

5. โครงสรางการบริหารจัดการแบบรวมศูนยของวิทยาเขตตรัง 

ขาดประสิทธิภาพ 

6. ไมมี บุคลากรสายสนับสนุนที่สั งกัดคณะ สงผลใหการ

ขับเคลื่อนเพ่ือพัฒนาคณะยังไมมีประสิทธิภาพมากนัก 

7. การเห็นคุณคาในใบปริญญานอยลงหรือการเปลี่ยนแปลง

คานิยมตอการศึกษา 

8. ก าร เรี ยน รู ที่ ห ล ากหลายผ านช อ งท าง Online และ

เทคโนโลยีจากสถาบันตางๆทั้งในและตางประเทศ ทําใหมีการ

แขงขันกันมากขึ้น 

 
2. การวิเคราะหวัตถุประสงคเชิงกลยุทธ (Strategic Objective) 

Strategic Advantages : ความไดเปรียบเชิงกลยุทธ Strategic Challenges : ความทาทายเชงิกลยุทธ 

SA1 ความมีช่ือเสียงและองคความรูทุกดานของ

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร 

SC1 การจัดการศึกษาในยุคทีจ่ํานวนนักศึกษาเขาสู

ระบบการศึกษาระดับอุดมศึกษาลดลง รวมถึงคานิยม

และทัศนคติของคนรุนใหม 

SA2 เครือขายความรวมมือจากสถาบันการศึกษาช้ันนําทั้งในและ

ตางประเทศ รวมทั้งสถานประกอบการช้ันนําภายในประเทศ 

SC2 คูแขงทั้งทางตรง (คณะดานพาณิชยศาสตและ

การจัดการของ ม.อ่ืน) และทางออม (Online 

Degree) รวมถึง Corporate Academy  

SA3 เครือขายดานการวิจัยและบริการวิชาการในระดับชาติและ

นานาชาติ 

SC3 การสรางรายไดเพ่ือพ่ึงพาตนเองจากการผลิต

งานวิจัย นวัตกรรม และบรกิารวิชาการ 

SA4 การจัดการเรียนการสอนที่มุงเนนผูเรยีนเปนศูนยกลางดวย

หลักการ WIL 

SC4 การพัฒนาหลักสูตรเพ่ือ Life Long Learning 

(Reskill, Upskill) 

SA5 อาจารยมีคุณวุฒิ และประสบการณทีม่ีความหลากหลาย 

ครอบคลุม Future Skill 

SC5 การเพ่ิมประสิทธิภาพของกระบวนการทํางาน

ภายใตการบริหารจัดการแบบรวมศูนยของวิทยาเขต 
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SA6 เครือขายชุมชนที่มีความใกลชิดและเขมแข็ง สนับสนุนการวิจัย

และบริการวิชาการ 

SC6 การยกระดับความทุมเท และสรางความผูกพัน

ของบุคลากร 

SA7 คณะพาณิชยศาสตรและการจัดการมีสถานที่ เทคโนโลยี

สารสนเทศ และระบบปฏิบัติการที่สนับสนุนใหคณาจารยจัดการ

เรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ สงผลตอการบูรณาการในดาน

ตาง ๆ รวมกันกับนักศึกษาไดอยางคลองตัว 

SC7 การพัฒนางานวิจัย นวัตกรรม และบรกิาร

วิชาการเพ่ือสนองความตองการของชุมชน 

SA8 มีทําเลทีต้ั่งอยูในภาคพ้ืนอันดามันที่มีความอุดมสมบูรณในดาน

เศรษฐกิจ สังคมโดยรวม 

SC8 หลักสูตรไดรับการรับรองการประกันคุณภาพ

และการจัดการเรียนการสอนตามเกณฑมาตรฐาน

ระดับสากล (AUN QA) 

SA9 ความตองการที่เพ่ิมขึ้นดานบัญชีและการพาณิชย SC9 หลักสูตรจัดการเรียนการสอน และพัฒนา

นักศึกษา โดยออกแบบภายใตแนวคิดการมุงเนน

กระบวนการเรียนรู โดยสงเสริมใหผูเรียนประยุกตใช

ทักษะศตวรรษที่ 21 ที่ยึดผูเรยีนเปนศูนยกลางโดยให

ผูเรียนไดคิดและมีสวนรวมในการปฏิบัติในทุก

กิจกรรม (Active Learning) 

SA10 ความรวมมือกับสถานประกอบการช้ันนําทั้งภายในและ

ตางประเทศ เพ่ือรองรับการฝกปฏิบัติงานและสหกิจศึกษาสําหรับ

นักศึกษา 

SC10 อาจารยประจําหลักสูตร/อาจารยผูรับผิดชอบ

หลักสูตร มีคณุวุฒิตามเกณฑที่ อว. กําหนด 

SA11 การพัฒนางานวิจัยที่มีการบูรณาการขามศาสตร SC11 การสงเสริมและรวมพัฒนานักศึกษาไปสูเวที

การแขงขันระดับชาติและนานาชาติเพ่ิมขึ้น 

 SC12 การพัฒนางานวิจัยเพ่ือสนองความตองการของ

ชุมชน โดยการบริการวิชาการทั้งแบบมีรายไดและ

แบบใหเปลา 

 SC13 การสรางความรวมมือระหวางคณะและ

หลักสูตรสูหนวยงานภาครัฐและภาคเอกชน เพ่ือรวม

สรางชุมชนเขมแข็ง และย่ังยืน 

 SC14 การสงเสริมใหคณาจารยเพ่ิมจํานวนโครงการ

บริการวิชาการแบบมีรายได เพ่ือทดแทนจํานวน

นักศึกษาที่ลดลง 

  

Core Competency : สมรรถนะหลัก  
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CC1 Community Insight & Engagement  

CC2 Modern Management & Creativity for Community  

 
- สัมภาษณผูประกอบการภายนอก 

ผูประกอบการภายนอก สถาบนัการศกึษา ภาครัฐ/องคกรอ่ืนๆ อาจารย ผูเรียน/ศิษยเกา 
- ธนาคารไทยพาณิชย จํากัด 
(มหาชน) 

- บริษัท ทร ูคอรปอเรช่ัน 
จํากัด (มหาชน)  

- บริษัท ศรีตรังแอโกร
อินดัสทรี จํากดั (มหาชน) 
จังหวัดตรัง 

- บริษัท ยูนิวานิชนํ้ามัน
ปาลม จํากัด (มหาชน) 
จังหวัดกระบ่ี 

- บริษัท ธรรมนิติ จํากัด 
(มหาชน) 

- บริษัท สํานักงานอีวาย 
จํากัด 

- โรงแรมกะตะ ร็อคส 
- โรงแรมเซนทารา แกรนด 
บีช 

- โรงแรมตรีสรา 
- โรงแรมเอาทริกเกอร ลากู
นา ภูเก็ต บีช รีสอรท 

- คณะวิทยาศาสตร 
มหาวิทยาลัยมหิดล 

- มหาวิทยาลัย
หอการคาไทย 

- มหาวิทยาลัย
รามคําแหง 

- สถาบันการจัดการ
ปญญาภิวัฒน 

- สํานักงานอุตสาหกรรม
จังหวัดตรัง 

- ผูวาราชการจังหวัดตรัง 
- สภาหอการคาจังหวัด
ตรัง 

- สภาอุตสาหกรรม
จังหวัดตรัง 

- อาจารยประจํา
หลักสูตร 

- อาจารยผูสอน
ในหลักสูตร 

- นักศึกษาที่กําลังจะ
เขาศึกษา 

- นักศึกษาปจจุบัน 
- ศิษยเกา 
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3. การวิเคราะหโอกาสเชิงกลยุทธ (Strategic Opportunities) 

Strategic Opportunities 

(SOp) 
S: Strengths O: Opportunities SA/SC/CC 

SOp1 บัณฑิตมีความเขมแข็ง

ทางวิชาการและวิชาชีพ ตรง

กั บ ค ว า ม ต อ ง ก า ร ข อ ง

ตลาดแรงงาน  

1. การจัดการเรียนการสอนที่

มุงเนนทฤษฎี รวมกับการจัด

การศึกษาเชิงบูรณาการกับ

ก า ร ทํ า ง า น  ( Work 

Integrated Learning : WiL)  

และการจัดการเรียนการสอน

แ บ บ เ ชิ ง รุ ก  ( Active 

Learning) ที่สามารถนําไปตอ

ยอดได  

2. บัณฑิตและมหาบัณฑิตมี

ค วามสาม ารถ เรี ยน รู แ ล ะ

พัฒนาตนเองไดตลอดชีวิต 

3. บัณฑิตและมหาบัณฑิต มี

ความรูและความชํานาญใน

การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ

เพ่ือการบริหารจัดการทาง

ธุ ร กิ จ  ก า ร ร ว ม มื อ แ ล ะ

เครือขายกับภาคธุรกิจ ภาครัฐ 

สถานศึกษาทั้ งภายในและ

ตางประเทศ 

4. หลักสูตรที่เปดสอนมีความ

สอดคลองกับนโยบายประเทศ

ไทย 4.0 ในกลุมที่ 4 ดานการ

พัฒนาดิจิทัลและอินเทอรเน็ต

ออฟติง  

5 . ห ลั ก สู ต รที่ เป ด ส อ น มี

หลักสูตร วิชาชีพ  ซึ่ ง เป นที่

ตองการของตลาดแรงงาน  

6. หลักสูตรภาษาอังกฤษธุรกิจ 

ที่จัดการเรียนการสอนแบบ 3 

+ 1 โดยกําหนดใหนักศึกษาใน

หลักสูตรทุกคนไปศึกษาใน

1. มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร

เปนที่ยอมรับเปนอันดับหน่ึงของ

ภูมิภาค และยังอยูในระดับตน 

ๆของประเทศ 

3. การพัฒนาเครือขายความ

ร ว ม มื อ  (MOU) กั บ อ งค ก ร

ภ าค รั ฐ  ภ าค เอ ก ช น  แ ล ะ

สถาบันการศึกษาทั้งภายในและ

ตางประเทศ 

8. เครือขายความรวมมือกับ

ผูประกอบการดานสหกิจศึกษา 

9. การปรับปรุงหลักสูตรใหมี

ระยะเวลาในการศึกษา ไมเกิน 

3  ป  เ พ่ื อ ร อ ง รั บ ก า ร

เปลี่ยนแปลงในอนาคต 

SA1 SA2 SA4 

SA5 

SC1 SC2 

CC2 
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ตางประเทศเปนเวลา 1 ป 

7 . หลักสูตรการประกันภัย

และการจัดการความเสี่ ยง 

เปนหลักสูตรเดียวที่จัดการ

เรียนการสอนในภาคใต 

SOp2 Life Long Learner 

(Reskill, Upskill) 

4. หลักสูตรที่เปดสอนมีความ

สอดคลองกับนโยบายประเทศ

ไทย 4.0 ในกลุมที่ 4 ดานการ

พัฒนาดิจิทัลและอินเทอรเน็ต

ออฟติง  

6. ก าร เรี ย น รู ผ าน ช อ งท าง 

online / การสราง Platform 

ใหม ๆ ผานเครือขายดิจิทัล 

7. การศึกษาทางเลือก , การ

เรียนรูตลอดชีวิต 

9. การปรับปรุงหลักสูตรใหมี

ระยะเวลาในการศึกษา ไมเกิน 

3  ป  เ พ่ื อ ร อ ง รั บ ก า ร

เปลี่ยนแปลงในอนาคต 

SA1 SA2 SA4 

SA5 

SC1 SC2 SC4 

CC2 
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4. การวิเคราะห TOWS Matrix 
- กลยุทธ SO ใชจุดแข็งเสริมโอกาสเพื่อใหไดรับประโยชนสูงสุด 

Strengths (S) Opportunities (O) กลยุทธ SO 
1. การจัดการเรียนการสอนที่
มุ ง เน นทฤษ ฎี  ร วมกั บการจั ด
การศึกษาเชิงบูรณาการกับการ
ทํ า ง า น ( Work Integrated 
Learning : WiL)  และการจัดการ
เรียนการสอนแบบเชิงรุก (Active 
Learning) ที่สามารถนําไปตอยอด
ได   

2. บั ณ ฑิ ต แ ล ะ ม ห า บั ณ ฑิ ต มี
ความสามารถเรียนรูและพัฒนา
ตนเองไดตลอดชีวิต 

3. บั ณ ฑิ ตและมห าบั ณ ฑิ ต  มี
ความรูและความชํานาญในการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการ
บริห ารจั ดการทางธุร กิจ  การ
รวมมือและเครือขายกับภาคธุรกิจ 
ภาครัฐ สถานศึกษาทั้งภายในและ
ตางประเทศ 

6. การเรียนรูผานชองทาง online / การ
สราง Platform ใหม  ๆ ผานเครือขาย
ดิจิทัล 

7. การศึกษาทางเลือก, การเรียนรูตลอด
ชีวิต 

SO1 เสริมสรางความแข็งแข็งดานการ
การผลิตบัณฑิต การพัฒนาบุคคลทุก
ชวงวัย โดยใชโอกาสการเรียนรูตลอด
ชีวิต (Life Long Learning) 

8. อาจารยมีความรูความสามารถ
โดดเดนเฉพาะดาน 

9. คณะมีหนวยวิจัย (Research 
Unit) เพ่ือขับเคลื่อนนโยบายการ
สร างนั ก วิจั ย  และสร างความ
เขมแข็งทางดานวิจัย 

1. มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรเปนที่
ยอมรับเปนอันดับหน่ึงของภูมิภาค และยัง
อยูในระดับตน ๆของประเทศ 

3. การพัฒ นาเครือข ายความรวมมือ 
(MOU) กับองคกรภาครัฐ ภาคเอกชน 
และสถาบันการศึกษาทั้ งภายในและ
ตางประเทศ 

4. ชุมชนและหนวยงานภายนอก ตองการ
ที่ปรึกษาและผูเช่ียวชาญเฉพาะดานในแต
ละศาสตรของพาณิชย 

5. งบประมาณการจัดสรรจากรัฐบาลเปน
แบบงบบูรณาการ หรือเชิงพ้ืนที่ 

SO2  เพ่ิมโอกาสจากเครือขายความ
รวมมือ/การบูรณาการเชิงพ้ืนที่ ใน
การสรางเครือขายความรวมมือทาง
การศึกษา ในดานการเรียนการสอน 
การวิจั ย  บริการวิชาการ โดยใช
ศักยภาพของบุคลากรและทรัพยากร
ในคณะ 
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Strengths (S) Opportunities (O) กลยุทธ SO 
4. หลักสู ตรที่ เป ดสอนมีความ
สอดคลองกับนโยบายประเทศไทย 
4.0 ในกลุมที่  4 ดานการพัฒนา
ดิจิทัลและอินเทอรเน็ตออฟติง  

5. หลักสูตรที่เปดสอนมีหลักสูตร
วิชาชีพ ซึ่งเปนที่ตองการของ
ตลาดแรงงาน 

6. หลักสูตรภาษาอังกฤษธุรกิจ ที่
จัดการเรียนการสอนแบบ 3 + 1 
โดยกําหนดใหนักศึกษาในหลกัสูตร
ทุกคนไปศึกษาในตางประเทศเปน
เวลา 1 ป 

7. หลักสูตรการประกันภัยและการ
จัดการความเสี่ยง เปนหลักสตูร
เดียวที่จัดการเรียนการสอนใน
ภาคใต 

2. คณะฯ เปนที่รูจักและไดรับการยอมรับ
จากนักเรียนในพ้ืนที่จังหวัดตรังและพ้ืนที่
ใกลเคียง 

9. การปรับปรุงหลักสูตรใหมีระยะเวลาใน
การศึกษา ไมเกิน 3 ป เพ่ือรองรับการ
เปลี่ยนแปลงในอนาคต 

SO3 ก า ร พั ฒ น า ห ลั ก สู ต ร ให มี
ระยะ เวลาในการศึ กษ าที่ สั้ น ล ง 
ตอบสนองความตองการของผูเรียน
มากขึ้น 

 
 

- กลยุทธเชิงปองกัน (ST): ใชจุดแข็งเพื่อปองกัน, แกไข, หรือจัดการกับอุปสรรค 

Strengths (S) Threats (T) กลยุทธ ST 
4. หลักสู ตรที่ เป ดสอนมีความ
สอดคลองกับนโยบายประเทศไทย 
4.0 ในกลุมที่  4 ดานการพัฒนา
ดิจิทัลและอินเทอรเน็ตออฟติง  

5. หลักสูตรที่เปดสอนมีหลักสูตร
วิชาชีพ  ซึ่ ง เป นที่ ต องการของ
ตลาดแรงงาน  

6. หลักสูตรภาษาอังกฤษธุรกิจ ที่
จัดการเรียนการสอนแบบ 3 + 1 
โดยกําหนดใหนักศึกษาในหลักสูตร
ทุกคนไปศึกษาในตางประเทศเปน
เวลา 1 ป 

1. หลักสูตรที่เปดสอนมีความซ้ําซอนหรือ
ใก ล เคี ย ง กั น เป ด ส อ น ใน ห ล า ย  ๆ 
มหาวิทยาลัย 

3. ปญหาเศรษฐกิจ สงผลตอการเขาศึกษา
ของนักศึกษา 

4. ก าร เป ลี่ ย น แป ล งโค รงส ร า งท าง
ประชากรศาสตรและการเปนสังคมสูงวัย
ของประเทศไทย ทําใหจํานวนนักเรียน
ลดลง 

7. การเห็นคุณคาในใบปริญญานอยลง
หรือการเปลี่ยนแปลงคานิยมตอการศึกษา 

ST1 พั ฒ น า ห ลั ก สู ต ร ที่ มี ค ว า ม
หลากหลายทันสมัยตอบสนองความ
ตองการของสังคม สามารถแขงขันกับ
มหาวิทยาลัยอ่ืนได 
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Strengths (S) Threats (T) กลยุทธ ST 
7. หลักสูตรการประกันภัยและการ
จัดการความเสี่ยง เปนหลักสูตร
เดียวที่ จัดการเรียนการสอนใน
ภาคใต 

 

8. การเรียนรูที่หลากหลายผานชองทาง 
Online และเทคโนโลยีจากสถาบันตางๆ
ทั้งในและตางประเทศ ทําใหมีการแขงขัน
กันมากขึ้น 

 5. โครงสรางการบริหารจัดการแบบรวม
ศูนยของวิทยาเขตตรัง ขาดประสิทธิภาพ 

6. ไมมีบุคลากรสายสนับสนุนที่สังกัดคณะ 
สงผลใหการขับเคลื่อนเพ่ือพัฒนาคณะยัง
ไมมีประสิทธิภาพมากนัก 

ST2 การปรับเปลี่ยนโครงสรางการ
บริหารของคณะ ใหมีความยืดหยุน 
ส อ ด ค ล อ ง กั บ ส ถ า น ก า ร ณ ที่
เปลี่ยนแปลง 

1. การจัดการเรียนการสอนที่
มุ ง เน นทฤษ ฎี  ร วมกั บการจั ด
การศึกษาเชิงบูรณาการกับการ
ทํ า ง า น  ( Work Integrated 
Learning : WiL)  และการจัดการ
เรียนการสอนแบบเชิงรุก (Active 
Learning) ที่สามารถนําไปตอยอด
ได   

2. บั ณ ฑิ ต แ ล ะ ม ห า บั ณ ฑิ ต มี
ความสามารถเรียนรูและพัฒนา
ตนเองไดตลอดชีวิต  

3. บั ณ ฑิ ตและมห าบั ณ ฑิ ต  มี
ความรูและความชํานาญในการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการ
บริห ารจั ดการทางธุร กิจ  การ
รวมมือและเครือขายกับภาคธุรกิจ 
ภาครัฐ สถานศึกษาทั้งภายในและ
ตางประเทศ 

8. อาจารยมีความรูความสามารถ
โดดเดนเฉพาะดาน 

2. วิ ท ย า เ ข ต อ่ื น ๆ  ภ า ย ใ น
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร เปดสอนใน
หลักสูตรที่มีความใกลเคียงกับหลักสูตร
ของคณะฯ 

 

ST3 การพัฒนาคุณภาพบัณฑิต ใหมี
ความเขมแข็งทางวิชาการ เนนการ
ปฏิบัติงานจริง ที่สามารถแขงขันกับ
มหาวิทยาลัยอ่ืนได 
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- กลยุทธเชิงแกไข (WO): ใชโอกาสในการแกไขหรือกลบจุดออนที่มี 

Weaknesses (W) Opportunities (O) กลยุทธ WO 
4. จํ า น ว น ผ ล ง าน วิ ช า ก า ร ที่
เผยแพรในระดับนานาชาติ ยังอยู
ในระดับนอย เมื่อเทียบกับสัดสวน
อาจารยทั้งหมด 

5. จํานวนอาจารยที่ไดรับทุนวิจัย
จากแหลงภายนอก และการวิจัย
เชิงบูรณาการยังนอย 

 

1. มหาวิทยาลัยสงขลานครินทรเปนที่
ยอมรับเปนอันดับหน่ึงของภูมิภาค และยัง
อยูในระดับตน ๆของประเทศ 

3. การพัฒ นาเครือข ายความรวมมือ 
(MOU) กับองคกรภาครัฐ ภาคเอกชน 
และสถาบันการศึกษาทั้ งภายในและ
ตางประเทศ 

5. งบประมาณการจัดสรรจากรัฐบาลเปน
แบบงบบูรณาการ หรือเชิงพ้ืนที่ 

4. ชุมชนและหนวยงานภายนอก ตองการ
ที่ปรึกษาและผูเช่ียวชาญเฉพาะดานในแต
ละศาสตรของพาณิชย 

8. เ ค รื อ ข า ย ค ว า ม ร ว ม มื อ กั บ
ผูประกอบการดานสหกิจศึกษา 

WO1 การสรางเครือขายความรวมมือ
กับหนวยงานภายนอก เพ่ือสราง
ความรวมมือทางดานการศึกษา วิจัย 
และบริการวิชาการ เชน การเสนอขอ
งบป ระม าณ โดยการ บู รณ าการ
งานวิจัยเชิงพ้ืนที่, การทําวิจัย/บริการ
วิชาการ ที่ตอบสนองความตองการ
ของชุมชนและสังคม 

6. คณะฯ ไมมีหลักสูตรนานาชาติ 

9. ระบบเทคโนโลยีสนับสนุนการ
เรียนการสอนมีจํานวนนอยและไม
ทันสมัย 

2. คณะฯ เปนที่รูจักและไดรับการยอมรับ
จากนักเรียนในพ้ืนที่จังหวัดตรังและพ้ืนที่
ใกลเคียง 

6. การเรียนรูผานชองทาง online / การ
สราง Platform ใหม  ๆ ผานเครือขาย
ดิจิทัล 

7. การศึกษาทางเลือก, การเรียนรูตลอด
ชีวิต 

9. การปรับปรุงหลักสูตรใหมีระยะเวลาใน
การศึกษา ไมเกิน 3 ป เพ่ือรองรับการ
เปลี่ยนแปลงในอนาคต 

WO2 ก า ร พั ฒ น า ห ลั ก สู ต ร ที่
ตอบสนองความตองการของผูเรียน
และการเรียนรูตลอดชีวิต เชน การ
ออกแบบหลักสูตร Non-Degree / 
Micro Credentials/ Modular 
Education 
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Weaknesses (W) Opportunities (O) กลยุทธ WO 
7. คณะไมมีศูนย/ หนวยบริการ
วิชาการประจําคณะฯ เพ่ือการ
ขับเคลื่อนทางดานบริการวิชาการ
โดยตรง 

 WO3 จั ด ต้ั งศู น ย บ ริ ก าร วิช าก าร 
ประจํ าคณ ะ เพ่ื อขับ เคลื่ อน งาน
ทางดานบริการวิชาการ 

 
- กลยุทธเชิงรับ (WT): หาวิธีการเสริมจุดออนและหลีกเลี่ยงอุปสรรค 

Weaknesses (W) Threats (T) กลยุทธ WT 
6. คณะฯ ไมมีหลักสูตรนานาชาติ 

 

1. หลักสูตรที่เปดสอนมีความซ้ําซอนหรือ
ใก ล เคี ย ง กั น เป ด ส อ น ใน ห ล า ย  ๆ 
มหาวิทยาลัย 

2. วิ ท ย า เ ข ต อ่ื น ๆ  ภ า ย ใ น
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร เปดสอนใน
หลักสูตรที่มีความใกลเคียงกับหลักสูตร
ของคณะฯ 

 

WT1 การปรับปรุง/พัฒนาหลักสูตร
ใหมีความทันสมัย และมีความโดด
เดนแตกตางจากที่ อ่ืน เชน การเปด
ส อ น ห ลั ก สู ต รน าน าช า ติ  ห รื อ
หลักสูตรเฉพาะทาง 

9. ระบบเทคโนโลยีสนับสนุนการ
เรียนการสอนมีจํานวนนอยและไม
ทันสมัย 

3. ปญหาเศรษฐกิจ สงผลตอการเขาศึกษา
ของนักศึกษา 

4. ก าร เป ลี่ ย น แป ล งโค รงส ร า งท าง
ประชากรศาสตรและการเปนสังคมสูงวัย
ของประเทศไทย ทําใหจํานวนนักเรียน
ลดลง 

7. การเห็นคุณคาในใบปริญญานอยลง
หรือการเปลี่ยนแปลงคานิยมตอการศึกษา 

8. การเรียนรูที่หลากหลายผานชองทาง 
Online และเทคโนโลยีจากสถาบันตางๆ
ทั้งในและตางประเทศ ทําใหมีการแขงขัน
กันมากขึ้น 

WT2 การพัฒนาระบบสนับสนุนการ
เรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพมาก
ย่ิงขึ้น เชน การจัดการเรียนการสอน
ผานชองทาง Online 



17 
 

Weaknesses (W) Threats (T) กลยุทธ WT 
1. จํานวนอาจารยที่มีตําแหนงทาง
วิชาการมีนอย (รอยละ 22.22) 

2. จํ าน วน อาจารย ที่ มี คุ ณ วุฒิ
ปริญญาเอกมีนอย (รอยละ 54.32) 

3. จํานวนอาจารยที่มีคุณสมบัติ
พรอมที่ จะเปนอาจารยประจํา
หลักสูตรมีนอย 

6. ไมมีบุคลากรสายสนับสนุนที่สังกัดคณะ 
สงผลใหการขับเคลื่อนเพ่ือพัฒนาคณะยัง
ไมมีประสิทธิภาพมากนัก 

 

WT3 ก า ร ส ง เส ริ ม ให อ า จ า ร ย มี
ตําแหนงทางวิชาการ 

WT4 การพัฒนา/สรางกระบวนการ
เปลี่ยนผูสอน/บุคลากรสายสนับสนุน
เ ป น  Enablers เ พ่ื อ ร อ ง รั บ 
Transformative Education 

8. ระบบการสื่อสารภายในองคกร 
ยังไมมีประสิทธิภาพ 

5. โครงสรางการบริหารจัดการแบบรวม
ศูนยของวิทยาเขตตรัง ขาดประสิทธิภาพ 

WT5 การสรางระบบการสื่ อสาร
ภายในองคกรใหมีประสิทธิภาพมาก
ย่ิงขึ้น เชน การสื่อสารภายในองคกร
ทั้ งแบบ เป นทางการและไม เป น
ทางการ 
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สังเคราะหยุทธศาสตรท่ีมาจาก SWOT 
 

กลยุทธ SO กลยุทธ ST กลยุทธ WO กลยุทธ WT ยุทธศาสตร 
SO1 เสรมิสรางความแข็งแข็ง
ดานการการผลิตบัณฑิต การ
พัฒนาบุคคลทกุชวงวัย โดยใช
โอกาสการเรียนรูตลอดชีวิต 
(Life Long Learning) 

SO2  เพ่ิมโอกาสจากเครือขาย
ความรวมมือ/การบูรณาการเชิง
พ้ืนที่ ในการสรางเครือขาย
ความรวมมือทางการศึกษา ใน
ดานการเรียนการสอน การวิจัย 
บรกิารวิชาการ โดยใชศักยภาพ
ของบุคลากรและทรัพยากรใน
คณะ 

SO3 การพัฒนาหลักสูตรใหมี
ระยะเวลาในการศึกษาที่สั้นลง 
ตอบสนองความตองการของ
ผูเรียนมากขึ้น 

ST1 พัฒนาหลกัสูตรที่มีความ
หลากหลายทนัสมัยตอบสนอง
ความตองการของสังคม 
สามารถแขงขนักับมหาวิทยาลัย
อ่ืนได 

ST2 การปรับเปลี่ยนโครงสราง
การบริหารของคณะ ใหมีความ
ยืดหยุน สอดคลองกับ
สถานการณที่เปลี่ยนแปลง 

ST3 การพัฒนาคุณภาพบัณฑิต 
ใหมีความเขมแข็งทางวิชาการ 
เนนการปฏิบัติงานจริง ที่
สามารถแขงขนักับมหาวิทยาลัย
อ่ืนได 

WO1 การสรางเครือขายความ
รวมมือกับหนวยงานภายนอก 
เพ่ือสรางความรวมมือทางดาน
การศึกษา วิจัย และบริการ
วิชาการ เชน การเสนอขอ
งบประมาณโดยการบูรณาการ
งานวิจัยเชิงพ้ืนที,่ การทําวิจัย/
บริการวิชาการ ที่ตอบสนอง
ความตองการของชุมชนและ
สังคม 

WO2 การพัฒนาหลักสูตรที่
ตอบสนองความตองการของ
ผูเรียนและการเรียนรูตลอดชีวิต 
เชน การออกแบบหลักสูตร 
Non-Degree / Micro 
Credentials/ Modular 
Education 
 
WO3 จัดต้ังศูนยบริการวิชาการ 
ประจําคณะ เพ่ือขับเคลื่อนงาน

WT1 การปรับปรุง/พัฒนา
หลักสูตรใหมีความทันสมัย และ
มีความโดดเดนแตกตางจากที่
อ่ืน เชน การเปดสอนหลักสตูร
นานาชาติ หรือหลักสูตรเฉพาะ
ทาง 
 
WT2 การพัฒนาระบบ
สนับสนุนการเรียนการสอนใหมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เชน 
การจัดการเรียนการสอนผาน
ชองทาง Online 
 
WT3 การสงเสริมใหอาจารยมี
ตําแหนงทางวิชาการ 
 
WT4 การพัฒนา/สราง
กระบวนการเปลี่ยนผูสอน/
บุคลากรสายสนับสนุนเปน 
Enablers เพ่ือรองรับ 
Transformative Education 

ยุทธศาสตรที่ 1 การพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย 

ยุทธศาสตรที่ 2 วิจัยและ
นวัตกรรมที่นําไปใชประโยชน 

ยุทธศาสตรที่ 3 การใหวิจัย
และบริการวิชาการที่สามารถ
ตอบสนองความตองการของ
ชุมชนอยางยั่งยืน 

ยุทธศาสตรที่ 4 การบริหาร
คณะพาณิชยศาสตรและการ
จัดการ 
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กลยุทธ SO กลยุทธ ST กลยุทธ WO กลยุทธ WT ยุทธศาสตร 
ทางดานบริการวิชาการ WT5 การสรางระบบการสื่อสาร

ภายในองคกรใหมีประสิทธิภาพ
มากย่ิงขึ้น เชน การสื่อสาร
ภายในองคกรทั้งแบบเปน
ทางการและไมเปนทางการ 
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5. การวิเคราะห Generation 
 

Generation Opportunities Threats 

Baby boomer (55 ปขึ้นไป) - มีความตองการใชเทคโนโลยี 
- มีกําลังทรัพยที่ตองการเรียนรู 
 

- การเขาถึงขอมูล รวมถึงการ
ใชเทคโนโลยีสมัยใหม 

Gen X (40-54 ป) - การ Up-skill, Re-skill - พ้ืนที่ ต้ังของวิทยาเขต อยูใน
ภูมิภาค 

Gen Y (23-39 ป) - มีความตองการการศึกษาใน
ระดับสูงขึ้น เชน การศึกษาใน
ระดับบัณฑิตศึกษา  

- หลักสูตรการพัฒนาเฉพาะ 
เช น  ห ลั ก สู ต ร ห ลั ก สู ต ร
ป ร ะ ก า ศ นี ย บั ต ร  (Non-
degree), ห ลั ก สู ต ร ก า ร
พัฒนาธุรกิจ 

- หลักสูตรที่ เปดสอน มีความ
ค ล า ย เคี ย ง กั น ใน ห ล า ย
มหาวิทยาลัย 

Gen Z (10-22 ป) - หลักสูตรประกาศนียบัตร 
(Non-degree) 

- การเรียนสะสมหน วยการ
เรี ย น รู  (Academic Credit 
Bank : Credit Bank) 

- ขาดเงินทุนในการศึกษาเลา
เรียน เน่ืองจากผูเรียนอยูใจวัย
กําลังศึกษา 

Gen Alpha (อายุนอยกวา 10 ป) - ความสน ใจ ในการ เรี ยน รู
ภาษาตางประเทศ 

- ขาดหลักสูตรที่ ตอบโจทย
ผูเรียนในกลุมอายุนอย 

 


